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1. 

DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE 

INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

36000 –

Doctor

EDGAR RUIZ RUIZ

Gerente General  y

Miembros de Junta Directiva

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de  Bogotá  ESP

Ciudad

Respetado Doctor:

La Contraloría de Bogotá, con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política, Ley 42 de 1993, Decreto 1421 de 1993 y Resolución 051 de 2004, practicó Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral en la Modalidad Regular a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ESP por la vigencia 2005, a fin de evaluar la eficiencia y eficacia con que se administraron los recursos puestos a su disposición y los resultados de su gestión, el examen al balance general a diciembre 31 de 2005 y el estado de actividad financiera, económica y social al mismo, los cuales fueron auditados por la Contraloría de Bogotá y el cumplimiento de disposiciones legales vigentes aplicables a la Empresa.

Es responsabilidad de la administración el contenido de la información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá. La responsabilidad de la Contraloría de Bogotá consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por la administración de la entidad, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales y la calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno, y la opinión sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, fueron corregidos (o serán corregidos) por la administración, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organización y por consiguiente en la eficiente y efectiva producción y/o prestación de bienes y/o servicios en beneficio de la ciudadanía, fin último del control.

La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con las normas de Auditoría Gubernamental Colombianas compatibles con las de General Aceptación, así como con las políticas y los procedimientos de auditoría establecidos por la Contraloría de Bogotá; por lo tanto, requirió, acorde con ellas, de planeación y ejecución del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión expresada en el informe integral. El control incluyó el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la gestión de la entidad, las cifras y presentación de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales, así como la adecuada implementación y funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Los aspectos observados fueron conocidos por la administración durante el proceso auditor y las respuestas a éstos fueron analizadas por la Contraloría de Bogotá, finalmente la administración podrá implementar acciones correctivas o de mejora.  

Se señalan las circunstancias más relevantes de la gestión administrativa que han incidido en la eficacia y eficiencia del  manejo y uso de los recursos y cumplimiento de funciones y responsabilidades:

Concepto sobre Gestión y los Resultados

En el Seguimiento al Plan de Mejoramiento de 2005, fueron evaluadas y analizadas las acciones de mejoramiento, estableciendo para ello un cumplimiento del  76 %.

La evaluación del Sistema de Control Interno arrojó una calificación de 3.1  para una escala de calificación regular y un mediano riesgo, presentando en cada una de las fases este comportamiento. 

Se detectaron, entre otras, las siguientes situaciones que impactaron la gestión durante la vigencia 2005:

1. Se continúan presentando diferencias  en la ejecución de ingresos por fuentes, al comparar los saldos del módulo BW en SAP R/3 frente a los saldos del informe de ejecución presentado a la Secretaria de Hacienda. Estas diferencias se originan en el módulo FM de presupuesto, al ser alimentado por registros sin el diligenciamiento de la fuente de financiación, por tal razón se hace necesario retomar el registro inicial corregirlo para afectar adecuadamente cada módulo, trámite que se ha convertido en un traumatismo entre la diferentes áreas que deben hacer las correcciones en las cuales implica modificar registros contables que no son autorizados por la Dirección de Contabilidad. 

Esta situación es reiterativa, toda vez que se había manifestado en la auditoria anterior, a pesar de la que la Dirección de Operación Económica realizó el requerimiento a la Dirección SIE, no se ha solucionado a la fecha. Lo anterior genera incertidumbre en la consulta de la información presupuestal y por ende en la confiabilidad de la misma.

2. Los tiempos de los procesos que deben correr la Dirección de Operación Económica para obtener los informes de la ejecución presupuestal son demasiados largos,  en promedio cuarenta  (40) horas, lo que es difícil de entender en un sistema de información de esta magnitud como SAP R/3. 

Lo anterior,  denota ineficiencia en la calidad  y control de datos, para la toma de decisiones, en una planeación y programación eficiente y eficaz.

3. Durante la vigencia de 2005, el total de peticiones quejas y reclamos registradas  en el SAP R/3 de la EAAB fueron 144.166 de las cuales 109.744 están clasificadas como reclamos de facturación especialmente por alto consumo.

4. Durante la vigencia de 2005, se configuraron y reconocieron 518 silencios administrativos positivos con una cuantía abonada a los usuarios de $128.156.828 que aunque se descuente al gestor constituye una ineficiencia e ineficacia de la empresa para con los usuarios que se ven afectados, al no recibir una respuesta oportuna y satisfactoria, al tener que radicar nuevamente la reclamación o acudir a la instancia de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios. 

Igualmente, la EAAB canceló a la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, 216 multas por $407.874,188 por no cumplir con los términos legales establecidos para la respuesta a los derechos de petición.

5. Revisado los Informes mensuales de interventoría a los Contratos especiales de Gestión  realizados en cada una de las zonas se estableció que siguen presentando reiteradamente las mismas observaciones relacionadas con la facturación,  metros cúbicos dejados de facturar, desviaciones al consumo entre otras.  

6. La no aprobación de las actas de Junta Directiva con la debida celeridad, retrasa la ejecución de las decisiones tratadas para el funcionamiento normal de la empresa. Configurándose un Hallazgo Administrativo con Incidencia Disciplinaria.
7. Las Actas 2404 y 2407 de 2005 fueron “no presenciales” y en ese caso no reunieron los requisitos establecidos en el Artículo 186 del Código de Comercio, Artículo 19 de la Ley 222 de 1995 y la Circular Externa No. 005 de septiembre 16 de 1996 expedida por la Superintendencia de Sociedades. Lo anterior consolida un Hallazgo Administrativo.
8. Llamó bastante la atención la Queja del Colegio “Ramón B. Jimeno”, la cual fue instaurada por diez (10) ciudadanas, que exponían y argumentaban en la misma  los costos altos por estudiante comparada con la que se invierte en un colegio oficial corriente y la inconformidad con la calidad de la  educación que allí se imparte.

Después de la visita realizada, verificando el número de estudiantes  matriculados y la capacidad del colegio al igual que los costos del mismo que para el año de 2005 fueron de $2.012 millones, significando que cada alumno en promedio le cuesta a la Empresa $4.385.417, lo cual incide en las tarifas.

Teniendo en cuenta los resultados del examen anterior, nos permite conceptuar que la gestión fiscal de la vigencia 2005 en la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá ESP, no fue eficiente, ni eficaz, ni equitativa.

Opinión sobre los Estados Contables

De las pruebas realizadas se señalan algunos aspectos que inciden en la confiabilidad y razonabilidad de las cifras registradas de los Estados Contables presentados por la EAAB, en la vigencia  2005:

Propiedades, Planta y Equipo - Inventarios

1.   Se presentan faltantes de bienes inmuebles por valor de $2.375.541.669,00. En consecuencia la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá debió asignar responsables a cada uno de los elementos devolutivos en servicio, y los elementos que se encuentren en bodega  bajo la responsabilidad del almacenista. Para el caso de los elementos que tienen responsable hasta que no haya un resarcimiento del daño, se configura un hallazgo administrativo con incidencia fiscal y detrimento patrimonial.

Propiedades, Planta y Equipo – Construcciones en Curso

Del contrato No.1-01-7000-265-2000,  suscrito el 12 de julio de 2000, entre el Consorcio Nororientales Siglo XXI y la EAAB; cuyo objeto es la construcción de los sistemas nororientales para la fase I, el valor inicial del contrato ascendió a $2.934.565.066, con un plazo de ocho (8) meses. Se pudo establecer que no se ha dado al servicio esta obra y debido a que la Empresa no hizo cumplir el contrato, sus prórrogas y actas de acuerdo para la terminación de las obras, como tampoco haber hecho efectiva la respectiva póliza de cumplimiento y de calidad de la obra; se perjudica tanto a la ciudadanía como a la Empresa. 

Por los aspectos antes mencionados este Ente de Control considera que se configuran los siguientes hallazgos:

2. Al no haber dado al servicio esta obra y debido a que la Empresa no hizo cumplir el contrato oportunamente, sus prórrogas y actas de acuerdo para la terminación de las obras. No obstante, que la aseguradora en las diferentes actas de acuerdo se haya comprometido a brindar apoyo económico al contratista para terminar las pruebas hidrostáticas y demás labores del contrato, estas no se han culminado dentro de los plazos programados por esta razón el contrato no se ha liquidado, sin embargo no se tiene evidencia  que la EAAB haya hecho efectiva la póliza de cumplimiento, lo anterior refleja la carencia de  gestión oportuna por parte de la empresa al no exigir el cumplimiento del objeto del contrato presentándose un Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal por $6.152.9 millones, incluyendo costos de obra, ajustes por inflación y diferencia en cambio. 

3. El interventor del contrato anterior fue la firma Proyectos Regionales Asesores Consultores P.R.A.C. LTDA Ltda., según contrato No.1-02-7400-372-2000 firmado el 2 de octubre de 2000, por valor total $333.009.150. En el acta de terminación del contrato de obra, firmada el 22 de mayo de 2002, se evidencia que el interventor no cumplió con lo establecido en el Manual de Interventoria de la Empresa y en la normatividad  general, por cuanto las responsabilidades comprenden desde la ejecución hasta la liquidación del contrato de obra. En consecuencia se configura un hallazgo administrativo con incidencia fiscal por cuantía de $571,6 millones, el cual incluye costos, ajustes por inflación y diferencia en cambio.
4. Como se observó anteriormente el incumplimiento del interventor y al suscribir el acta de terminación del contrato de consultoría 1-02-7400-372-2000, el 24 de junio de 2002, sin haberse recibido por parte de la Empresa las obras a entera satisfacción, esta actuación por parte del supervisor del contrato, funcionario de la EAAB, se constituye en un Hallazgo Administrativo con incidencia Disciplinaria.

Propiedades, Planta y Equipo – Bienes en Bodega

5. En visita realizada al Almacén la DIANA, donde se comprobó la existencia de bienes obsoletos para dar de baja, entre ellos monitores, CPU, máquinas de escribir, sumadoras,  repuestos y tuberías que ya no se utilizan en las redes de acueducto y alcantarillado. El almacenamiento únicamente le causa gastos a la Entidad por concepto de celadurías, servicios públicos y otros gastos, configurando un hallazgo administrativo, mientras se mantengan dichos bienes en las propiedades, planta y equipo.

Pasivos Contingentes

6. La Empresa realizó pagos para la vigencia anotada, por  cuatrocientos noventa y un millones cuatrocientos siete mil doscientos treinta y dos pesos ($491.407.232) por concepto de Multas, Conciliaciones Transacciones y Sentencias. En consecuencia la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá por  acciones u omisiones en el desarrollo de su gestión, debió realizar  pagos en la vigencia 2005 de su presupuesto y del erario público, generando un daño patrimonial por el menoscabo de los recursos, transgrediendo lo preceptuado en  el Articulo 209  de la Constitución Política de Colombia, el Articulo 6 de la Ley 610 de 2000 y los Artículos 2 y 3 de la Ley 87 de 1993.

En nuestra opinión, excepto por los párrafos precedentes, los estados contables de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ESP, presentan razonablemente la situación financiera , en sus aspectos más significativos por el año terminado el 31 de diciembre  de 2005,

Consolidación de Hallazgos 

En desarrollo de la presente auditoría tal como se detalla en el Anexo 5 se establecieron 14  hallazgos administrativos, de los cuales 4 de ellos corresponden a hallazgos con incidencia fiscal en cuantía de $9.591,4 millones, que se  trasladarán a la Dirección de Responsabilidad Fiscal y tres (3) con incidencia Disciplinaria con destino a la Personería.

Concepto sobre fenecimiento

Por el concepto desfavorable de la gestión realizada durante la vigencia 2005, el incumplimiento de la normatividad  y la escala de calificación regular y un mediano riesgo de la Evaluación al Sistema de Control Interno, y la opinión expresada sobre la razonabilidad de Estados Financieros con salvedades durante la misma vigencia, la información rendida en la Cuenta no se fenece.

A fin de lograr que la labor de  auditoria conduzca a que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestión pública, la entidad debe diseñar un Plan de Mejoramiento quien permita solucionar las deficiencias puntualizadas en el menor tiempo posible, documento que debe ser remitido a la Contraloría de Bogotá, dentro de los quince días  al recibo del presente informe.  El Plan de Mejoramiento debe detallar las medidas que se tomarán respecto de cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementarán los correctivos., responsable de efectuarlos y del seguimiento a su ejecución.

Bogotá, D. C.,

PEDRO NEL PINEDA ROJAS

Director Técnico Servicios Públicos

2.
 ANALISIS SECTORIAL

2.1.
ANTECEDENTES

Las tarifas de los servicios públicos son el resultado de la aplicación de las fórmulas tarifarias establecidas por las Comisiones de Regulación, de acuerdo con la facultad otorgada a éstas en el numeral 11 del artículo 73 de la Ley 142 de 1994 o Ley de Servicios Públicos Domiciliarios.
Las Comisiones de Regulación, bajo el espíritu del artículo 87 de la Ley 142, al definir el régimen tarifario deben tener en cuenta los criterios de eficiencia económica, neutralidad, solidaridad, redistribución, suficiencia financiera, simplicidad y transparencia, entendiéndose por eficiencia económica como la producción de bienes y servicios al menor costo posible para la sociedad, para lo cual las formulas tarifarías deben garantizar costos económicos, precios competitivos, distribución de los aumentos de productividad entre la empresa y los usuarios, así como impedir el traslado de ineficiencias vía tarifas a los usuarios. 

Por suficiencia financiera se entiende que las fórmulas tarifarias deben garantizar la recuperación de costos y gastos propios de operación, incluyendo la expansión,  la reposición y el mantenimiento; permiten remunerar el patrimonio de los accionistas en la misma forma en que lo remunera una empresa eficiente.

Así las cosas, en el año 1995, un año después de aprobada la Ley de Servicios Públicos Domiciliarios, la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico definió la metodología y fórmulas de cálculo de costos y tarifas de los servicios de acueducto (Resolución 08) y alcantarillado (Resolución 09) de 1995,
 vigentes por cinco (5) años
.

En 1998, la EAAB presentó a la CRA una solicitud para modificar los costos de referencia de la prestación de los servicios de acueducto y alcantarillado.
, argumentando la necesidad de replantear la estructura tarifaria de los servicios, debido a que las tarifas aplicadas hasta 1998 estaban muy por debajo del costo real de la prestación de los mismos, sostuvo además, que enfrentaba un deterioro de sus ingresos, debido a que el porcentaje de indexación autorizado a partir del año 1995 era inferior a la inflación. En mayo de 1999 la CRA resolvió favorablemente la solicitud de la EAAB y expidió la Resolución 076
 y como consecuencia se presentó un repunte extraordinario de las tarifas.

El incremento presentado en los Costos de Administración y Operativos, según la solicitud de modificación tarifaria de los servicios de Acueducto y Alcantarillado
, se debió en gran parte a la inclusión en 1998 de la porción corriente del pasivo pensional, incremento en la valoración de equipos y vehículos (anualidad correspondiente al año base) y aportes a la CRA y Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios.

A manera de ilustración, en ese momento de acuerdo con un estudio realizado por la CRA, los costos laborales en la EAAB, superaban en un 388%
, el promedio del país debido principalmente a las ventajas laborales obtenidas en las convenciones colectivas. 

De acuerdo con la Ley 142, la vigencia de las tarifas es de cinco (5) años, lo que indicaría que las metodologías tarifarias adoptadas por la CRA  en 1995, mediante las Resoluciones 08 y 09, debieron redefinirse en el año 2000, pero por circunstancias de diferente índole, fue sólo hasta el 25 de mayo de 2004, cuando la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico –CRA-, estableció la nueva metodología mediante la Resolución CRA-287 de 2004.

2.2.
NUEVA REGULACIÓN  TARIFARIA.
Mediante Resolución CRA- 287 del 25 de mayo de 2004, la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico –CRA- expidió la nueva regulación tarifaria, incorporando elementos de eficiencia en el cálculo del costo de referencia. Igualmente, estableció que el cargo fijo en las nuevas condiciones, entraría en vigencia, antes de las modificaciones al cargo por consumo, lo cual fue cumplido por la EAAB.

Existen marcadas diferencias entre las dos metodologías hasta ahora implementadas, pero la más significativa se sintetiza en que mientras la primera (Resolución 151 de 2001, compilatoria de las Resoluciones 08 y 09 de 1995), buscó la suficiencia financiera, con el fin de contar con empresas sólidas y competitivas, la segunda, (Resolución 287 de 2004), incluyó un modelo de eficiencia comparativa aplicando la metodología del Análisis de la Envolvente de Datos (DEA)
 

Otro elemento incorporado en la nueva regulación es el costo medio generado por tasas ambientales –CMT-, concepto que implica el pago de derechos que deben pagar los prestadores por el uso del agua, por el servicio de acueducto y para el servicio de alcantarillado por la utilización directa del agua como receptor de vertimientos. 

Al igual que en la primera metodología, la nueva, incluyó la fórmula tarifaría para los servicios de acueducto y alcantarillado un cargo fijo y un cargo por unidad de consumo. El cargo fijo, para cada uno de los servicios se determina  con base en los costos medios de administración -CMA- y el cargo por unidad de consumo o cargo variable, para todos los rangos de consumo, se determina para cada servicio teniendo en cuenta el costo medio de operación y mantenimiento –CMO-, el costo medio de inversión –CMI- y el costo medio de tasas ambientales -CMT.

2. 3
ESTABLECIMIENTO DE LAS TARIFAS CON BASE EN LA RESOLUCION 287 DE 2004.

2.3.1.
Costo Medio Administrativo

2.3.1.1.
Costo Total Administrativo

Para el cálculo del costo administrativo, se toma la información de los Planes Únicos de Cuentas –PUC- de los años 2002 y 2003 reportados en noviembre de 2004 al Sistema Único de Información –SUI- de la Superintendencia de Servicios Públicos domiciliarios.

Para el efecto, de los PUC citados para cada año, se suman y se restan las cuentas citadas en el artículo 7 de la Resolución 287 de 2004 las cuales se enuncian a continuación. 

De la cuenta Gastos de Administración, se excluirán las siguientes cuentas:

CUADRO No 1

CUENTAS QUE SE EXCLUYEN DE  LOS GASTOS DE ADMINISTRACIÓN

	CUENTA DEL PUC
	NOMBRE DE LA CUENTA

	510206
	Pensiones de Jubilación

	510207
	Cuotas partes de pensiones

	510209
	Amortizaciones a cálculos actuariales

	510213
	Amortizaciones a cuotas partes de bonos pensionales.

	510214
	Cuotas partes de bonos pensionales

	510208
	Indemnizaciones sustitutivas

	511141
	Sostenimiento de semovientes

	5120
	Impuestos contribuciones y tasas



Fuente: Resolución 287 de 2004

De la cuenta Provisiones, Depreciaciones y Amortizaciones se pueden incluir únicamente las siguientes cuentas:

CUADRO No 2

PROVISIONES, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES
	CUENTA DEL PUC
	NOMBRE DE LA CUENTA

	5330
	Depreciaciones de propiedades planta y equipos

	5340
	Amortización de propiedades planta y equipos, excluyendo semovientes.

	5344
	Amortización de bienes entregados a terceros empleados sólo para la prestación de servicios administrativos

	5345
	De la cuenta Amortización de intangibles se incluirán solamente Licencias, Software y Servidumbres.



Fuente: Resolución 287 de 2004

Para determinar el componente de impuestos, contribuciones y tasas clasificados dentro de los costos administrativos se toma el valor mensual promedio de los años 2002 y 2003 de la cuenta Impuestos, Contribuciones y Tasas (5120) de los Gastos Administrativos del PUC, sin incluir las siguientes cuentas:

CUADRO No 3

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS
	CUENTA DEL PUC
	NOMBRE DE LA CUENTA

	5120
	Impuestos, Contribuciones y Tasas

	512001/09/21
	Impuestos directos

	512014
	Tasa por utilización de recursos naturales

	512015
	Tasa por contaminación de recursos naturales

	512007
	Multas 

	512008
	Sanciones

	512017
	Intereses de mora



Fuente: Resolución 287 de 2004

De acuerdo con lo anterior, el siguiente es el saldo del Costo Administrativo –CA-, a tener en cuenta para los años 2002 y 2003 a pesos corrientes de cada año. 

CUADRO No 4

COSTO ADMINISTRATIVO
	CUENTA
	CONCEPTO
	2002
	2003

	51
	Administración
	314.004.710.923
	341.536.045.530

	 
	Excluido pasivos pensionales
	202.266.174.707
	248.668.772.811

	510206
	Pensiones de Jubilación
	75.277.739.997
	86.828.489.107

	510207
	Cuotas partes pensiones de jubilación
	281.527.170
	336.634.316

	510209
	Amortización cálculo actuarial pensiones actuales
	107.232.867.522
	138.104.531.842

	510210
	Amortización cálculo actuarial futuras pensiones
	9.935.789.652
	3.249.613.796

	510211
	Amortización cálculo actuarial de cuotas partes pensionales
	 
	2.266.458.524

	510212
	Amortización liquidación provisión cuotas partes bonos pensionales
	9.538.250.366
	17.592.445.066

	510213
	Amortización de cuotas partes de bonos pensionales emitidos
	 
	290.600.160

	 
	Saldo cuenta 51 sin pasivos pensionales
	111.738.536.216
	92.867.272.719

	5120
	Impuestos contribuciones y tasas
	17.571.433.293
	23.823.675.433

	 
	Saldo anterior sin impuestos tasas y contribuciones
	94.167.102.923
	69.043.597.286

	 
	Menos corrección POS
	8.099.036.832
	 

	 
	 
	86.068.066.091
	69.043.597.286

	 
	Más traslados comerciales
	6.402.362.881
	15.665.145.308

	 
	 
	92.470.428.972
	84.708.742.594

	 
	Más depreciaciones bienes entregados en administración
	 
	1.642.800

	 
	 
	92.470.428.972
	84.710.385.394

	 
	Más cuentas incluidas del 53
	 
	 

	5330
	Depreciación propiedades planta y equipo
	7.102.638.760
	2.201.458.918

	5340
	Amortización de propiedades planta y equipo 
	9.013.740
	 

	5345
	Amortización de intangibles
	399.613.182
	10.126.611.564

	 
	Subtotal incluido de la cuenta 53
	7.511.265.682
	12.328.070.482

	 
	TOTAL COSTO ADMINISTRATVO
	99.981.694.654
	97.038.455.876


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias. 

Las anteriores cifras se encuentran expresadas a precios de junio de cada año, por lo tanto se indexa el valor de cada periodo por el índice acumulado de variación del segundo semestre de las respectivas vigencias que corresponde al 2,10% para el 2002 y el 1,41 para el 2003. Adicionalmente la suma resultante a diciembre de 2002, debe ser indexada para convertirla a precios de diciembre de 2003, para lo cual se debe utilizar en Índice de Precios al Consumidor del año 2003, que fue de 6,49%, de donde se obtienen los siguientes resultados:

CUADRO No 5

	CONCEPTO
	2002
	2003

	TOTAL COSTO ADMINISTRATIVO
	99.981.694.654
	97.038.455.876

	Índice acumulado segundo semestre
	1,0210
	1,0141

	Valores a precios de diciembre de cada año
	102.081.310.242
	98.406.698.104

	Índice de Actualización a diciembre de 2003
	1,0649
	1,0000

	Valores a precios de diciembre de 2003
	108.706.387.276
	98.406.698.104

	Promedio mensual
	9.058.865.606
	8.200.558.175

	PROMEDIO DE LOS AÑOS 2002 y 2003
	8.629.711.891
	 


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
2.3.1.2.
Proporción de costos por servicio Sac y Salc
Es el porcentaje de costos administrativos asignados por el prestador a cada uno de los servicios de acueducto y alcantarillado.

Para determinarlo se toma el total de la cuenta 5 de los PUC que se reportaron en los años 2002 y 2003, por cada servicio y se promedian, obteniéndose el siguiente resultado:

CUADRO No 6

PROPORCIÓN DE COSTOS POR SERVICIO SAC Y SALC
	CUENTA
	CONCEPTO
	2002
	%
	2003
	%

	5
	Gastos Administración Acueducto
	215.971.454.552
	68,78%
	434.790.171.278
	67,31%

	 
	Gastos administración Alcantarillado
	98.033.256.371
	31,22%
	211.202.394.470
	32,69%

	TOTAL
	314.004.710.923
	100,00%
	645.992.565.748
	100,00%

	

	PROMEDIO  ACUEDUCTO  (Sac)
	68,04% 

	PROMEDIO ALCANTARILLADO  (Salc)
	31,96% 


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
2.3.1.3.
Impuestos, contribuciones y Tasas –ICTA-

De conformidad con el artículo 9 de la Resolución 287 de 2004, el componente ICTA para el período en el que se aplica el CMA, corresponde al valor mensual promedio de los años 2002 y 2003, de la cuenta Impuestos Contribuciones y Tasas de los Gastos de Administración del PUC.

Para el cálculo del ICTA, no se incluyen de la cuenta Impuestos Contribuciones y Tasas de los Gastos de Administración del PUC (5120), los rubros correspondientes a los siguientes conceptos: Impuestos Directos, Tasa por Utilización de Recursos Naturales, Tasa por Contaminación de Recursos Naturales, Multas, Sanciones e Intereses de Mora. Tampoco se incluyen los valores de impuestos o tasas sobre bienes o ingresos no relacionados con la prestación y administración de los servicios de acueducto y alcantarillado.

De acuerdo con lo anterior, los siguientes son los valores reportados al SUI, en los PUC de los años 2002 y 2003 y los cálculos resultantes de acuerdo con la metodología establecida

CUADRO No 7

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS –ICTA-
	CUENTA
	CONCEPTO
	2002
	2003

	Cuentas Incluidas
	 
	 

	5120
	IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS
	17.571.433.293
	23.823.675.433

	Cuentas Excluidas
	8.183.351.344
	14.642.528.284

	512001
	Predial Unificado
	432.622.090
	458.431.913

	512006
	Valorización
	109.045.900
	19.742.500

	512007
	Multas
	185.361.042
	235.993.328

	512008
	Sanciones
	42.000.000
	 

	512009
	Industria y Comercio
	6.154.395.274
	9.351.524.256

	512011
	Impuesto sobre vehículos automotores
	157.788.983
	153.485.000

	512012
	Registro
	3.267.674
	40.744.763

	512017
	Intereses de Mora
	3.219.000
	 

	512021
	Impuesto preservación seguridad democrática
	1.095.651.381
	4.382.606.524

	Saldos anuales del componente ICTA
	9.388.081.949
	9.181.147.149

	 
	Número de meses
	12
	12

	Saldos mensuales del componente ICTA
	782.340.162
	765.095.596

	 
	Índice acumulado segundo semestre
	1,0210
	1,0141

	 
	Valores a precios de diciembre de cada año
	798.769.306
	775.883.444

	 
	Índice de Actualización a diciembre de 2003
	1,0649
	1,0000

	 
	Valores a precios de diciembre de 2003
	850.609.434
	775.883.444

	 
	PROMEDIO DE LOS AÑOS 2002 y 2003
	813.246.439
	 


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
2.3.1.4.
Adopción del Costo Total Administrativo –CTA-

El parágrafo del artículo 5 de la Resolución 287 de 2004, establece que el costo resultante de la aplicación de la metodología será un precio techo para el componente CTADEA. El piso para este mismo componente será el 50% del costo resultante de la aplicación de la metodología, sin embargo, se pueden establecer costos de administración por debajo del límite del 50% previa autorización de la CRA. La empresa adoptó el 100% del Costo Total Administrativo CTADEA.

2.3.1.5. Número de suscriptores

La Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico, de conformidad con la información reportada por la Empresa al Sistema Único de Información de la Superintendencia de Servicios Públicos, estableció en la Resolución 346 de 2005 el siguiente número promedio mensual de suscriptores facturados de acueducto y alcantarillado para los años 2002 y 2003.

CUADRO No 8

PROMEDIO MENSUAL DE SUSCRIPTORES FACTURADOS
	
	2002
	2003

	Acueducto  (Nac)
	1.314.261
	1.392.963

	Alcantarillado (Nalc)
	1.205.006
	1.290.253

	Promedio Acueducto
	1.353.612
	

	Promedio Alcantarillado
	1.247.630
	


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
2.3.1.6.
Cálculo del Costo Medio Administrativo

Con la información anterior, se calcula el costo medio administrativo, para lo cual se deben establecer otros elementos como la proporción de costos administrativos reconocidos a la entidad prestadora considerando su puntaje de eficiencia y los márgenes adicionales (E) y el Costo Total Administrativo Eficiente (CTAe )

En primer lugar, de acuerdo con el modelo definido por la CRA y los datos publicados por la CRA en la Resolución 346 de 2005, el puntaje de eficiencia PDEA que arrojó el modelo para la EAAB, fue del 98,77%. Si se considera el margen del 4,6% por las particularidades no captadas por el modelo de acuerdo con el artículo quinto de la Resolución 287 de 2004, se tiene un 100% de gastos eficientes o reconocidos y una rentabilidad sobre el capital de trabajo del 3%. 

Por lo tanto la proporción de costos administrativos reconocidos para la empresa (E) es del 103%, que resulta de la sumatoria del PDEA (98,77%) y el 4,6% que corresponde al  margen de particularidades no captadas para alcanzar un 100% de eficiencia máxima y un 3% adicional de la rentabilidad sobre el capital de trabajo, para un total del 103%

Es importante señalar que la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ocupó el puesto seis (6) con el 98,77% entre las empresas seleccionadas por la CRA para definir el modelo de eficiencia comparativa, lo que indica que la empresa de acuerdo con su puntaje de eficiencia y el margen de particularidades no captadas, puede recuperar el 100% del costo total administrativo y un 3% por como remuneración del capital de trabajo. Para mejor Ilustración, a continuación se presentan los puntajes de eficiencia obtenidos por las empresas de la muestra seleccionada.

CUADRO No 9

COSTO MEDIO ADMINISTRATIVO
	PUNTAJES COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION

	EMPRESA
	PUNTAJE

	ACUAVIVA S.A. ESP.
	100

	ACUEDUCTO Y ALCANTARILALDO DE POPAYAN S.A. ESP.
	100

	AGUAS DE MANIZALEZ S.A. ESP.
	100

	AGUAS DE GIRARDOT, RICAURTE Y LA REGIOPN S.A. ESP.
	100

	EMPRESA SIMULADA ACUEDUCTO DE BUCARAMANGA +CDMB
	99,4

	EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTÁ ESP.
	98,77

	CARTAGO S.A. ESP.
	91,24

	EPM  ESP.
	91,21

	EMCALI
	88,53

	ACUEDUCTO Y ALCANTARILLAOD DE PEREIRA S.A. ESP.
	86,17

	AGUAS DE CARTAGENA S.A. ESP.
	68,27

	SERA Q.A. TUNJA S.A. ESP.
	67,39


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado, Diciembre de 2005.

 Por otra parte el Costo Total Eficiente CTAe equivale a la sumatoria del Costo Total de Administración CTADEA  y la proporción de Impuestos Contribuciones y Tasas.

La siguiente es la información necesaria para calcular el Costo Medio Administrativo:

CUADRO No 10

COSTO MEDIO ADMINISTRATIVO
	CONCEPTO
	2002
	2003
	PROMEDIO

	
	ACUEDUCTO
	ALCANTAR.
	ACUEDUCTO
	ALCANTAR.
	ACUEDUCTO
	ALCANTAR.

	Costo Promedio Mensual de Administración (CA) 
	9.058.865.606
	8.200.558.175
	8.629.711.891

	Impuestos Contribuciones y Tasas (ICTA)
	850.609.434
	775.883.444
	813.246.439

	Proporción de costos administrativos reconocidos  a la entidad  (E)
	1,03
	1,03
	1,03

	Puntaje de eficiencia comparativa máximo resultante de la aplicación del modelo (PDEA)
	0,9877
	0,9877
	0,9877

	Número de Suscriptores Facturados (Nac Nalc)
	1.314.261
	1.205.006
	1.392.963
	1.290.253
	1.353.612
	1.247.630

	Costo Total de Administración (CTADEA)
	9.330.631.575
	8.446.574.921
	8.888.603.248

	Costo Total Administrativo Eficiente (CTAe)
	10.181.241.008
	9.222.458.364
	9.701.849.686

	Proporción del ICTA asignado a cada servicio.
	68,78%
	31,22%
	67,31%
	32,69%
	68,04%
	31,96%

	Costo Medio Administrativo (CMA)
	5.328,18
	2.637,84
	4.456,15
	2.336,92
	4.876,88
	2.485,07


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado

CMAac 
=
CTAe * Sac



      Nac
El Costo Medio Administrativo de acueducto, es igual al Costo Total Eficiente de Administración multiplicado por la proporción del Costo Total Administrativo Eficiente  que el prestador asigna al servicio de acueducto, dividido entre el número promedio mensual de de suscriptores facturados de acueducto.

CMAac 
=
9.701.849.686 * 0,6804
=
$4.876,88



          1.353.612

Con la misma fórmula, se calcula el Costo Medio Administrativo para el servicio de alcantarillado:

CMAal 
=
9.701.849.686 * 0,3196
=
$2.485.07



          1.247.630

2.3.2 
Costo Medio Operativo

2.3.2.1.
Costo Medio Operativo por Comparación

Al igual que en el Costo Medio Administrativo, para determinar el costo operativo por comparación, se toma la información de los Planes Únicos de Cuentas –PUC- de los años 2002 y 2003,  reportados en noviembre de 2004, al Sistema Único de Información de la Superintendencia de Servicios Públicos –SUI-.

Según el artículo 19 de la Resolución 287 de 2004, para el cálculo del costo medio de operación por comparación se tiene en cuenta la información contenida en costos de producción, como servicios personales, generales, depreciaciones, arrendamientos, consumo de insumos directos, órdenes y contratos de mantenimiento y reparaciones, servicios públicos, otros costos de operación y mantenimiento, seguros y las otras órdenes y contratos por otros servicios reportados por los prestadores en las vigencias anteriores a año de estimación del Costo Medio de Operación a Precios del año 2003.

Como resultado de la reclasificaciones y ajustes correspondientes con base en al Resolución 287, se obtiene el Costo Total de Operación, a precios de junio de cada año, por lo tanto se debe indexar con el índice acumulado del segundo semestre de cada año (2,10% para el segundo semestre de 2002 y 1,41% para el mismo periodo del 2003). Posteriormente el valor obtenido a 31 de diciembre de 2002, debe llevarse a precios constantes del 31 de diciembre de 2003, (6,49%) para sacar el promedio de los dos años a precios de diciembre de 2003, como se muestra a continuación: 

CUADRO No 11

PROMEDIO OPERATIVO POR COMPARACIÓN

	CONCEPTO
	2002
	2003

	Total Costo de Operación
	168.757.699.717
	200.786.545.313

	Índice acumulado segundo semestre
	1,0210
	1,0141

	Valores a precios de diciembre de cada año
	172.301.611.411
	203.617.635.602

	Índice de Actualización a diciembre de 2003
	1,0649
	1,0000

	Valores a precios de diciembre de 2003
	183.483.985.992
	203.617.635.602

	PROMEDIO A PRECIOS DE DICIEMBRE DE 2003
	 
	193.550.810.797


          Fuente: Estudios de Costos para la prestación de los servicios de acueducto y alcantarillado –EAAB- 

El resultado anterior ($193.550.810.797) corresponde al costo operativo establecido en el anexo B de la Resolución 346 de 2005, para la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá.

2.3.2.2 Puntaje de Eficiencia  -PDEA-

El puntaje de eficiencia obtenido por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá fue de 92,38%, el cual resulta de la aplicación del modelo definido por la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico –CRA-, a las empresas seleccionadas en la muestra cuyos resultados se muestran a continuación:

CUADRO No 12

COSTO MEDIO DE ADMINISTRACIÓN

	PUNTAJES COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION

	EMPRESA
	PUNTAJE

	AGUAS DE CARTAGENA S.A. ESP.
	100

	EMCALI
	100

	EMPRESAS MUNICIPALES DE CARTAO S.A. ESP.
	100

	SERA Q.A. TUNJA S.A. ESP.
	100

	EPM  ESP.
	100

	EMPRESA IBAGUEREÑA DE ACUEDUCTO
	100

	ACUAVIVA S.A. ESP.
	100

	EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTÁ ESP.
	92,38

	AGUAS DE GIRARDOT, RICAURTE Y LA REGIOPN S.A. ESP.
	91,46

	ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A. ESP.
	83,99

	AGUAS DE MANIZALEZ S.A. ESP.
	70,93

	SERVICIUDAD ESP.
	64,6


Resolución CRA-346 de 2005

La resolución 287 de 2004, en su artículo 18 estableció un margen del 8,8% que busca corregir y reconocer las particularidades no captadas en el modelo, tanto por los costos como por las variables explicativas. 

Con base en lo anterior, se tiene que la proporción de costos operativos reconocidos para la empresa es del 101,18%, si se tiene en cuenta que el límite máximo es del 103%, de acuerdo con lo establecido en el artículo citado anteriormente.

2.3.2.3.
Proporción de costos operativos por servicio (Sac y Salc)

Para el cálculo de la proporción de costos operativos por servicio, se tiene en cuenta el valor de los costos registrados para el servicio de acueducto en la cuenta 6 del PUC de los años 2002 y 2003 comparado con el total de costos de los dos servicios, tal como se muestra a continuación:

CUADRO No 13

PROPORCIÓN DE COSTOS OPERATIVOS POR SERVICIO (SAC Y SALC)

	CÓDIGO

CUENTA
	NOMBRE DE LA CUENTA
	2.002
	2.003

	6
	Costo de ventas y operación
	289.164.811.966
	380.043.077.193

	63
	Costo de venta de servicios
	289.164.811.966
	380.043.077.193

	6.320
	Servicio de Acueducto
	208.695.772.615
	264.712.581.315

	6.325
	Servicio de Alcantarillado
	80.469.039.351
	115.330.495.878

	
	Proporción costos por servicio de acueducto (Sac)
	72,17%
	69,65%

	
	Proporción costos por servicio de alcantarillado (Sal)
	27,83%
	30,35%


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
2.3.2.4.
Costo Medio Operativo Particular –CMOp

Al igual que las anteriores variables, el costo particular se determina para cada servicio, en función de los insumos directos de químicos para tratamiento, costos de energía utilizada para fines estrictamente operativos, costos operativos del tratamiento de aguas residuales e impuestos e impuestos y tasas clasificados como costos operativos diferentes de las tasas ambientales.

Costo de Energía.

Este costo corresponde al valor del consumo de la energía activa que es utilizada  en los procesos de operación del sistema de acueducto y alcantarillado multiplicado por el precio fijado en el punto de toma del sistema, cuya tarifa se estimó a partir del consumo facturado anualmente en cada punto de toma y el valor pagado por el mismo.

Costo de energía para actividades de bombeo

La empresa para el servicio de acueducto posee 37 puntos de toma a los que se conectan los sistemas de bombeo. En el año 2003 se bombearon 328,6 millones de m3, con un consumo total de energía de 106,9 millones de KWh/año, de los cuales 103,5 millones de KWh/año corresponden a energía activa y 3,4 millones de KWh/año a energía reactiva.

Para el servicio de alcantarillado cuenta con 27 puntos de toma a los que se conectan los sistemas de bombeo, los cuales en el año 2003, consumieron 3,26 millones de KWh/año, para bombear 81,4 millones de m3 con un costo eficiente de energía de $479,4 millones.

De acuerdo con lo anterior, en el estudio de costos, la Empresa de Acueducto estableció el Costo Eficiente de Energía de Bombeo, para los servicios de acueducto y alcantarillado teniendo en cuenta los precios de energía en cada uno de los puntos de bombeo con los siguientes resultados:

CUADRO No 14

COSTO DE ENERGÍA PARA ACTIVIDADES DE BOMBEO
	SERVICIO
	Consumo Activa (Kwh/año)
	Volumen Bombeado m3/año
	Consumo Eficiente de Energía KWh/año
	Costo Eficiente de la  Energía Consumida (CE)

	Acueducto
	103.549.556
	328.626.841
	102.541.420
	12.381.304

	Alcantarillado
	3.264.280
	81.352.100
	3.229.863
	479.401.504


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
Los puntos de bombeo con mayor consumo de energía en el servicio de acueducto son los de Alpes, Castillo, Columnas, Jalisco, San Rafael, San Vicente, Sierra Morena 1 y 2; Suba Casablanca, Tibitoc 1, 2 y 3 que consumen el 94% de la energía de bombeo, destacándose el caso de Tibitoc que consume el 58% del total utilizado en este proceso. Para el servicio de alcantarillado, los puntos de bombeo con mayor consumo de energía son los de Gibraltar, Gran Colombiano, Fontibón, Salitre, San Benito y Villa Gladis, que consumen el 82% de la energía destinada a otras actividades de operación.

En términos generales, de un total de 64 puntos de toma de energía para bombeo de acueducto y de alcantarillado, en 19 puntos se concentra el mayor consumo de energía.
Costo de energía para procesos operativos diferentes a bombeo.

Para estos procesos, la empresa cuenta con 82 puntos de toma de energía, los cuales en al año 2003 consumieron 11.791.458 KWh/año por valor de $1.498,890.654.  

Costos Totales de Energía.

Los anteriores costos son a precios promedio del año 2003, por lo tanto se debe aplicar el índice de actualización del segundo semestre de ese año para obtener valores a precios constantes de diciembre de 2003.

CUADRO No 15

COSTOS TOTALES DE ENERGÍA.
	COSTO DE ENERGIA (CE)
	ACUEDUCTO
	ALCANTARILLADO

	Bombeo
	12.381.304.969
	479.401.504

	Operativa
	1.498.890.654
	

	Total
	13.880.195.623
	479.401.504

	Índice de Actualización segundo semestre de 2003
	1,0141
	1,0141

	Total Indexado
	14.075.906.381
	486.161.065


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.

Costo de Insumos Químicos.

De acuerdo con la Resolución 287 de 2004, para la estimación del costo de los insumos químicos para potabilización el operador debe estimar consumos y precios eficientes de tales insumos, para lo cual debe incorporar en los estudios de costos, los análisis de dosificaciones óptimas y el soporte del precio de compra de estos, a través de la suscripción de un contrato de suministro que cumpla con el procedimiento regulado de concurrencia de oferentes.

La Empresa de Acueducto, determinó dicho costo a partir del registro contable llevado a cabo en la cuenta 753701, del año base, es decir la vigencia 2003, en razón a que se entiende por año base, el año inmediatamente anterior en el cual se  llevó a cabo el cálculo de los costos contemplados en la Resolución 287, los cuales se llevaron a cabo en el año 2004.

CUADRO No 16

COSTO DE INSUMOS QUÍMICOS
	CUENTA
	NOMBRE DE LA CUENTA
	2002
	2003

	753701
	Productos Químicos
	2.869.720.031
	2.506.325.809

	Índice de Actualización segundo semestre de 2003
	
	1,0141

	Costo de Insumos Químicos Indexado
	
	2.541.665.003


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación

Por lo tanto, el valor por este concepto es el correspondiente a diciembre de 2003, que resulta de indexar el valor promedio del año, con el índice del segundo semestre para obtenerlo a precios de diciembre de 2003.

En síntesis, los resultados para el cálculo del costo medio de operación y la información resultante después de aplicar la nueva metodología tarifaria es la siguiente:

CUADRO No 17

COSTO MEDIO DE OPERACIÓN

	SIMBOLOGÍA
	CONCEPTO
	ACUEDUCTO
	ALCANTAR.

	CMO $/m3
	Costo Medio de Operación por metro cúbico
	493,76
	228,57

	
	$ Diciembre de 2003

	CMOp
	COSTO MEDIO DE OPERACIÓN PARTICULAR
	ACUEDUCTO
	ALCANTARILLADO

	CE
	Costo de Energía
	14.075.906.381
	486.161.065

	CIQ
	Costo de Insumos Químicos
	2.541.665.003
	N.A.

	Cab
	Compra de Agua en Bloque
	0
	N.A.

	CTR
	Costo de Tratamiento de Aguas Residuales
	N.A.
	0

	ITO
	Impuestos y tasas clasificados dentro de los costos operativos
	2.691.429.954
	137.603.440

	AP m3
	Agua producida en los años 2002 y 2003
	456.449.942
	N.A.

	AF o AV m3
	Promedio de la sumatoria  de vertimientos facturados asociados al consumo de acueducto y fuentes alternas
	292.747.408
	248.653.096

	p *
	Nivel máximo aceptable de pérdidas definido por la CRA
	30%

	IANC
	Índice de agua no contabilizada
	36,70%

	FA
	Factor de ajuste
	0,57

	CMO Particular $/m3
	Costo Medio de Operación Particular
	60,68
	2,37


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
De acuerdo con lo anterior el costo medio de operación particular por metro cúbico de acueducto es de $60,68 y en alcantarillado de $2,37, este costo debe ser adicionado al costo medio de operación por comparación cuyos resultados se muestran en la siguiente tabla, para obtener un costo medio de operación por metro cúbico de  $493.76 y $228,57, en los servicios de acueducto y alcantarillado respectivamente.

CUADRO No 18

COSTOS DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
	SIMBOLOGIA
	NOMBRE
	2002
	2003
	PROMEDIO

	
	
	ACUE.
	ALC.
	ACUE.
	ALC.
	ACUE.
	ALC.

	CO
	Costo de Operación
	183.483.985.992
	203.617.635.602
	193.550.810.797

	E
	Proporción de costos operativos reconocidos.
	1,01
	1,01
	1,01

	PDEA
	Puntaje de eficiencia comparativa
	0,9238
	0,9238
	0,9238

	S
	Proporción de costos asignados por servicio
	72,17%
	27,83%
	69,65%
	30,35%
	70,91%
	29,09%

	CTODEA
	Costos de operación de acueducto y alcantarillado que resultan de la aplicación del modelo de eficiencia comparativa
	184.418.726.810
	204.654.945.585
	194.536.836.047

	AP o AV
	Vertimientos facturados asociados a cada servicio
	453.639.862
	248.459.997
	456.449.942
	248.653.096
	455.044.902
	250.157.425

	P
	Nivel de pérdidas definido por la CRA.
	30%
	N.A.
	30%
	N.A.
	30%
	N.A.

	CMOc $/m3
	Costo medio operativo por comparación
	419,14
	206,55
	446,14
	249,77
	433,08
	226,20


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado. Aplicación de la Resolución 287  de 2004

Es conveniente señalar que la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, en su estudio de costos para la aplicación de la Resolución CRA-287 de 2004, realizó los análisis y estableció los parámetros correspondientes al procedimiento de contratación de insumos químicos, el análisis de dosificaciones, el tratamiento de aguas residuales, costo de compra de agua en bloque, el costo total operativo optado que fue del 100% y los volúmenes producidos, facturados y vertidos.

2.3.3 Costo Medio de Inversión

El costo medio de inversión está desagregado por cada mercado atendido y discriminado por las distintas actividades que se llevan a cabo en la prestación de los servicios; en este caso, los mercados atendidos son Bogotá Gachancipá y Soacha.

Con el fin de establecer el costo medio de inversión para los mercados atendidos y por cada actividad,  se tienen en cuenta los activos en operación que se incorporan en el cálculo del Valor de los Activos –VA-; el valor de los terrenos que se incorporan en el calculo del Costo Medio de Inversiones en Terrenos –CMIT- y los proyectos que se incorporan en el Valor Presente de las Inversiones en Expansión, Reposición y Rehabilitación.

Las variables que se tuvieron en cuenta para la valoración de los activos –VA- fueron básicamente las fuentes de información, los métodos de valoración de activos, la exclusión de algunos activos por no ser afectos a la prestación de los servicios, el tratamiento de casos especiales, como la concesión Tibitoc, las ciclorrutas, la central Hidroeléctrica Santa Ana, los activos aportados por terceros, los activos donados por Almacenes Éxito, los activos de la línea Funza-Madrid-Mosquera, la exclusión de los activos que fueron sacados de operación con posterioridad a diciembre de 2003, el tratamiento de los estudios y asesorías, 

El resultado final del costo medio de inversión es el siguiente:

CUADRO No 19

COSTO MEDIO DE INVERSIÓN

	
	
	COSTO MEDIO DE INVERSION –CMI-

	
	
	BOGOTA
	SOACHA
	GACJANCIPA

	ACUEDUCTO
	Captación
	299
	268
	269

	
	Tratamiento
	132
	110
	111

	
	Almacenamiento
	64
	43
	26

	
	Conducción y Transporte
	494
	287
	277

	
	Distribución
	171
	52
	0

	
	TOTAL
	1.160,55
	760,7
	682,39

	ALCANTARILLADO
	Recolección
	165
	396
	N.A.

	
	Transporte
	590
	272
	N.A.

	
	Tratamiento
	0
	0
	N.A.

	
	Disposición Final
	0
	0
	N.A.

	
	TOTAL
	755,55
	668,8
	0



Fuente: Estudio de costos para la prestación de los servicios de acueducto  y alcantarillado. –EAAB-

2.3.4.
Costo medio de tasas ambientales

La nueva regulación permite incorporar en las tarifas la recuperación de los costos de las tasas ambientales, es decir la tasa por uso del agua en el servicio de acueducto y las tasas retributivas en el servicio de alcantarillado. De acuerdo con la Resolución 287, se debe considerar la tasa por uso del agua establecida por la autoridad ambiental.

La autoridad ambiental que ha fijado la tasa por uso de agua es el Ministerio del Medio Ambiente mediante las resoluciones 157 y 158 de 2004, para las concesiones del Río Blanco y del Sistema Chingaza a razón de $2,6926/m3. La Corporación Autónoma Regional de Cundinamarca fijó las tasas por uso de agua de los ríos Teusacá, Río Bogotá, Quebrada Yomasa y Río Tunjuelo. 

De acuerdo con lo anterior, la tasa que se traslada al cálculo tarifario corresponde al promedio ponderado de las tasas fijadas por las autoridades ambientales, usando como ponderador el caudal concesionado. Por la tanto la tasa por uso –TU- y el costo medio de las tasas ambientales es el siguiente:

CUADRO No 20

COSTO MEDIO DE LAS TASAS AMBIENTALES
	
	$ Dic. 2004/m3
	$ Dic. 2003/m3

	TU
	1,67
	1,58

	CMT
	2,38
	2,26


Para calcular el costo medio de tasa para el servicio de alcantarillado o tasa retributiva, se considera el monto pagado al DAMA en el año 2003, por valor de $7.601.898.212 que equivale a $7.709 millones a precios de diciembre de ese año. Los vertimientos facturados de ese año fueron 248,7 millones de metros cúbicos, por lo tanto la tasa retributiva por metro cúbico facturado es de $31/m3.

Con la información anterior, los costos de referencia para los servicios de acueducto y alcantarillado en los entes territoriales donde la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá presta los servicios son los siguientes:

CUADRO No 21

COSTOS DE REFERENCIA BOGOTA- EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Precios de Diciembre de 2003
	NOMENCLATURA
	CONCEPTO
	SERVICIO DE ACUEDUCTO
	SERVICIO DE ALCANTARILLADO

	CMA - ($/USUARIO/MES 
	Costo Medio Administrativo
	4.876,88
	2.485,07

	CMO - ($/M3 Producido)
	Costo Medio Operativo
	493,76
	228,57

	CMI - (4/m3)
	Costo Medio de Inversión
	1.160,55
	755,55

	CMT - (4/m3)
	Costo Medio de Tasas Ambientales
	2,26
	31,00


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
CUADRO No 22

COSTOS DE REFERENCIA SOACHA- EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Precios de Diciembre de 2003
	NOMENCLATURA
	CONCEPTO
	SERVICIO DE ACUEDUCTO
	SERVICIO DE ALCANTARILLADO

	CMA - ($/USUARIO/MES 
	Costo Medio Administrativo
	4.876,88
	2.485,07

	CMO - ($/M3 Producido)
	Costo Medio Operativo
	493,76
	228,57

	CMI - (4/m3)
	Costo Medio de Inversión
	760,70
	668,77

	CMT - (4/m3)
	Costo Medio de Tasas Ambientales
	2,26
	-


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.
CUADRO No 23

COSTOS DE REFERENCIA GACHANCIPA- EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
Precios de Diciembre de 2003
	NOMENCLATURA
	CONCEPTO
	SERVICIO DE ACUEDUCTO
	SERVICIO DE ALCANTARILLADO

	CMA - ($/USUARIO/MES 
	Costo Medio Administrativo
	4.876,88
	-

	CMO - ($/M3 Producido)
	Costo Medio Operativo
	493,76
	-

	CMI - (4/m3)
	Costo Medio de Inversión
	682,39
	-

	CMT - (4/m3)
	Costo Medio de Tasas Ambientales
	2,26
	-


Fuente: Estudio de costos de prestación del servicio de acueducto y alcantarillado para la  Comisión de Regulación y la Superintendencia de Servicios Públicos. Aplicación de la Resolución 287  de 2004 y complementarias.

Los anteriores costos de referencia fueron adoptados mediante el Acuerdo de la Junta Directiva de la Empresa de Acueducto número 06 del 1 de diciembre de 2005, los cuales como su nombre lo indica, son la referencia para establecer las tarifas que deberán regir en cada uno de los entes territoriales anteriores.

Como se observa en toda la información anterior, los costos de referencia son el reflejo de los diferentes costos y gastos en que incurren los prestadores de los servicios de acueducto y alcantarillado y se establecen utilizando promedios. 

De hecho el nombre de cada uno de los costos lleva implícita el término “medio”, y como se vio anteriormente, se involucra desde el número de metros cúbicos producidos de agua, pasando por el número de usuarios atendidos, los metros cúbicos facturados y vertidos, los costos de la operación del sistema, los costos de inversión para expansión, reposición y rehabilitación, los activos afectos a la prestación de los servicios, la valoración ecológica por captación de agua para tratamiento, el uso de las fuentes de agua para verter residuos líquidos etc.

Con base en estos costos, se establecen las tarifas para cada uno de los servicios teniendo en cuenta los factores de subsidio y contribución, establecidos por el Concejo Municipal o Distrital  de los entes territoriales a los que la Empresa de Acueducto les presta servicios, es decir a Bogotá, Soacha y Gachancipá. En este caso, nos centraremos las tarifas resultantes para los distintos estratos socioeconómicos y usos de la ciudad de Bogotá.

Como se dijo antes, los costos de referencia anteriores se encuentran a precios de diciembre de 2003, sin embargo, la Resolución 287 en su artículo 46, señala que una vez estimados los costos de prestación del servicio de al año base (2003), deben ser indexados con el IPC hasta el momento de su aplicación y de este momento en adelante, pueden indexarse de conformidad con lo establecido en el artículo 125 de la Ley 142 de 1994.

La indexación inicial, es decir, aquella en la cual los costos de referencia se deben pasar de precios de diciembre de 2003 a precios de diciembre de 2005, se llevó a cabo con base en el artículo 125 citado anteriormente, el cual prescribe. “ARTÍCULO 125. ACTUALIZACIÓN DE LAS TARIFAS. Durante el período de vigencia de cada fórmula, las empresas podrán actualizar las tarifas que cobran a sus usuarios aplicando las variaciones en los índices de precios que las fórmulas contienen. Las nuevas tarifas se aplicarán a partir del día quince del mes que corresponda, cada vez que se acumule una variación de, por lo menos, un tres por ciento (3%) en alguno de los índices de precios que considera la fórmula.”……” 

De acuerdo con lo anterior, las acumulaciones del IPC en del 3% a partir de diciembre de 2003, se dieron en marzo de 2004 con el 3,10%, en febrero de 2005, con el 3,17 y en junio de ese mismo año con el 3,08%.

A diciembre de 2005, que fue el momento en que se adoptó la nueva estructura tarifaria no se había acumulado por lo menos otro 3%, de acuerdo con el artículo citado, razón por la cual los costos de referencia que se utilizaron para fijar las tarifas en diciembre de 2005, quedaron a precios de junio de ese año. Es así como en el mes de abril de 2006, aún no se había acumulado el mencionado 3%, razón que por la cual, la CRA, expidió la circular 04 de 2006, tendiente a indexar y actualizar las tarifas con la variación ocurrida entre junio y diciembre de 2005, para de ahí en adelante seguir aplicando el artículo 125 de la Ley 142 de 1994.

Así las cosas, los costos de referencia para el establecimiento de las tarifas en diciembre de 2005 fueron las siguientes:

CUADRO No 24

COSTOS DE REFERENCIA ADOPTADOS BOGOTA- EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
Precios a junio de 2005
	NOMENCLATURA
	CONCEPTO
	SERVICIO DE ACUEDUCTO
	SERVICIO DE ALCANTARILLADO

	CMA - ($/USUARIO/MES 
	Costo Medio Administrativo
	5.347,23
	2.724,74

	CMO - ($/M3 Producido)
	Costo Medio Operativo
	541,38
	250,61

	CMI - (4/m3)
	Costo Medio de Inversión
	1.272,48
	828,42

	CMT - (4/m3)
	Costo Medio de Tasas Ambientales
	2,48
	33,99


Fuente: Cálculos Contraloría

2.3.5. Factores de subsidio

El Concejo de Bogotá, con base en las facultades otorgadas en el Decreto Nacional 1013 de 2005, mediante Acuerdo Distrital número 200 del 29 de diciembre de 2005, estableció los siguientes factores de subsidio para los estratos 1, 2 y 3, así como los factores de contribución o aporte solidario de los estratos 5 y 6 y los usos comercial e industrial.

CUADRO No 25

FACTORES DE SUBSIDIO

Acuerdo 200 de 2005

	ESTRATO
	SERVICIO DE ACUEDUCTO
	SERVICIO DE ALCANTARILLADO

	Estrato 1
	70%
	70%

	Estrato 2
	40%
	40%

	Estrato 3
	5%
	5%





Fuente: Acuerdo Distrital 200 de 2005
CUADRO No 26

FACTORES DE APORTE SOLIDARIO

Acuerdo 200 de 2005

	Estrato o Clase de uso
	ACUEDUCTO
	ALCANTARILLADO

	
	Cargo Fijo
	Consumo Básico y Complementario
	Consumo Suntuario
	Cargo Fijo
	Consumo Básico y Complementario
	Consumo Suntuario

	Estrato 5
	184%
	38%
	38%
	191%
	43%
	43%

	Estrato 6
	305%
	38%
	38%
	368%
	43%
	43%

	Industrial
	27%
	38%
	N.A
	31%
	43%
	N.A

	Comercial
	27%
	38%
	N.A
	31%
	43%
	N.A


     Fuente: Acuerdo Distrital 200 de 2005
2..3.6.
Establecimiento de tarifas

Las tarifas de acueducto y alcantarillado se componen de un cargo fijo y un cargo variable. El cargo fijo, corresponde al Costo Medio de Administración –CMA- y el cargo variable o cargo por consumo corresponde a la sumatoria del Costo Medio de Operación –CMO-, del Costo Medio de Inversión –CMI- y del Costo Medio de Tasas Ambientales –CMT- como se expresa en las siguientes fórmulas:

	CFAC   =   CMOAC
	CFALC   =    CMOALC

	CVAC    =   CMOAC+CMIAC+CMTAC
	CVALC     =   COMALC+CMIALC+CMTALC


En este orden de ideas, tenemos los siguientes costos de referencia para acueducto y alcantarillado a precios de junio de 2005.

CUADRO No 27

COSTOS DE REFERENCIA

	CONCEPTO
	SERVICIO DE ACUEDUCTO
	SERVICIO DE ALCANTARILLADO

	CARGO FIJO
	5.347,23
	2.724,74

	CARGO POR CONSUMO
	1.813,86
	1.079,03

	CARGO POR TASAS AMBIENTALES
	2,48
	33,99



Fuente: Cálculos Contraloría

Con base en la anterior información, y aplicando los factores de subsidio y de sobre precio o contribución establecidos por el Concejo de Bogotá se obtienen las tarifas para cada uno de los estratos y usos tal como se muestra a continuación:

CUADRO No 28

CARGO FIJO DE ACUEDUCTO

	ACUEDUCTO

	ESTRATO/USO
	FACTOR DE SUBSIDIO O CONTRIBUCION PARA CARGO FIJO
	TARIFA CARGO FIJO $/Suscriptor

	Estrato 1
	-70%
	1.604,17

	Estrato 2
	-40%
	3.208,34

	Estrato 3
	-5%
	5.079,86

	Estrato 4
	0%
	5.347,23

	Estrato 5
	184%
	15.186,12

	Estrato 6
	305%
	21.656,26

	Uso Comercial
	27%
	6.790,98

	Uso Industrial
	27%
	6.790,98

	Oficial
	0%
	5.347,23




   Fuente: Cálculos Contraloría

CUADRO No 29

CARGO VARIABLE DE ACUEDUCTO

	ACUEDUCTO
	CARGO POR CONSUMO $/m3
	TASAS POR USO DE AGUA $/m3

	ESTRATO/USO
	FACTOR DE SUBSIDIO O CONTRIBUCION PARA CONSUMO
	CONSUMO BÁSICO  (de 0 a 40 m3 dos meses)
	CONSUMO COMPLEMENTARIO (de 40 a 80 m3 dos meses)
	CONSUMO SUNTUARIO (de 80 m3 en adelante dos meses)
	CONSUMO BASICO   (de 0 a 40 m3 dos meses)
	CONSUMO COMPLEMENTARIO (de 40 a 80 m3 dos meses)
	CONSUMO SUNTUARIO (de 80 m3 en adelante dos meses

	Estrato 1
	-70%
	544,16
	1.813,86
	1.813,86
	0,74
	2,48
	2,48

	Estrato 2
	-40%
	1.088,32
	1.813,86
	1.813,86
	1,49
	2,48
	2,48

	Estrato 3
	-5%
	1.723,17
	1.813,86
	1.813,86
	2,35
	2,48
	2,48

	Estrato 4
	0%
	1.813,86
	1.813,86
	1.813,86
	2,48
	2,48
	2,48

	Estrato 5
	38%
	2.503,12
	2.503,12
	2.503,12
	3,42
	3,42
	3,42

	Estrato 6
	38%
	2.503,12
	2.503,12
	2.503,12
	3,42
	3,42
	3,42

	Uso Comercial
	38%
	2.503,12
	2.503,12
	2.503,12
	3,42
	3,42
	3,42

	Uso Industrial
	27%
	38%
	2.503,12
	2.503,12
	2.503,12
	3,42
	3,42

	Oficial
	0%
	0%
	1.813,86
	1.813,86
	1.813,86
	2,48
	2,48


Fuente: Cálculos Contraloría

CUADRO No 30

CARGO FIJO DE ALCANTARILLADO

	ALCANTARILLADO

	ESTRATO/USO
	FACTOR DE SUBSIDIO O CONTRIBUCION PARA CONSUMO
	TARIFA CARGO FIJO $/Suscriptor

	Estrato 1
	-70%
	817,42

	Estrato 2
	-40%
	1.634,84

	Estrato 3
	-5%
	2.588,50

	Estrato 4
	0%
	2.724,74

	Estrato 5
	43%
	7.929,00

	Estrato 6
	43%
	12.751,79

	Uso Comercial
	43%
	3.569,41

	Uso Industrial
	43%
	3.569,41

	Oficial
	0%
	2.724,74





   Fuente: Cálculos Contraloría

CUADRO No 31

CARGO VARIABLE DE ALCANTARILLADO

	ALCANTARILLADO
	CARGO POR CONSUMO $/m3
	TASAS POR USO DE AGUA $/m3

	ESTRATO/USO
	FACTOR DE SUBSIDIO O CONTRIBUCION PARA CONSUMO
	CONSUMO BÁSICO  (de 0 a 40 m3 dos meses)
	CONSUMO COMPLEMENTARIO (de 40 a 80 m3 dos meses)
	CONSUMO SUNTUARIO (de 80 m3 en adelante dos meses)
	CONSUMO BASICO   (de 0 a 40 m3 dos meses)
	CONSUMO COMPLEMENTARIO (de 40 a 80 m3 dos meses)
	CONSUMO SUNTUARIO (de 80 m3 en adelante dos meses

	Estrato 1
	-70%
	323,71
	1.079,03
	1.079,03
	10,20
	33,99
	33,99

	Estrato 2
	-40%
	647,42
	1.079,03
	1.079,03
	20,39
	33,99
	33,99

	Estrato 3
	-5%
	1.025,08
	1.079,03
	1.079,03
	32,29
	33,99
	33,99

	Estrato 4
	0%
	1.079,03
	1.079,03
	1.079,03
	33,99
	33,99
	33,99

	Estrato 5
	43%
	1.543,02
	1.543,02
	1.543,02
	48,61
	48,61
	48,61

	Estrato 6
	43%
	1.543,02
	1.543,02
	1.543,02
	48,61
	48,61
	48,61

	Uso Comercial
	43%
	1.543,02
	1.543,02
	1.543,02
	48,61
	48,61
	48,61

	Uso Industrial
	43%
	1.543,02
	1.543,02
	1.543,02
	48,61
	48,61
	48,61

	Oficial
	0%
	1.079,03
	1.079,03
	1.079,03
	33,99
	33,99
	33,99


  Fuente: Cálculos Contraloría

Comparación de las tarifas

A continuación se hace una comparación de las tarifas aplicadas en diciembre de 2005 contra las aplicadas a partir de enero de 2006, teniendo de presente que las tarifas de diciembre, corresponden a las establecidas con base en la regulación anterior y las de enero, las resultantes de aplicar la nueva regulación encontrando las disminuciones porcentuales que se muestran en las siguientes tablas:

CUADRO No 32

COMPARACION TARIFAS ACUEDUCTO DIC DE 2005/ENERO DE 2006 CIFRAS EN $ Corrientes
	ESTRATO/USO


	CARGO FIJO                            $/suscriptor/2 meses
	CONSUMO BÁSICO                              $/m3
	CONSUMO COMPLEMENTARIO Y SUNTUARIO                                          $/m3

	
	Dic-2005
	Ene-2006
	%
	Dic-2005
	Ene-2006
	%
	Dic-2005
	Ene-2006
	%

	Estrato 1
	1.700,11
	1.604,17
	-5,64%
	628,63
	544,90
	13,32%
	2.095,42
	1.816,34
	13,32%

	Estrato 2
	3.400,22
	3.208,34
	-5,64%
	1.257,25
	1.089,80
	13,32%
	2.095,42
	1.816,34
	13,32%

	Estrato 3
	5.667,03
	5.079,86
	-10,36%
	2.095,42
	1.725,52
	17,65%
	2.095,42
	1.816,34
	13,32%

	Estrato 4
	5.667,03
	5.347,23
	-5,64%
	2.095,42
	1.816,34
	13,32%
	2.095,42
	1.816,34
	13,32%

	Estrato 5
	15.187,63
	15.186,12
	-0,01%
	2.514,51
	2.506,54
	0,32%
	2.514,51
	2.506,54
	0,32%

	Estrato 6
	21.648,04
	21.656,26
	0,04%
	2.514,51
	2.506,54
	0,32%
	2.514,51
	2.506,54
	0,32%

	INDUSTRIAL
	6.800,43
	6.790,98
	-0,14%
	2.514,51
	2.503,12
	0,45%
	2.514,51
	2.506,54
	0,32%

	COMERCIAL
	6.800,43
	6.790,98
	-0,14%
	2.514,51
	2.503,12
	0,45%
	2.514,51
	2.506,54
	0,32%

	OFICIAL
	5.667,03
	5.347,23
	-5,64%
	2.095,42
	1.813,86
	13,44%
	2.095,42
	1.816,34
	13,32%


   Fuente: Cálculos Contraloría

CUADRO No 33

COMPARACION TARIFAS DE ALCANTARILLADO DICIEMBRE DE 2005/ENERO DE 2006

CIFRAS EN $ Corrientes
	ESTRATO/USO
	CARGO FIJO                            $/suscriptor/2 meses
	CONSUMO BÁSICO                            $/m3
	CONSUMO COMPLEMENTARIO Y SUNTUARIO                                         $/m3

	
	Dic-2005
	Ene-2006
	%
	Dic-2005
	Ene-2006
	%
	Dic-2005
	Ene-2006
	%

	Estrato 1
	888,95
	817,42
	-8,05%
	397,91
	333,91
	16,08%
	1.326,37
	1.113,02
	16,08%

	Estrato 2
	1.777,91
	1.634,84
	-8,05%
	795,82
	667,81
	16,08%
	1.326,37
	1.113,02
	16,08%

	Estrato 3
	2.963,18
	2.588,50
	-12,64%
	1.326,37
	1.057,37
	20,28%
	1.326,37
	1.113,02
	16,08%

	Estrato 4
	2.963,18
	2.724,74
	-8,05%
	1.326,37
	1.113,02
	16,08%
	1.326,37
	1.113,02
	16,08%

	Estrato 5
	7.941,31
	7.929,00
	-0,16%
	1.591,64
	1.591,62
	0,00%
	1.591,64
	1.591,62
	0,00%

	Estrato 6
	12.741,65
	12.751,79
	0,08%
	1.591,64
	1.591,62
	0,00%
	1.591,64
	1.591,62
	0,00%

	INDUSTRIAL
	3.555,81
	3.569,41
	0,38%
	1.591,64
	1.591,62
	0,00%
	1.591,64
	1.591,62
	0,00%

	COMERCIAL
	3.555,81
	3.569,41
	0,38%
	1.591,64
	1.591,62
	0,00%
	1.591,64
	1.591,62
	0,00%

	OFICIAL
	2.963,18
	2.724,74
	-8,05%
	1.326,37
	1.113,02
	16,08%
	1.326,37
	1.113,02
	16,08%


   Fuente: Cálculos Contraloría

En primer, lugar se observan disminuciones significativas en el cargo fijo de acueducto y alcantarillado en los estratos 1, 2, 3 y 4 y en el uso oficial, mientras que los estratos 5 y 6 y los usos comercial e industrial presentaron disminuciones casi insignificantes y en algunos casos, incrementos que no son relevantes pero que si implicaron aumentos en la tarifa del cargo fijo de los servicios de acueducto y alcantarillado.

En segundo lugar, se observan disminuciones en la tarifa del cargo variable, en los estratos 1, 2 y 3 y en el uso oficial, con disminuciones que van del 13,32% en los estratos 1 y 2 y el uso oficial  y el 17, 65% para el estrato 3 para el servicio de acueducto y 16,08% para los estratos 1 y 2 y el uso oficial y 20,28% para el estrato 3 en el servicio de alcantarillado.

El estrato 3, aparece como el más beneficiado tanto en el cargo fijo como en el cargo variable, en promedio con cinco puntos porcentuales por encima de los estratos 1 y 2, lo cual obedece principalmente al subsidio del 5% otorgado por el Concejo Distrital mediante el Acuerdo 200 del 29 de diciembre de 2005.

También es importante señalar que los beneficios de las nuevas tarifas, no se reflejaron en su totalidad en las facturas que recibieron los usuarios en los meses de enero, febrero y marzo de 2005, debido a que la empresa tiene establecidos los ciclos de facturación y en muchos casos las facturas que llegaron en el mes de enero vinieron con consumos de los meses de noviembre y diciembre, casos en los que se aplicaron proporcionalmente las tarifas vigentes para esos periodos de facturación, lo cual hace que los beneficios de las nuevas tarifas no se hayan visto reflejados en los primeros meses del año 2006.

3.  RESULTADOS AUDITORIA

3.1  SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

En el Seguimiento al Plan de Mejoramiento correspondiente a la evaluación de la vigencia de 2004, analizadas las acciones de mejoramiento, se estableció un cumplimiento del  76% y el 24%  restante, hace relación  a la no implementación de acciones correctivas eficientes y oportunas en: la recuperación de cartera.

Para la 2004, se formularon 25 hallazgos administrativos de los cuales se cumplieron en su totalidad 13, parcialmente 12 debido especialmente a: las diferencias que se siguen presentando entre los reportes de información presupuestal SAP-R3 y el Informe de Ejecución Presupuestal Ingresos y Gastos de la Secretaria de Hacienda, en ingresos por fuentes; demoras en el procesamiento de información presupuestal; la baja ejecución real de giros; las acciones para la implementación del Plan Institucional Gestión Ambiental. 

A la fecha, al informe final presentado por la Banca de Inversión se le hacen ajustes, una vez culmine este proceso será la Junta Directiva de la Empresa quien tome la decisión final para adelantar la negociación con la Concesionaria Tibitoc. Se estima que este proceso, una vez se tome la decisión, llevará como mínimo dos años, por cuanto necesariamente se debe hacer uso del Tribunal de Arbitramento y la respectiva negociación con el Concesionario.

En el seguimiento realizado al plan de mejoramiento relativo al área contable se analizaron las cuentas deudores, pasivos estimados y propiedad planta y equipo.

Este análisis a través de documentos facilitados por la EAAB ESP, visitas realizadas a los responsables, análisis de los estados financieros vigencia 2005 y conciliaciones entre las diferentes áreas determinó que aunque no todas las acciones de mejoramiento instauradas para los hallazgos de Propiedad Planta y Equipo y cartera fueron cumplidas satisfactoriamente, aquellas que se encontraban ligadas a subsanar directamente el hallazgo de manera preventiva o correctiva si se cumplieron, por consiguiente los hallazgos de la vigencia 2004  en área Contable fueron enmendados en su totalidad.

En relación a la cuenta Pasivos Estimados, se logró establecer el cumplimiento del compromiso establecido por la Dirección de Representación Judicial y Actuación Administrativa de reportar a la Dirección Financiera de Contabilidad  de manera mensual el estado actual  de los procesos para así realizar las correspondientes contingencias. Cabe anotar que durante el proceso de análisis del cumplimiento al plan de mejoramiento surgieron deferencias que fueron resarcidas, ya que en cuanto a los procesos civiles se incluyeron 2 procesos en los cuales la EAAB es demandada pero sin embargo no se tiene provisión pero se encuentran relacionados en las cuentas de orden.

3.2  EVALUACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO -SCI

Se realizó la evaluación del Sistema de Control Interno existente en la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá EAAB ESP, con el fin de determinar la calidad, nivel de confianza y su funcionalidad de acuerdo con lo establecido en la Ley 87 de 1993 y sus Decretos Reglamentarios, Directivas Presidenciales y Circulares del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno, determinando los siguientes resultados:

CUADRO No 34

EVALUACIÓN POR FASES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

	COMPONENTE
	CALIFICACIÓN

	AMBIENTE DE CONTROL
	2.9

	ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO
	3.0

	OPERACIONALIZACIÓN DE LOS ELEMENTOS
	3.0

	DOCUMENTACIÓN
	3.2

	RETROALIMENTACIÓN
	3.5

	PROMEDIO
	3.1


3.2.1 
Fase Ambiente de Control

En esta fase la evaluación arrojó una calificación de 2.9  para una escala de calificación regular y un mediano riesgo. 

La Empresa formuló el Plan Estratégico 2004-2007 el cual fue estructurado con la participación de gerentes de área,  asesores de gerencia, fue difundido mediante talleres con directivos y profesionales.

Aunque la Empresa, cuenta con el Código del Buen Gobierno, este data según Acuerdo No 02/02 de la Junta Directiva, y  contiene aspectos desactualizados que requieren ser revisados como el organigrama de la EAAB y los objetivos estratégicos actuales.

Durante los años 2003,  2004, 2005 e inclusive lo transcurrido en el  2006 han sido tomados por la Empresa como períodos de estabilización del nuevo sistema SAP R/·3, afectando la fase de ambiente de control, dado los continuos cambios que se dieron en los procesos y procedimientos, así como los ajustes, nuevos desarrollos y políticas.

No existen procedimientos estandarizados para realizar  el control de gestión e interventoría en las zonas. 

3.2.2


Fase Administración del Riesgo

La evaluación a esta fase obtuvo una calificación de 3.0, ubicándose en un rango regular y un mediano riesgo. 

Existe un mapa de riesgos por Gerencias, sin embargo en la Gerencia Ambiental, y en el Sistema de Información Empresarial -SIE- no se presenta su definición y valoración, además se continua con la falta de compromiso para el monitoreo, seguimiento y acciones de minimización por parte de los responsables. 

3.2.3


Fase Operacionalización de los Elementos
La evaluación de esta fase obtuvo una calificación de 2.9, ubicándose en un rango regular y un mediano riesgo.

La Empresa está en el proceso de estudio de la nueva estructura organizacional y la planta de personal.

Existe inventario de procesos y procedimientos aceptados por los usuarios, pero no han sido adoptados formalmente por la Administración. 

Falta capacitación y entrenamiento en el manejo del SAP, en los módulos Utilities y BW. 

No hay unidad de criterio en el manejo de la información entre las algunas dependencias, tal como se evidencia en Respuesta a este Equipo Auditor de un requerimiento sobre litigios y demandas, según oficios No 15300-2006-1740 del 17 de marzo de 2006 de la Dirección de Representación Judicial y Actuación Administrativa y del Oficio del 16 de marzo de 2006 (sin Número Consecutivo) de la Gerencia Financiera.

En las Gerencias de Zona se estableció que la estructura organizacional no es la óptima, ni suficiente, por cuanto algunas presentan alta concentración de personal operativo y carencia de profesionales; en otras, se requiere de profesionales con formación y experiencia en materia ambiental para lo cual la Empresa vincula pasantes de las universidades que no cuentan con la experiencia necesaria para tratar estos temas.

Respecto al componente de planeación, en las áreas entrevistadas se observó que cuentan con herramientas que les permiten planificar, organizar y hacer seguimiento a las actividades que desarrollan.  Sin embargo, teniendo en cuenta los resultados alcanzados en la ejecución de los proyectos de inversión, reflejados en el plan de acción y en la ejecución presupuestal, se evidencian deficiencias en la planeación por cuanto lo que se programa no se cumple a cabalidad.

En el componente de sistemas de información se observó que carecen de algunos desarrollos específicos a nivel de usuario final en el módulo de presupuesto, tales como disponibilidades, reservas, giros y facturas. 

El manejo presupuestal está en cabeza de los responsables de las diferentes dependencias que tienen a cargo la ordenación del gasto.

No se desconoce que la EAAB cuenta con mecanismos de participación ciudadana, sin embargo, presenta un alto número de PQRs, silencios administrativos y multas impuestas por la Superintendencia de Servicios Públicos.

3.2.4



Fase de Documentación
La evaluación de esta fase obtuvo una calificación de 3.2, ubicándose en un rango regular y un mediano riesgo.

En las áreas evaluadas a saber: Presupuestal y PQRs, se presentan inconvenientes en la consulta del Sistema Integrado Empresarial SAP R/3, el SIE manifiesta que se continúa con el ajuste de los procedimientos.

También  no fueron remitidas oportunamente a este ente de control, las Actas de la Junta Directiva Nos. 2404 del 20 de octubre, 2405 del 31 de octubre, 2406 del 1 de diciembre y 2407 del 29 de diciembre de 2005, no obstante haberse solicitado por escrito en dos (2) oportunidades.

No existe un manual de funciones unificado sino que se presenta una proliferación de resoluciones que modifican unas y establecen otras creando incertidumbre de las tareas que corresponden a cada dependencia y a los funcionarios  dificultando su desempeño.

Las áreas cuentan con la normatividad de su competencia, las cuales son consultadas a través del mismo sistema de información, así como con herramientas como el Intranet, Internet y el Sistec (Sistema de Información de Normas Técnicas).

3.2.5


Fase de Retroalimentación
La evaluación a esta fase obtuvo una calificación de 3.5, ubicándose en un rango regular y un mediano riesgo.

La Empresa tiene establecido el  Comité de Coordinación de Control Interno, sin embargo, durante la vigencia 2005 únicamente se reunieron en el mes de diciembre, dos (2) veces (13 y 30), con el fin de presentar los resultados de la gestión.

Se evidenció que la Empresa, por medio de la Unidad de Control Interno, realiza seguimiento parcial a las acciones previstas en el plan de mejoramiento suscrito para subsanar las situaciones detectadas en las auditorias a diferentes áreas cuyos resultados quedaron registradas en 23 informes, sin embargo en dependencias como el Colegio hace cuatro (4) años que no realiza ningún tipo de visita.
3.3   RESULTADOS POR COMPONENTE DE INTEGRALIDAD: SINTESIS Y HALLAZGOS DE AUDITORIA

3.3.1 Gestión y Resultados

3.3.1.1 Plan de Desarrollo

Lineamientos que rigen los proyectos de inversión de la EAAB ESP

CUADRO No. 35

CLASIFICACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION 

EJECUTADOS A DICIEMBRE DE 2005

	Código
	EJE  /  PROGRAMA  /  PROYECTO

	
	EJE SOCIAL

	
	Salud para la vida digna

	19
	Construcción de redes locales para el servicio de alcantarillado pluvial

	20
	Construcción de redes locales para el servicio de alcantarillado sanitario

	7338
	Construcción de redes locales para el servicio de acueducto

	
	EJE URBANO REGIONAL

	
	Hábitat desde los barrios y UPZ

	7334
	Construcción y Expansión del sistema de acueducto

	
	Red de Centralidades Distritales

	22
	Construcción del sistema troncal y secundario de alcantarillado pluvial

	
	Sostenibilidad Urbano – Rural

	21
	Construcción del sistema troncal y secundario de alcantarillado sanitario

	7341
	Adecuación de humedales, protección y manejo ambiental

	
	Bogotá Productiva

	7331
	Renovación y mitigación de la vulnerabilidad del sistema de acueducto

	7332
	Rehabilitación de los sistemas de alcantarillado sanitario y pluvial

	7337
	Plan de Control de pérdidas

	7342
	Adecuaciones Administrativas y Operativas

	7343
	Sistemas de información, 

Estudios y Consultorías para mejoramiento institucional y corporativo


Fuente: Plan de Acción del Departamento Administrativo de Planeación Distrital 
A partir de la estructura planteada en el Acuerdo 119 del 3 de junio de 2004, mediante el cual se aprobó el Plan de Desarrollo Económico, Social y de Obras Públicas de Bogotá 2004-2008 “Bogotá sin Indiferencia un compromiso social contra la pobreza y la exclusión”, la EAAB clasificó los proyectos de inversión ejecutados durante la vigencia 2005, como se observa en el cuadro anterior.

Se clasificaron los proyectos así: 19 Construcción redes locales de para el servicio de alcantarillado pluvial, 20 Construcción de redes locales para el servicio de alcantarillado sanitario y el proyecto de construcción de redes locales para el servicio de acueducto, orientados a la expansión de las redes locales de acueducto y alcantarillado para complementación y mantenimiento de las altas coberturas alcanzadas y el mejoramiento integral de barrios.

Los proyectos de la EAAB ESP participan Hábitat desde los barrios y las UPZ, Red de Centralidades Distritales, Sostenibilidad Urbano – Rural y Bogotá Productiva.

Se ubicaron los restantes nueve  (9)  proyectos, cuyas actividades se orientaron a suplir a la ciudad de agua potable, mediante plantas de tratamiento, tanques y redes matrices, construcción de colectores, interceptores troncales y secundarios de aguas servidas, canales de aguas lluvias; actividades que se relacionan con el programa Hábitat desde los barrios y las UPZ.

Con el programa de Sostenibilidad Urbano Regional se relacionan acciones ejecutadas a través de los proyectos 21 y 7341, de conservación ambiental, como el manejo de humedales y cuencas y la intercepción de las aguas servidas mediante troncales de alcantarillado sanitario.

Los proyectos 7331, 7332, 7337, 7342 y 7343 desarrollaron actividades de rehabilitación y reposición de redes de acueducto y alcantarillado, de control de pérdidas que se orientaron al óptimo aprovechamiento de la infraestructura existente en la ciudad y en la región.
 

Con la ejecución de las anteriores acciones, se observa que la gestión de la Empresa estuvo encaminada a cumplir los objetivos, políticas y programas previstos en el Acuerdo 119 de 2004.

Recursos presupuestales para los proyectos de inversión 

El presupuesto definitivo de $405.800,3 millones, distribuidos como se relaciona en el siguiente cuadro:   

CUADRO No. 36

CLASIFICACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION 

EJECUTADOS A DICIEMBRE DE 2005

     Cifras en millones

	Cód.
	EJE  /  PROGRAMA  /  PROYECTO
	Ppto.

Definitivo
	%

Part. Eje
	%

Part. Proy

	
	EJE SOCIAL
	$     59.268,4
	14.6
	

	
	Salud para la vida digna
	59.268,4
	
	

	19
	Construcción de redes locales 

para el servicio de alcantarillado pluvial
	44.733,6
	
	75.5

	20
	Construcción de redes locales 

para el servicio de alcantarillado sanitario
	9.486,9
	
	16.0

	7338
	Construcción de redes 

locales para el servicio de acueducto
	5.048,0
	
	8.5

	
	EJE URBANO REGIONAL
	346.531,9
	85.4
	

	
	Hábitat desde los barrios y UPZ
	4.488,3
	
	

	7334
	Construcción 

y Expansión del sistema de acueducto
	4.488,3
	
	1.3

	
	Red de Centralidades Distritales
	164.110.9
	
	

	22
	Construcción del sistema troncal 

y secundario de alcantarillado pluvial
	164.110,9
	
	47.3

	
	Sostenibilidad Urbano – Rural
	38.077,8
	
	

	21
	Construcción del sistema troncal 

y secundario de alcantarillado sanitario
	29.712,8
	
	8.5

	7341
	Adecuación de humedales, 

protección y manejo ambiental
	8.365,0
	
	2.4

	
	Bogotá Productiva
	139.854,8
	
	

	7331
	Renovación y mitigación de la 

vulnerabilidad del sistema de acueducto
	49.290,9
	
	14.2

	7332
	Rehabilitación de los sistemas 

de alcantarillado sanitario y pluvial
	15.614,1
	
	4.5

	7337
	Plan de Control de pérdidas
	35.057,1
	
	10.1

	7342
	Adecuaciones Administrativas y Operativas
	26.096,7
	
	7.5

	7343
	Sistemas de información, Estudios y 

Consultorías para mejoramiento institucional y corporativo
	13.796.0
	
	4.0

	
	Total Presupuesto Definitivo –

Plan de Desarrollo BSI
	$   405.800,3
	
	


Fuente: Ejecución Presupuestal de Gastos a diciembre 31 de 2005 – EAAB ESP
En el anterior cuadro se observa que en el Eje Urbano Regional se concentró la mayoría de los recursos, al absorber el 85.4% es decir $346.531,9  millones del total de presupuesto definitivo asignado para ejecutar los proyectos de inversión, el restante 14.6% equivalente a $59.268,4 millones correspondió al eje social.

Así mismo, se observa que para el servicio de alcantarillado pluvial  (proyectos 19, 22 y 7332), se destinaron la mayoría de los recursos, el 51.5% equivalente a $224.458.6 millones del total del presupuesto definitivo para Inversión.  Lo anterior es coherente teniendo en cuenta que este servicio es el que refleja menor nivel de cobertura, el 93% a diciembre de 2005.
Fuentes de Financiamiento para los proyectos de Inversión

Las fuentes de financiamiento de donde se obtuvieron los recursos para la ejecución de los proyectos de inversión durante la vigencia 2005, se señalan en el siguiente cuadro: 

CUADRO No. 37

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

                                                                                                                           Cifras en millones

	FUENTE DE LOS RECURSOS
	PRESUPUESTO

2005
	% 

PARTIC

	Ley 715 de 2001
	     $     37.219,7
	9.2

	Recursos Propios EAAB
	181.222.0
	44.6

	Crédito Interno y Externo
	59.846.5
	14.7

	Aportes y Transferencias Departamentales
	512.9
	0.1

	Otros Recursos diferentes a los ya clasificados
	126.999.1
	31.3

	TOTAL
	            $   405.800.3
	100.0


Fuente: Dirección de Planeación y Control de Resultados Corporativos EAAB S.A. ESP

En el cuadro anterior se refleja que la principal fuente de financiamiento para ejecutar los proyectos de inversión se obtuvo de recursos propios, al participar con el 44.6%, es decir $181.222.0 millones, en el total de presupuesto definitivo.  Con otros recursos que comprende las transferencias de Fopae, IDU, Secretaria de Hacienda, DAMA, Findeter y Plan de Expansión, entre otras, se financió el 31.3% equivalente a $126.999.1 millones, y con crédito interno y externo, se financió el 14.7% equivalente a $59.846.5 millones.
Metas propuestas en los proyectos de inversión 

Las metas propuestas inicialmente en los proyectos de inversión  (enero de 2005), fueron modificadas en razón al proceso de aplicación de la Resolución CRA 287 de 2004, que estableció  “la metodología tarifaria para regular el cálculo de los costos de prestación de los servicios de acueducto y alcantarillado”.  

Para el proceso de aplicación de la mencionada Resolución, específicamente, con relación al componente de inversión  (costo medio de inversión - CMI),  la Gerencia General de la EAAB implementó como estrategia revisar la planificación de los proyectos de inversión, lo cual significó reducir el valor del presupuesto de inversión de la vigencia 2005 y la replanificación de las metas en función del presupuesto asignado.

En el siguiente cuadro se observa la programación inicial de las metas y el ajuste realizado a las mismas.   

CUADRO No. 38

REPLANIFICACION DE LAS METAS DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

	Cód.

Proy
	EJE  /  PROGRAMA  /  META
	META

Ene/05
	META

Dic/05
	% 

Variac.

	
	EJE SOCIAL
	
	
	

	
	Salud para la vida digna
	
	
	

	19
	Construir 

kms de redes locales de alcantarillado pluvial
	210.6
	93.2
	55.7

	20
	Construir 

kms de redes locales de alcantarillado sanitario
	291.3
	12.8
	95.6

	
	Instalar 

domiciliarias a la red local de alcantarillado sanitario
	9.955
	1.665
	83.3

	
	Construir kms de redes locales de acueducto
	88.4
	42.0
	52.5

	7338
	Instalar acometidas a la red local de acueducto
	5.198
	2.415
	53.5

	
	EJE URBANO REGIONAL
	
	
	

	
	Hábitat desde los barrios y UPZ
	
	
	

	7334
	Construir 

Redes matrices y secundarias de acueducto
	5.4
	5.4
	0

	
	Red de Centralidades Distritales
	
	
	

	22
	Construir kms de canales y obras para el control 

de crecientes y amortiguación de inundaciones
	13.2
	6.4
	51.5

	
	Construir kms de colectores de aguas lluvias
	17.8
	12.0
	32.6

	
	Construir kms de adecuación de quebradas
	5.4
	2.3
	57.4

	
	Sostenibilidad Urbano – Rural
	
	
	

	21
	Construcción 

kms de interceptores de aguas residuales
	22.9
	10.3
	55.0

	7341
	Adecuar hectáreas de humedales y áreas protegidas
	28.6
	24.4
	1.5

	
	Bogotá Productiva
	
	
	

	7331
	Rehabilitar 

kms de túneles para la conducción de agua cruda
	5.0
	4.0
	20.0

	
	Renovar km de redes de acueducto
	93.2
	86.8
	6.9

	7332
	Rehabilitar km de redes de alcantarillado 
	49.0
	19.3
	60.6

	7337
	% Acciones relacionadas con el programa de control de pérdidas de agua en el período 2004-2008
	26%
	37%
	42.3

	7342
	Instalar 

y poner en operación el centro de control operativo
	40%
	38%
	5.0

	
	Renovar las estaciones de bombeo de acueducto y alcantarillado programadas en los años 2004-2008 
	38%
	15%
	60.5

	7343
	Dotar la plataforma 

tecnológica adecuada para el correcto funcionamiento de los sistemas de información 
	48%
	59%
	22.9

	
	Realizar estudios e investigaciones corporativas relacionadas con la gestión integral del agua
	15.3
	22.7
	48.3


Fuente: Comunicación 12300-2006-0372 de marzo 22/06 de la Dirección de Planeación y Control de Inversiones – EAAB ESP

En el anterior cuadro se observa que la mayoría de las metas, el 52.6% equivalente a 10 metas de las 19 programadas, fueron disminuidas notoriamente, entre el 51.5% y el 95.6%, respecto de lo programado inicialmente.  

Por otra parte, se observó que 3 metas, que representan el 15,8%, presentaron la situación contraria a la descrita anteriormente, es decir que la magnitud programada inicialmente, se incrementó entre el 22.9% y el 48,3%,  como se observa en los proyectos 7337 y 7343.

Ejecución de las metas

En el siguiente Cuadro se refleja la programación ajustada de las metas y el nivel de ejecución a diciembre de 2005, según Plan de Acción del Departamento Administrativo de Planeación Distrital  (actualizado a enero 30/06).  

Por otra parte, también se reflejan las variaciones presentadas en las metas y en el presupuesto asignado a cada proyecto.  

CUADRO No. 39

COMPARATIVO DE EJECUCION DE METAS Y VARIACIONES
	
	
	M E T A S
	VARIACIONES
	%

	Cód.

Proy
	EJE  /  PROGRAMA  /  META
	Progra

Mado
	Ejecu

tado
	%

 Ejecu

ción
	% Variac.

metas
	%

Variac

Pspto.
	%

Giros

	
	EJE SOCIAL
	
	
	
	
	
	

	
	Salud para la vida digna
	
	
	
	
	
	

	19
	Construir kms de redes locales de alcantarillado pluvial
	93.2
	57.2
	61.4
	- 55.7
	-11.3
	28

	
	Construir kms de redes locales de alcantarillado sanitario
	12.8
	11.9
	93.0
	- 95.6
	
	

	20
	Instalar domiciliarias a la red local de alcantarillado sanitario
	1.665
	1.071
	64.3
	- 83.3
	-35.9
	14

	
	Construir kms 

de redes locales de acueducto
	42.0
	40.5
	96.4
	- 52.5
	
	

	7338
	Instalar acometidas 

a la red local de acueducto
	2.415
	971.0
	40.2
	- 53.5
	+18.8
	9

	
	Construir  Kms de redes locales en acueducto
	42
	40.5
	96.4
	-52.5
	
	

	
	EJE URBANO REGIONAL
	
	
	
	
	
	

	
	Hábitat desde los barrios y UPZ
	
	
	
	
	
	

	7334
	Construir Redes matrices y secundarias de acueducto
	5.4
	4.1
	75.9
	0
	-23.2
	63

	
	Red de Centralidades Distritales
	
	
	
	
	
	

	
	Construir kms de canales 

y obras para el control de crecientes y amortiguación de inundaciones
	6.4
	4.7
	73.4
	- 51.5
	
	

	22
	Construir kms 

de colectores de aguas lluvias
	12.0
	12.3
	102.5
	- 32.6
	-7.1
	27

	
	Construir kms 

de adecuación de quebradas
	2.3
	0.2
	8.7
	- 57.4
	
	

	
	Sostenibilidad Urbano – Rural
	
	
	
	
	
	

	21


	Construcción  kms de interceptores de aguas residuales
	10.3
	9.3
	90.3
	- 55.0
	-49.4
	23

	7341
	Adecuar hectáreas 

de humedales y áreas protegidas
	24.4
	28.4
	116.4
	- 1.5
	-46.3
	48

	
	Bogotá Productiva
	
	
	
	
	
	

	7331
	Rehabilitar kms de túneles

para la conducción de agua cruda
	4.0
	1.9
	47.5
	- 20.0
	-2.3
	49

	
	Renovar km 

de redes de acueducto
	86.8
	85.5
	98.5
	- 6.9
	
	

	7332
	Rehabilitar km 

de redes de alcantarillado 
	19.3
	17.4
	90.2
	- 60.6
	+60.7
	51

	7337
	% Acciones relacionadas con el programa de control de pérdidas de agua en el período 2004-2008
	37%
	17%
	45.9
	+ 42.3
	-27.0
	35



	
	Instalar y poner en operación 

el centro de control operativo
	38%
	38%
	100.0
	- 5.0
	
	

	7342
	Renovar las estaciones de bombeo de acueducto y alcantarillado programadas en los años 2004-2008 
	15%
	11%
	73.3
	- 60.5
	-25.0
	37

	
	Dotar la plataforma tecnológica adecuada para el correcto funcionamiento de los sistemas de información 
	59%
	55%
	93.2
	+ 22.9
	+116.2
	54

	7343
	Realizar estudios e investigaciones corporativas relacionadas con la gestión integral del agua
	22.7
	19.8
	87.2
	+ 48.3
	
	


Fuente: Plan de Acción del DAPD y el Informe de Ejecución Presupuestal a dic 31/05 – EAAB ESP
En el anterior Cuadro se observa que el 79% de la metas  (15 metas)  se ejecutaron entre el 61.4% y el 116.4%, mientras que el restante 21%, es decir 4 metas, reflejaron ejecución de menos del 50%.  Se observa que el ajuste realizado a las metas, favoreció los niveles de ejecución de las mismas.

En cuanto a las variaciones, se observa que mientras que los recursos de los proyectos fueron reducidos hasta en el 49.4%, las metas presentaron disminución hasta del 95.6%.

Por otra parte, se observa el contraste del nivel de giros de los proyectos con el porcentaje de ejecución de las metas, como en el caso de los proyectos 7341 cuya meta se ejecutó al 116.4% y los giros fueron sólo del 48%.  Similar situación se observa en el proyecto 7342 con giros del 37% y las metas se ejecutaron entre el 100% y 73.3%.

Proyectos seleccionados para evaluación

Proyecto 21 Construcción del sistema Troncal y secundario de alcantarillado sanitario

El presupuesto definitivo asignado al proyecto fue de $29.712.8 millones y participa con el 7% en el total de recursos asignados al Plan de Desarrollo, su nivel de ejecución fue del 90% y el nivel de giros del 23%.  
CUADRO No. 40

PROYECTO 21: METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS 

	
	CXP 2004
	POAI 2005
	TOTALES

	META
	Prog
	Ejecuc
	% 
	Prog
	Ejecu
	%
	Progr
	Ejec
	% Ejec

	Construir km

interceptores de aguas residuales
	3.4
	3.4
	100
	6.9
	5.9
	85.5
	10.3
	9.3
	90.3


Fuente: Dirección de Planeación y Control de Inversiones EAAB ESP 

La meta total programada para la vigencia 2005, fue de 10.3 km, la cual ejecutó al 90.3%, es decir 9,3 km.  Es de resaltar que la meta inicial era de 22.9 km, como resultado de la replanificación de las metas, se disminuyó en el 55%, quedando en 10.3 km. Se observa que del total de la meta 10.3 km, el 49.3% se ejecutó con Cuentas por Pagar.

Este macroproyecto comprende 17 proyectos, los más representativos  por el presupuesto asignado se señalan en el siguiente Cuadro.  El nivel de participación del presupuesto asignado a los restantes 14 proyectos, se ubicó entre el 0% y el 5.9%. 

CUADRO No. 41

PROYECTOS REPRESENTATIVOS DEL MACROPROYECTO 21

Cifras en millones

	Código del Proyecto
	Nombre del proyecto
	Ppto.

Definitivo
	%

Partic. 
	Ejecuc
	Giros

	RE2902-120
	Sistema Fucha Tunjuelo 

y Embalse La Magdalena  
	$12.179.8  
	41%
	95%
	17%

	RE2004-076  
	Construcción 

Interceptor Tunjuelo Alto Derecho  
	$7.223,8
	24.3
	99%
	51%

	RE2903-042  
	Interceptor Soacha Terreros  
	$3.248,6
	10.9
	100%
	3%


Fuente: Información Presupuestal

Se observa que el proyecto tiene componente de adquisición predial, cuyo proceso es bastante lento lo cual afectó la ejecución de los proyectos. 

Proyecto 7341  Adecuación de Humedales, Protección y Manejo Ambiental
El propósito del proyecto es realizar la descontaminación y la recuperación hidráulica de los humedales bajo la coordinación del DAMA.  Con este propósito la EAAB, ha venido adelantando algunos programas y proyectos dirigidos a la protección y recuperación de los humedales.

El presupuesto inicial para el proyecto fue de $15.569.9 millones, el cual fue contracreditado en el 46.3% es decir $7.204.8 millones, quedando un presupuesto definitivo de $8.365.0 millones.

CUADRO No. 42

PROYECTO 7341: EJECUCION DE LAS METAS 

	
	C  X  P
	POAI 2005
	TOTALES

	META
	Prog
	Ejec
	%  Eje
	Prog
	Ejecuc
	%
	Progr.
	Ejecuc
	Ejec.

	Adecuar hectáreas de humedales y áreas protegidas
	5.4
	9.4
	174%
	19.0
	19.0
	100
	24.4
	28.4
	116.4


Fuente: Dirección de Planeación y Control de Inversiones EAAB ESP – Informe de Ejecución Presupuestal de Gastos a diciembre 31 de 2005

Las metas programadas con recursos de vigencias anteriores, se cumplieron al 174%, mientras que lo programado en el POAI se cumplió al 100%. 

Este macroproyecto comprende 17 proyectos, los más representativos  por el presupuesto asignado se señalan en el siguiente Cuadro.

CUADRO No. 43

PROYECTOS REPRESENTATIVOS DEL MACROPROYECTO 7341

Cifras en millones

	Código del Proyecto
	Nombre del proyecto
	Ppto.

Definitivo
	% 

Partic. 
	Ejecuc.
	Giros

	AM2903-018
	Recuperación Humedal Torca  
	$2.128.5  
	25.4%
	100.0%
	100.0

	AM2904-002  
	Asesor Ambientales  
	$1.596,5
	19.1%
	76%
	12%

	AM2902-045  
	Recuperación 

Humedal Juan Amarillo 
	$930.6
	11.1%
	99%
	1%


Fuente: Información Presupuestal a diciembre de 2005

Proyecto 22 Construcción del sistema troncal y secundario de alcantarillado pluvial 

El desarrollo de este proyecto se ve reflejado en la expansión del sistema de alcantarillado pluvial mediante la construcción de colectores, canales y la adecuación integral de quebradas, mitigando el riesgo por inundación y controlando las crecientes de ríos, quebradas y cuerpos de agua en época de invierno.  

Las metas fijadas para ejecutar durante el 2005 fueron:

CUADRO No 44

PROYECTO 22: METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS 
	META
	Cxp

progr
	CXP

ejecu
	%
	POAI

prog
	POAI

ejec
	%

	Kms Canales
	4.2
	2.6
	62%
	2.2
	2.1
	95.5

	Kms Colectores
	1.4
	1.4
	100%
	10.6
	10.9
	97.2

	Adecuación de quebradas
	0
	0
	0
	2.3
	0.2
	


Fuente: Comunicación 12300-2006-155 de Febrero 6/06 Dirección de Planeación y Control de Inversiones EAAB ESP

Las metas programadas se ejecutaron entre el 62% y el 100% con los recursos de vigencias anteriores y con el POAI, la ejecución fue del 95.5 y 97.2%.

3.3.1.2.  Balance Social

Se observó que el informe presentado por la Empresa, cumplió con el diligenciamiento de todos los formatos establecidos en la metodología de la Contraloría de Bogotá para el informe de Balance Social.  

En la información del Formato 2, “Gestión social del problema identificado”  se observó que la EAAB tuvo en cuenta las instrucciones en cuanto a consignar únicamente la programación y ejecución de las metas físicas de la vigencia 2005, es decir sin incluir lo correspondiente a las Cuentas por Pagar.

La información consignada en el Informe Balance Social se convalidó con los informes presentados en la rendición de la cuenta, tales como: Ejecución Presupuestal a diciembre de 2005; Plan de Gestión y Resultados 2004 Actualización 2005 – 2008 y la Información Estadística Planeamiento,   encontrando que son consistentes entre sí. 

Problemas Sociales Identificados
La EAAB identificó dos problemas sociales, que los denominó Cobertura de Acueducto y Alcantarillado y Continuidad y Calidad del Servicio.

El problema de Cobertura de Acueducto y Alcantarillado lo fundamenta en  “el crecimiento poblacional acelerado de la ciudad requiere realizar importantes esfuerzos para mantener la cobertura del servicio, como es el caso de acueducto y adicionalmente subsanar el rezago de los servicios de alcantarillado sanitario y pluvial.

Lo anterior es consistente con los índices de cobertura, que a diciembre de 2005, para el servicio de acueducto fue del 100,0%, en alcantarillado sanitario del 96,9%  y del 93% para alcantarillado pluvial.

El segundo problema social de Continuidad y Calidad del Servicio se relaciona con “los problemas de obsolescencia de su sistema de redes, caracterización de los vertimientos industriales a las redes de alcantarillado, invasión y deterioro de los humedales y zonas de ronda”
.  Por lo anterior, la EAAB considera como esencial desarrollar  acciones para renovar las redes de acueducto y alcantarillado con el fin de garantizar la estabilidad del sistema y reducir al mínimo las suspensiones del servicio.  

 Atención a los Problemas Sociales identificados

El presupuesto Definitivo que la EAAB invirtió durante la vigencia 2005 para atender los problemas sociales mencionados fue de $405.800.3 millones, del cual destinó el 63.5%, es decir $257.580,4 millones para el primer problema y para el segundo asignó el restante 36.5%, equivalente a $148.219.9 millones.  
Problema Social de  “Cobertura de Acueducto y Alcantarillado”

Los proyectos de inversión que la Empresa ejecutó para atender el problema de Cobertura de Acueducto y Alcantarillado,  se orientaron a la construcción de redes locales y matrices para el servicio de acueducto; redes locales e interceptores para alcantarillado sanitario y redes locales y colectores para alcantarillado pluvial.  Adicionalmente, invierte en el componente ambiental asociado a los servicios, como se observa en el siguiente cuadro.

CUADRO  No 45 

PROYECTOS DE INVERSIÓN PARA ATENDER EL PROBLEMA SOCIAL   

“COBERTURA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO”

Cifras en millones

	Código
	NOMBRE DEL PROYECTO
	PRESUPUESTO

DEFINITIVO

	19
	Construcción 

de redes locales para el servicio de Alcantarillado pluvial
	$        44.733,5

	20
	Construcción 

de redes locales para el servicio de Alcantarillado Sanitario
	9.486.9

	21
	Construcción del Sistema 

Troncal y Secundario de Alcantarillado Sanitario
	29.712,8

	22
	Construcción del Sistema 

Troncal y Secundario de Alcantarillado Pluvial
	164.110.9

	7334
	Construcción y expansión del sistema de Acueducto
	4.488,3

	7338
	Construcción de redes locales para el servicio de acueducto
	5.048.0

	
	Total Presupuesto Disponible Problema Social 1
	$ 257.580.4


Fuente:  Informe Balance Social Enero a Diciembre 2005 EAAB ESP

El presupuesto definitivo asignado para atender este problema fue de $257.580,4 millones,  del cual ejecutó el 82%, equivalente a $210.598,1 y los giros fueron de $68.324,1 millones, es decir 26.5%.

En cuanto al rezago en alcantarillado sanitario, la Empresa menciona que todas las localidades de Bogotá presentan cobertura sanitaria por encima del 95% sin tener en cuenta el Ciclo I  (predios en proceso de legalización); incluyendo dicho ciclo, las localidades que menor cobertura sanitaria presentan son.  Suba, Ciudad Bolívar y Bosa.

Problema Social de  Continuidad y Calidad del Servicio

Con relación al problema de Continuidad y Calidad del Servicio, la Empresa  ejecutó seis (6) proyectos, los cuales se orientaron a garantizar el suministro continuo del servicio, la calidad del agua y el fortalecimiento institucional de la Empresa en busca de eficiencia operativa, administrativa y comercial, como se observa en el siguiente cuadro.

CUADRO No 46

PROYECTOS DE INVERSIÓN PARA ATENDER EL PROBLEMA SOCIAL  

“CONTINUIDAD Y CALIDAD DEL SERVICIO”

Cifras en millones

	PROYECTO
	

	Código
	NOMBRE
	PRESUPUESTO

DEFINITIVO

	7331
	Renovación 

y mitigación de la vulnerabilidad del sistema de Acueducto
	$   49.290.8

	7332
	Rehabilitación de los sistemas de alcantarillado Sanitario y Pluvial
	15.614.1

	7337
	Plan de Control de Pérdidas
	35.057.1

	7341
	Adecuación de humedales, protección y Manejo ambiental
	8.365.0

	7342
	Adecuaciones administrativas y operativas
	26.096.7

	7343
	Sistema de información, Estudios 

y Consultorías para mejoramiento institucional y corporativo
	13.796.0

	
	Total presupuesto problema social 2 
	$ 148.219.7


Fuente: Informe Balance Social Enero a diciembre de 2005 EAAB ESP

Los anteriores proyectos de inversión buscaron garantizar el suministro continuo del servicio, la calidad del agua y el fortalecimiento institucional.  Los proyectos ejecutaron obras relacionadas con la renovación de redes de acueducto y alcantarillado, la reducción de pérdidas de agua y para el manejo ambiental.  Por otra parte está en proceso de ejecución la renovación de equipos, consolidación del sistema de información y puesta en marcha del centro de control para el fortalecimiento de la operación y administración del acueducto.
El presupuesto definitivo asignado para atender este problema fue de $148.219.7 millones, del cual ejecutó el 82%, equivalente a $121.636,5 y los giros fueron de $65.543,7 millones, es decir 44.2%.

En cuanto a los indicadores de calidad, el tiempo promedio de atención de reclamos por facturación, mejoró, al pasar de 7 días hábiles a 4.2 días y el indicador de Calidad del agua, pasó de 98,4 a 98,7.   
Con relación a la población por tipo de servicio y por tipo de criterio, se observa un crecimiento de 66.674 cuentas de acueducto, de las cuales 67.1% corresponden a los estratos 1, 2 y 3 con 44.729 cuentas.  Para el servicio de alcantarillado sanitario las cuentas en total crecieron 62.633 de las cuales el 65% se sitúan en los estratos 1, 2 y 3 con 40.927 cuentas. 
Se observa que las acciones adelantadas por la empresa a través de la ejecución de los proyectos de inversión se encaminaron a cumplir con las políticas fijadas en el Acuerdo 119 del 3 de junio de 2004, específicamente las directrices del Eje Social y del Eje Urbano Regional cuyos objetivos entre otros, son mejorar la calidad de vida, facilitar el acceso equitativo de las personas a los servicios públicos, mejorar las condiciones de los mismos y garantizar la calidad ambiental que permita alcanzar un mayor bienestar de las actuales y las futuras generaciones.  

La gestión de la EAAB durante la vigencia 2005, también apuntó a cumplir con la misión institucional  “Somos una Empresa pública comprometida con nuestros usuarios, dedicada a la gestión integral del agua”, planteada en el Plan Estratégico Acueducto de Bogotá 2004-2008.

3.3.1.3 Gestión Presupuestal

El Consejo Distrital de Política Económica y Fiscal – CONFIS, aprobó el Presupuesto Inicial de Ingresos, Gastos e Inversión de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá-ESP para la vigencia fiscal 2005, por $2.128.856 millones.

Ejecución de Ingresos

El presupuesto para ingresos presenta modificaciones del orden de $305.171,6 millones, equivalentes al 14.33%, constituyendo un presupuesto definitivo de $ 1.823.685,5 millones. En recursos de capital, se presentó la mayor reducción con $263.973,9 millones, representando una variación  del 44,7% por el proceso de titularización que se había previsto y no se ejecutó durante el 2005.

Se recaudó $1,772.171,8 millones, con un nivel de cumplimiento del 97,2% respecto al presupuesto definitivo. Se destaca que los ingresos corrientes presentaron ejecuciones mayores al 100%, incluso en el caso del rubro:  Otros ingresos  se ejecutaron en un 534,9%. En el rubro: Otros recursos de capital se presentó un nivel de ejecución del 5.7%.

CUADRO No 47

PRESUPUESTO EJECUCIÓN DE INGRESOS[image: image1.wmf]Cifras de millones $

Descripción 

Presupuesto 

Inicial $

Modificacion

es $ 

Presupuesto 

Definitivo $

Variación 

Ppto 

Inical - 

Ppto 

Disponibl

e %

Participac

ión Ppto 

Def-Total 

%

Ejecución $

% Ejec.

Ingresos

1.602.585,5

-306.320,4

1.296.265,0

19,1

71,1

1.244.751,3

96,0

Disponibilidad  Inicial

526.271,3

1.149,1

527.420,5

-0,2

28,9

527.420,5

100,0

Ingresos Corrientes

963.417,3

-73.417,3

890.000,0

7,6

48,8

981.575,2

110,3

Ingresos de Explotación

963.417,3

-73.417,3

890.000,0

7,6

48,8

981.575,2

110,3

Servicio de Acueducto

610.758,8

-46.689,1

564.069,7

7,6

30,9

613.162,5

108,7

Servicio de Alcantarillado

349.642,7

-26.728,2

322.914,4

7,6

17,7

352.279,4

109,1

Otros Ingresos de explotación

3.015,9

3.015,9

0,0

0,2

16.133,2

534,9

Transferencias

48.253,9

31.070,8

79.324,7

-64,4

4,3

83.816,0

105,7

Recursos de Capital

590.914,3

-263.973,9

326.940,3

44,7

17,9

179.360,1

54,9

Recurso del Crédito

96.580,6

1.834,7

98.415,3

-1,9

5,4

82.831,4

84,2

Crédito Interno

96.580,6

1.834,7

98.415,3

-1,9

5,4

82.831,4

84,2

Crédito Externo

0,0

Rendimiento Operacionales Financ.

48.000,5

5.709,8

53.710,3

-11,9

2,9

86.615,5

161,3

Otros Recursos de Capital

446.333,1

-271.518,4

174.814,8

60,8

9,6

9.913,3

5,7

Total Ingresos + Disponible

2.128.856,8

-305.171,3

1.823.685,5

14,3

100,0

1.772.171,8

97,2


Fuente :Ejecución Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ESP..

Ejecución de Gastos

CUADRO No 48

PRESUPUESTO EJECUCIÓN DE GASTOS
Cifras en millones

[image: image2.wmf]Descripción 

Presupuesto 

Inicial $

0

Suspensi

ones

Presupuesto 

Definitivo o 

Disponible

Giros

% Giros

Compromis

os 

Acumulado

s

% 

Ejecución 

Total

Cuentas 

por pagar

 Gastos

2.128.856,8

-305.171,3

0,0

1.823.685,5

1.025.654,6

56

1.408.386,2

77

332.548,8

Gastos de Funcionamiento

476.176,7

-19.129,3

0,0

457.047,4

366.413,9

80

420.356,2

92

45.983,8

Gastos operación

196.191,7

17.510,8

0,0

213.702,5

154.239,9

72

205.218,6

96

27.149,8

Servicio de la deuda

638.875,2

-281.749,8

0,0

357.125,4

149.251,7

42

149.952,5

42

676,0

Inversión Total

817.613,2

-21.803,0

0,0

795.810,2

355.749,0

45

632.858,9

80

258.739,2

Inversión Directa

475.666,3

-69.866,0

0,0

405.800,3

133.867,9

33

332.234,6

82

Bogotá sin indiferencia un compromiso de todos

475.666,3

-69.866,0

0,0

405.800,3

133.867,9

33

332.234,6

82

Transferencias para inversión

36.650,0

68.635,1

0,0

105.285,1

41.885,1

40

41.885,1

40


Fuente :Ejecución Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ESP..

El Presupuesto de Gastos, Deuda e Inversión,  para la vigencia 2005, presentó un presupuesto inicial de $2.128.856 millones, modificaciones del orden de $305.171,6 millones correspondientes al 14.33% respecto al presupuesto definitivo y no presentó suspensiones, para una apropiación disponible de $1.823.685,5 millones.  

Por concepto de ejecución de gastos totales la empresa ejecutó total de $1.823.685,5 millones equivalentes al 77% frente al presupuesto disponible de los cuales se giró $1.025.654,6 millones que representan el 56%, dejando compromisos como cuentas  por pagar por   $332.548,8 millones. En Inversión Directa se presentó una ejecución del 82% presentando giros por un 33%
.

Los gastos  de funcionamiento en el 2004 fueron de $389.849,1 y en el 2005 fueron de $420.356,2 millones, presentándose una variación del 7.85%.

Programa Anual mensualizado de Caja – PAC

Para la vigencia 2005, el PAC en inversión Directa, presentó rezago en los pagos programados por $64.481 millones correspondientes al 32%, presentando un mejoría con respecto a la vigencia anterior que fue del 44%. 

Con respecto a los giros en Inversión Directa presentó un 67,49% con un total de giros de 133.868 millones de pesos.

CUADRO No 49

PLAN ANUALIZADO DECAJA - PAC
[image: image3.wmf]CONCEPTO

PAC INICIAL

PAC FINAL

TOTAL 

MODIFICACI

ONES

TOTAL 

GIROS

EJECUCIÓN 

GIROS (%)

TOTAL INVERSIÓN

817.613

497.535

-320.078

355.749

71,50

INVERSIÓN DIRECTA

475.666

198.349

277.317

133.868

67,49

BOGOTA SIN INDIFERENCIA UN 

COMPROMISO SOCIAL CONTRA LA 

POBREZA Y EXCLUSIÓN

475.666

198.349

-277.317

133.868

67,49

EJE SOCIAL

69.464

16.988

-52.476

14.128

83,16

EJE URBANO REGIONAL

406.203

181.361

-224.841

119.740

66,02

TRANSFERENCIAS PARA LA INVERSIÓN

36.650

41.885

5.235

41.885

100,00

CUENTAS POR PAGAR

305.297

257.301

-47.996

179.996

69,96


Fuente: Presupuesto EAAB ESP, Vigencia 2005.

Cierre Presupuestal, vigencia 2005

En la empresa no existe unidad documental en el tema presupuestal, debido a que se cuenta con trece (13) ordenadores del gasto que disponen en forma independiente de dicho presupuesto.

Cuentas por Pagar

El valor de las cuentas por pagar a  31 de diciembre de 2005 fue de $382.731 millones; el valor de las cuentas por pagar anteriores a 2004 fueron de $369.955 millones, y en el 2005 quedó un saldo por depurar por $92.888 millones .

 Hallazgos Administrativos Presupuestales

3.3.1.3..1.   Hallazgo Administrativo. Se continúan presentando diferencias  en la ejecución de ingresos por fuentes, al comparar los saldos del módulo BW en SAP R/3 frente a los saldos del informe de ejecución presentado a la Secretaria de Hacienda. Estas diferencias se originan en el módulo FM de presupuesto, al ser alimentado por registros sin el diligenciamiento de la fuente de financiación, por tal razón se hace necesario retomar el registro inicial corregirlo para afectar adecuadamente cada módulo, trámite que se ha convertido en un traumatismo entre la diferentes áreas que deben hacer las correcciones en las cuales implica modificar registros contables que no son autorizados por la Dirección de Contabilidad. 

Esta situación es reiterativa, toda vez que se había manifestado en la auditoria anterior, a pesar de la que la Dirección de Operación Económica realizó el requerimiento a la Dirección SIE, sin que hasta la fecha se haya solucionado. Lo anterior genera incertidumbre en la consulta de la información presupuestal y por ende en la confiabilidad de la misma, contraviniendo lo estipulado en los literales a), b), c), d) y f) del artículo 2º y el literal e) del artículo 4º  Ley 87 de 1993. Por tanto se evidencia un Hallazgo Administrativo.

3.3.1.3.2.  Hallazgo Administrativo Los tiempos de los procesos que deben correr la Dirección de Operación Económica para obtener los informes de la ejecución presupuestal son demasiados largos,  en promedio cuarenta  (40) horas, lo que es difícil de entender en un sistema de información de esta magnitud como SAP R/3. 

Lo anterior,  denota ineficiencia en la calidad  y control de datos, para la toma de decisiones, en una planeación y programación eficiente y eficaz,  infringiendo lo establecido en los literales a), b), c), d) y f) del artículo 2º,  el literal e) del artículo 4º. Ley 87 de 1993 y del principio de eficacia,  articulo 8 de la Ley 42 de 1993. Por tanto se evidencia un Hallazgo Administrativo.

3.3.1.4 Peticiones, Quejas y Reclamos
3.3.1.4.1 Hallazgo Administrativo  PQRs
 Durante la vigencia de 2005, el total de peticiones quejas y reclamos registradas  en el SAP R/3 de la EAAB fueron 144.166 de las cuales 109.744 están clasificadas como reclamos de facturación, distribuidos en las diferentes zonas así:

CUADRO No. 50

RECLAMOS DE FACTURACIÓN POR ZONAS EAAB

VIGENCIA 2005
	ZONA
	NÚMERO DE RECLAMOS

	Zona 1
	40.224

	Zona 2
	15.657

	Zona 3
	20.190

	Zona 4
	16.909

	Zona 5
	16.764

	Total
	109.744


Fuente: Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente EAAB

Como se puede apreciar la zona que más reclamos tuvo fue la zona 1 con 40.224 reclamos. 

Por los reclamos la empresa debió realizar ajustes y abonos a los usuarios en el 2005 por cuantía aproximada de $14 mil millones. Aunque haya habido una leve disminución en el número de reclamos con respecto al año anterior, el número de reclamos es todavía muy alto en comparación con otras empresas de servicio de su categoría.

Lo anterior denota incumplimiento a lo regulado en el Artículo 209 de la Constitución Nacional de Colombia.  Por tanto se evidencia un Hallazgo Administrativo.

3.3.1.4.2. Hallazgo Administrativo PQRs

Durante la vigencia de 2005, se configuraron y reconocieron 518 silencios administrativos positivos con una cuantía abonada a los usuarios de $128.156.828 que aunque se descuente al gestor constituye una ineficiencia e ineficacia de la empresa para con los usuarios que se ven afectados, al no recibir una respuesta oportuna y satisfactoria, al tener que radicar nuevamente la reclamación o acudir a la instancia de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios. 

Igualmente, la EAAB canceló a la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, 216 multas por $407.874,188 por no cumplir con los términos legales establecidos para la respuesta a los derechos de petición.

Por el trámite inoportuno a los derechos de petición y/o recursos de apelación, por parte de los Gestores y/o funcionarios del Acueducto, se incumple con lo ordenado en el artículo 23 de la Constitución Política , el articulo 158 de la Ley 142 de 1994 que a la letra dice: “Del término para responder el recurso. La empresa responderá los recursos, quejas y peticiones dentro del término de quince (15) días hábiles contados a partir de la fecha de su presentación. Pasado ese término, y salvo que se demuestre que el suscriptor o usuario auspició la demora,  o que se requirió de la practica de pruebas, se entenderá que el recurso ha sido resuelto en forma favorable para él “
Igualmente se incumple con términos señalados en el Contrato de Condiciones Uniformes. Por tanto se evidencia un Hallazgo Administrativo.

Si se analizan las estadísticas de  silencios administrativos durante los años 2002, 2003, 2004 y 2005 se puede establecer que los contratos especiales de gestión, no han mejorado la situación, como era uno de los objetivos  disminuir el número de quejas y reclamos. 

CUADRO No. 51

PQRs REGISTRADAS Y SILENCIOS ADMINISTRATIVOS AÑOS 2002 A  2005

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

	
	2002
	2003
	2004
	2005

	PQRs
	234.470
	333.577
	261.143
	144.766

	SILENCIOS
	59
	63
	291
	518

	PQRs  VS. SILENCIOS
	0,025
	0,018
	0,111
	0,357


                         Fuente: Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente y Unidad de Apoyo Comercial EAAB

Los silencios administrativos en el 2005 fueron 518, aumentaron con relación al 2004 en 227, no obstante que el total de las PQRS del 2005 con respecto al año anterior bajaron.

Pagos y Descuentos a los Gestores

Al revisar las facturas de los pagos realizados a los gestores durante la vigencia de 2005,  se pudo establecer que por los conceptos de Gestión Comercial y Operativa, acometidas, revividas, tapas de alcantarilla y marcos de cajilla, medidores, hidrantes, gestión cartera, interventoría de obras y puntos de atención la empresa  pagó  $88.258 millones. Igualmente se les realizaron descuentos a cada uno de los gestores por  incumplimientos en los estándares de servicio, por los silencios administrativos y multas impuestas por la Superintendencia de Servicios Públicos en cuantía de $1.862 millones.

3.3.1.4.3.  Hallazgo Administrativo: Observaciones en los Informes de Interventoría

Revisados los informes mensuales de interventoría a los contratos especiales de gestión en cada una de las zonas, para la vigencia 2005, se pudo establecer que se siguen presentando las siguientes observaciones:

· Metros cúbicos dejados de facturar y no aclarados por el gestor.

· No se aclaran todas las desviaciones al consumo.

· No se realizan todas las revisiones internas que se generan.

· Predios leídos que por anomalías no se facturan.

· Anomalías en el reparto de facturas: no se reparten todas las que se imprimen.

· Casos de medidores con concepto "reinstalar" y que el Gestor no reinstaló.

· El 80% de las respuestas presentan inconsistencias en su calidad, al no ser contestar de fondo las pretensiones de los usuarios.

· Reclamos reiterativos por la deficiente atención del primer reclamo que efectúa el usuario.

· Cuentas contrato que se facturan por promedio más de dos vigencias consecutivas

· Gran porcentaje de contactos no se registran con el argumento de no ser reclamo viable.

· Se encontraron alto número solicitudes de duplicados por no entrega oportuna de las facturas,  en varias vigencias indicando que no se está realizando la depuración respectiva por parte del gestor.

Lo anterior evidencia que se sigue presentando incumplimiento de las obligaciones que tienen los gestores a cargo contractualmente, afectando la gestión de la empresa al igual que incumplen los estándares de servicio establecidos. Por lo tanto se configura un Hallazgo Administrativo.
3.3.1.5 Hallazgo Administrativo: Derechos de Petición
La Contraloría a través de este Equipo Auditor, tramitó nueve (9) derechos de Petición y/o denuncias a la EAAB, y de la evaluación se observaron los siguientes hechos: 

· La Queja del Colegio Ramón B Jimeno, instaurada por diez (10) ciudadanas, que exponían y argumentaban los costos altos por estudiante comparado con la que se invierte en un colegio oficial distrital y la inconformidad de la calidad de la  educación que allí se imparte.

Después de la visita realizada, se verificó el número de estudiantes  matriculados y la capacidad del colegio ocupada en tan sólo un 62% de la capacidad instalada. De igual manera los costos totales durante el año 2005 fueron de $2.012,9 millones, tal como lo certifica el SAP módulo Controlling de la EAAB ESP, significando que cada alumno en promedio le costó a la Empresa $4.385.417, por concepto de gastos educativos,  incidiendo en las tarifas. Lo anterior contraviene lo dispuesto en el Art. 209 de la Constitución Política de Colombia. Lo anterior configura un Hallazgo Administrativo.

Otros Derechos de Petición

Llamó la atención, el Derecho de Petición No.61-06  presentado por el Director de la Red Nacional de Veedurías Ciudadanas sobre el inadecuado manejo del crédito con Findeter que se está  destinando para pago de cosas diferentes al objeto del crédito, hasta ahora ha tenido tres desembolsos por un valor de $84.653 millones (38.47%) el valor del crédito es por $220.000 millones. El primer desembolso se destinó para la adquisición de predios, construcción del sistema quebrada seca, diseños para la construcción del tramo final del interceptor Tunjuelo. El  segundo desembolso, construcción de las obras para el control de crecientes en la cuenca del río Tunjuelo-presa Cantarrana, interventoría durante la construcción de la obras Tunjuelo-presa Cantarrana.  Tercer desembolso, adición al contrato construcción de refuerzo de Jarillones sobre el río Tunjuelo, construcción de las obras para el control de crecientes en la cuenca del río Tunjuelo-presa Cantarrana. Aparentemente todos los desembolsos están relacionados con el objeto del crédito, tocaría ver más a fondo los contratos de asesorías e interventorías. Lo anterior evidencia que los desembolsos realizados han sido para los contratos objeto del préstamo.

Por otro lado, con respecto al Hurto de Tapas de Acueducto y Alcantarillado, se requirió a la Administración. La EAAB realizó una cruzada denominada Muestra Empresarial de Tapas, con el fin de conocer las últimas tecnologías para la fabricación de estos accesorios, se recibieron cerca de 20 propuestas de todo el país, la empresa está abierta a escuchar y acoger las ideas creativas siempre y cuando cumplan con las especificaciones técnicas de la entidad, en material no reciclable, que respeten el medio ambiente, duraderas y resistentes y a precios competitivos. La meta del acueducto es instalar antes del 6 de agosto de 2006, la totalidad de tapas que faltan en la ciudad.

También se está llevando a cabo una campaña de sensibilización con la instalación de pirámides en los sitios donde se presenta con mayor frecuencia el hurto de tapas y rejillas, el Acueducto convoca a los ciudadanos para que denuncien ante las autoridades sobre este delito que atenta contra la integridad de las personas y afecta el sistema de drenaje de la ciudad. En el 2005 se instalaron en total 5.173 tapas circulares y 2990 rejillas.

3.3.1.6 Gestión Ambiental

La EAAB para la vigencia de 2005, presentó los anexos 4 Clasificación Funcional de la Inversión y Gasto Público Ambiental y  Anexo 5 acorde con la Resolución 024 de 2003 de la Contraloría de Bogotá.

El Gasto Público en Protección Ambiental para la Vigencia 2005, fue comprometido en $174.226,9 millones, de los cuales $159.028,9 para gestión ambiental en recursos naturales que es el mismo equivalente para el item de componente biósferico que es el 91.28% del total comprometido, y a su vez para  Aguas Superficiales se le asignó $29.077,3 siendo el 16.69% del total comprometido. De otra parte para la gestión ambiental institucional se le asignó  $6.706.3 millones equivalentes al3.85% del total;  y  para Estudios de Impacto  Planes de Manejo, Auditorias e Interventorias Ambientales $8.491.8 millones equivalente al 4.87% del total. Los giros en el gasto de protección ambiental fueron  $69.331.5 millones  equivalente al 39.79%, del total comprometido.

Proyectos en Ejecución Vigencia 2005

Se realizaron Asesorías  Ambientales y de Sistema de Gestión Ambiental, sobre estos se realizó Convenios  con el Jardín Botánico y Fondane, Fundación Conservación Internacional, Universidad Nacional de Colombia – IDEA, Jhon Meyer Muñoz Barrera y ECOTONO Ltda.

Con respecto a la muestra seleccionada, se evidenció que  el área ambiental de la EAAB realizó las siguientes actividades para la vigencia 2005.

En el Informe presentado por la Entidad referente a las  Inconsistencias de los árboles contenidos en el Shap correspondiente al Sistema Hídrico EAAB, el contrato para la realización de este trabajo ascendió a los trescientos millones de pesos ($300 millones), el cual presentó un avance físico del 18% y un avance financiero del 33.33%, de acuerdo al informe del interventor, el cual será objeto de evaluación en próxima auditoria por cuanto está en proceso de ejecución. 

Sin embargo, la ciudad en la actualidad cuenta con unos recursos naturales muy importantes para la biodiversidad como son los humedales localizados en casi todas las localidades de la ciudad, fuentes naturales de fauna y flora propios, los cuales no han sido quizá objeto de la protección y cuidados requeridos, sin embargo se suscribió un contrato por quinientos noventa millones de pesos ( $590 millones) con la Fundación Conservación Internacional. En este  se elaboró el Plan de Manejo Ambiental del Humedal Juan Amarillo, Capellanía y se realizó investigación aplicada a la recuperación del humedal la Conejera. Su avance físico fue del 40% y el financiero acumulado del 32% según el informe de Interventoria.

 Evaluación Anexos de Gestión Ambiental

Como metodología para evaluar la Gestión Ambiental este ente de Control cuenta con los siguientes anexos:

Anexo Interno

La EAAB carece de un sistema de gestión ambiental al interior de su organización, sin embargo, identifica el impacto ambiental de algunas de sus actividades como el lavado de vehículos, la generación y disposición de residuos sólidos.

La implementación del Plan Institucional de Gestión Ambiental -PIGA - presenta un cumplimiento del 10%; no se evidenció  orientación, inducción o capacitación a los empleados sobre el tema ambiental.

La EAAB si presenta los registros históricos del consumo de agua e identifica las oportunidades de ahorro del servicio, como son la instalación de ahorradores de agua y la revisión de los sistemas de distribución al interior de la empresa. Además la entidad identifica todos los puntos de vertimiento de aguas residuales.

La empresa manifiesta en el cuestionario diligenciado sobre esta área, realizar la medición de ruidos en diferentes sedes.

La entidad mide sus residuos sólidos y paga anualmente $8.5 millones por su recolección. Además conocen acerca de los residuos peligrosos que generan en sus diferentes puntos, como son las plantas y laboratorios; su recolección y disposición final, que asciende a $2.2 millones mensual.

Anexo Externo

La EAAB en el Programa de Ecosistemas Estratégicos y Biodiversidad participó con los siguientes proyectos de inversión y subprogramas:

CUADRO No 52

SUBPROGRAMA DEL PROGRAMA ECOSISTEMAS ESTRATÉGICOS AMBIENTALES

	SUBPROGRAMA


	PROYECTO
	MONTO EJECUTADO

	MANEJO Y ORDENAMIENTO PARA LA CONSERVACIÓN DE LOS CERROS ORIENTALES
	Protección y conservación de los relictos del bosque altoandino
	$350.000.000

	
	el diseño y desarrollo de un sistema de control de incendios, partiendo de la evaluación de la inflamabilidad de la vegetación, el ciclo de la función ecológica del fuego en los cerros y su manejo sucesional ex ante y ex post
	$30.000.000

	RECUPERACIÓN DE HUMEDALES URBANOS
	Evaluación y recuperación de las poblaciones de aves acuáticas y la capacidad de carga del hábitat de humedal en Bogotá.
	$180.000.000

	
	Capacitación en ecología y manejo de humedales, para actores involucrados en el programa de recuperación de humedales del Distrito Capital.
	$226.000.000

	
	Desarrollo de los humedales bogotanos como aulas ambientales a través del Diplomado con la U. Javeriana.
	Recursos Zona 1

	
	Evaluación y mejoramiento de la conectividad ecológica de los humedales, dentro de la estructura ecológica principal.
	Presupuesto año 2006.

	
	Diseño y puesta en marcha del sistema de  mantenimiento de los ecosistemas de humedal urbano.
	Presupuesto año 2006.

	
	Proyectos de recuperación hidráulica ambiental y urbanística de los humedales urbanos y periurbanos (en curso y previstos en POT)
	$180.000.000

	RESTAURACIÓN ECOLÓGICA EN ECOSISTEMAS NATIVOS Y AGROECOSISTEMAS
	Red de rodales y viveros para la restauración ecológica de las áreas rurales.
	$257.758.621

	
	Restauración de la Microcuenca de la Quebrada de Limas en Ciudad Bolívar.
	$82.000.000


Fuente: Gerencia Ambiental Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ESP.

Recuperación de humedales urbanos

Los humedales hacen parte de las áreas protegidas del Distrito Capital contempladas en la estructura ecológica principal
. La EAAB en el subprograma de Recuperación de Humedales Urbanos presenta seis proyectos como son:

1. Evaluación y recuperación de las poblaciones de aves acuáticas y la capacidad de carga del hábitat de humedal en Bogotá

2. Capacitación en ecología y manejo de humedales, para actores involucrados en el programa de recuperación de humedales del Distrito Capita

3. Desarrollo de los humedales bogotanos como aulas ambientales a través del Diplomado con la U. Javeriana

4. Evaluación y mejoramiento de la conectividad ecológica de los humedales, dentro de la estructura ecológica principal

5. Diseño y puesta en marcha del sistema de  mantenimiento de los ecosistemas de humedal urbano

6. Proyectos de recuperación hidráulica ambiental y urbanística de los humedales urbanos y periurbanos (en curso y previstos en POT).

En la Gerencia de Gestión Ambiental de la EAAB en el Grupo de Humedales reposan las fichas de cada una de los 12 humedales que tiene la ciudad de Bogotá.

También se aprecia la participación de la comunidad como en el caso del Humedal de Jaboque
, en el cual está involucrada en su preservación y su recuperación. 

Ahora las obras relacionadas con el control de vertimiento de aguas residuales ha incidido en el mejoramiento de la calidad de vida de ciertos sectores, se le ha dado un perfil distinto al humedal. Los habitantes de los barrios aledaños y los planteles educativos conocen en parte qué es el humedal, para qué sirve, y la diversidad de animales y plantas que lo habitan. Se plantea por parte de la comunidad que en la zona aledaña a este humedal   se construya una parque ecológico, haciendo manifiesto  el compromiso de esta comunidad en la recuperación de este humedal.  

3.3.1.7 Incumplimiento de las Funciones de la Junta Directiva - Hallazgos Administrativos con incidencia Disciplinaria

Mediante oficio No 36100-AR-031  del 14 de febrero de 2006, se solicitó a la Secretaría General el Reglamento y las Actas de Reuniones de Junta Directiva de la entidad realizadas durante la vigencia 2005 y hasta la fecha. En respuesta allegada a esta Contraloría mediante oficio No 10300-2006-022 de febrero 22 de 2006 adjuntan el Reglamento Interno y las Actas de Junta Directiva realizadas hasta el 11 de agosto de 2005, aclarando que las demás quedan pendientes así:

“Es de anotar que las actas número, 2404 del 20 de octubre, 2405 del 31 de octubre, 2406 del 1 de diciembre y 2407 del 29 de diciembre de 2005, fueron presentadas para su aprobación en la Junta Directiva realizada el pasado 21 de febrero, quedando pendiente dicho trámite para la próxima Junta Programada el 9 de marzo del año que avanza.

Una vez aprobadas las actas, de inmediato serán enviadas a su despacho.”
Sin embargo el 4 de abril en vista de que no habían sido remitidas se requirió nuevamente mediante oficio No 36100-AR-072 junto con las fotocopias de las convocatorias correspondientes a las sesiones programadas. Con oficio No 1030001-2006-063 de abril 6 de los corrientes manifiesta la Secretaria General de la entidad “…las actas número 2404 del 20 de octubre, 2405 del 31 de octubre, 2406 del 1 de diciembre y 2407 del 29 de diciembre de 2005 fueron presentadas para su aprobación en la Junta Directiva realizada el pasado 21 de febrero, no obstante ello y dada la importancia de los temas allí tratados como la REESTRUCTURACIÓN DE LA EMPRESA, LA APROBACIÓN DEL PRESUPUESTO Y GASTOS VIGENCIA 2006 Y LA REDUCCIÓN DE TARIFAS, entre otros, las mismas fueron objeto de observaciones y de correcciones por parte de cada uno de los integrantes de la Junta Directiva.

Así las cosas, hechos los ajustes pertinentes las actas serán definitivamente aprobadas en la próxima Junta programada para finales del mes de abril del presente año”
Lo anterior evidencia la trasgresión del Reglamento de la Junta Directiva  Artículo 1 y 2., Capitulo II con el incumplimiento de las funciones de la Junta Directiva de la EAAB, generando incertidumbre en las directrices señalas allí para la toma de decisiones y dejando sin legalizar temas de trascendental importancia  como:  REESTRUCTURACIÓN DE LA EMPRESA, LA APROBACIÓN DEL PRESUPUESTO Y GASTOS VIGENCIA 2006, LA REDUCCIÓN DE TARIFAS, INVERSIÓN EN AGUAS DE BOGOTÁ, S.A. ESP., ADICIÓN PRESUPUESTAL entre otros. Por lo tanto se configura un Hallazgo Administrativo con incidencia Disciplinaria. 

La Administración mediante oficio No 2400-2006-288 del 18 de mayo de 2006 dió respuesta a la observación anterior, una vez evaluada la misma, ésta no se acepta por cuanto la no aprobación de las actas de Junta Directiva con la debida celeridad tal como quedó evidenciado en los oficios 10300-2006-022  y 1030001-2006-063 del 22 de febrero y  6 de abril del año en curso respectivamente, las actuaciones anteriores por parte de los integrantes de la Junta Directiva retrasa la ejecución de las decisiones tratadas para el funcionamiento normal de la empresa, contraviniendo  el Articulo 1º  del Capitulo II correspondiente al  Reglamento Interno de la Junta Directiva  y el Artículo 24 de la Ley 222 de 1995. Confirmándose el Hallazgo Administrativo con incidencia Disciplinaria. 

3.3.1.7.1 De otra parte, las actas mencionadas fueron allegadas a este ente de control hasta el pasado 12 de mayo de 2006, según comunicación 1030001-2006-089 y una vez analizadas las Actas 2404 y 2407 de octubre 20 y 29 de diciembre de 2005 respectivamente, se observó que éstas reuniones fueron “no presenciales” no reunieron los requisitos establecidos en el Artículo 186 del Código de Comercio, Artículo 19 de la Ley 222 de 1995 y la Circular Externa No. 005 de septiembre 16 de 1996 expedida por la Superintendencia de Sociedades, como se evidencia en la comunicación 10300-2006-092 de mayo 17 suscrita por la Secretaria General  de la Junta Directiva, configurándose un Hallazgo Administrativo con incidencia Disciplinaria.
3.3.2 Evaluación de Estados Contables

3.3.2.1 Evaluación del Sistema de Control Interno Contable

A continuación se describen los aspectos más relevantes del Avance en el mejoramiento de la calidad de la información contable que viene ejecutando la entidad, así:

1- Se comprobó la existencia de los libros de Contabilidad de la entidad, registrados tal como lo exige el Plan General de Contabilidad Pública en el capítulo respectivo.

2- La causación de ingresos, gastos, y costos se realiza en general oportunamente, es decir, los hechos económicos de la entidad son registrados en el área de contabilidad cumpliendo el Principio de Contabilidad Pública 1.2.6.2 de causación.

3- La Dirección de Contabilidad hace conciliaciones periódicas con las áreas que alimentan la información financiera de la Empresa, con el propósito de generar día a día informes económicos que reflejen fielmente la situación económica, financiera y social de la entidad.

4- La EAAB maneja un portafolio de inversiones muy importante, en actividades relacionadas con la colocación y redención de inversiones y sus actividades conexas, además la entidad cuenta con un Comité de Inversiones integrado por el Gerente Financiero, El Tesorero, el Trader y algunos invitados.

La Empresa valora sus inversiones financieras de renta fija y de renta variable (negociables y no negociables) siguiendo las normas técnicas relativas a la valoración de inversiones financieras a precios de mercados (1.2.7.1.1 PGCP) 

5- La Entidad maneja el proceso de propiedades, planta y equipo a través de las siguientes áreas: Activos Fijos, Bienes Rices, Servicios Generales y Equipo Automotriz, estas áreas remiten insumos de las áreas de contabilidad, tributaria y tesorería especialmente para su contabilización y pago. La conservación, valoración comercial y/o fiscal, actualización contable, así como la incorporación de bienes inmuebles, vehículos automotores y demás bienes al patrimonio de la entidad se realiza aplicando en general las normas técnicas de Contabilidad Pública 1.2.7.1.1. Propiedades, Planta y Equipo del Plan General de Contabilidad Pública PGCP.

Además cuenta con Políticas Generales para el manejo y administración de activos fijos, que deben ser aplicadas por los funcionarios contratados a término indefinido, término fijo y contratistas que tengan bajo su responsabilidad la operación, custodia y control de dichos activos fijos.

La Empresa cuenta con pólizas de seguros para los bienes, no sólo para la propiedad, planta y equipo, sino para los títulos valores y patrimoniales de la entidad, las cuales amparan siniestros ya sea por calamidades naturales o humanas.

6- La EAAB cuenta en el manejo de efectivo (Bancos y Corporaciones, Administración de liquidez y Fondos Especiales), con varios convenios de recaudo vigentes con algunas entidades financieras y debe mantener ciertos montos tanto en las cuentas corrientes y de ahorro como reciprocidad por los servicios prestados por las mismas.

7- La Empresa para el manejo de operaciones financieras cuenta con controles para el proceso financiero, entre ellos: Las operaciones bancarias son utilizadas por funcionarios responsables, los responsables de títulos valores están amparados con pólizas, además existen segregación de funciones en este proceso tales como autorizaciones, revisiones y registros de operaciones, igualmente existen medidas de protección para la guardia y custodia de chequeras y sellos protectores que reposan en las cajas fuertes.

8- La Entidad tiene a su cargo  el tema de pensiones y cálculo actuarial; la obligación por Pensiones de Jubilación representa el valor presente de todas las mesadas futuras que la empresa debe cancelar a aquellos empleados que cumplieron o que cumplirán ciertos requisitos de Ley en cuanto a edad, tiempo de servicio y otros, determinado con base en estudios actuariales que la empresa obtiene anualmente según lo dispuesto por las normas vigentes.

El proceso de nómina se maneja un contrato con el consorcio PENSAC, el cual permite controlar la nómina de los pensionados de la empresa, dando mayor seguridad y transparencia a este proceso; además, es la encargada de verificar permanentemente la superviviencia del pensionado para el pago de la nómina mensualmente. 

El cálculo actuarial a diciembre 31 de 2005 ascendió a $1.614.888 millones, el cual se viene amortizado contra el estado de actividad económica y social en un 87.7%.

9- En cuanto a operaciones de crédito y manejo de la deuda, la Empresa las maneja dentro del macroproceso por Cuentas por Pagar, en la Dirección de Operación Económica es la encargada de la estructuración y la Tesorería es la encargada del pago.

Durante la vigencia 2005, el presupuesto del servicio de la deuda se redujo en $281.077 millones, pasando de $638.202 millones a $357.125 millones, debido principalmente a la revisión del proceso de titularización el cual se había previsto en $439.648 millones, la entidad financiera que estructuró la deuda recomendó realizarlos en tres (3) tramos, el primero de los cuales se proyectaba para diciembre de 2005, por un valor de $166.500 millones y los dos (2) restantes para la vigencia 2006.  No obstante a la fecha del presente informe aun no se ha llevado a cabo dicha emisión de los títulos.

10- En cuanto a retenciones tributarias y demás obligaciones fiscales, la Empresa aplica las disposiciones vigentes sobre estos temas (Estatuto Tributario Nacional, Distrital y Plan General de Contabilidad Pública).

Para el 2005, la Empresa está sujeta al impuesto de renta del 35% sobre la renta liquida gravable, la empresa es agente retenedor dentro del Grupo de Grandes Contribuyentes, responsable del impuesto a las Ventas y del Impuesto de Industria y Comercio del Distrito Capital y en los municipios aledaños donde presta el servicio; igualmente es sujeto del impuesto al Patrimonio tal como lo establece en la Ley 963 de 2003.

11- La Empresa tiene un Plan de Compras, y aplica las políticas relacionadas con los procesos de contratación de bienes y servicios, utiliza los lineamientos generales del estatuto de contratación (Ley 80/93 sus Decretos Reglamentarios).

12- En los procesos adelantados por el área de contabilidad, respecto a la conciliación de saldos recíprocos con entidades públicas de que trata el formato CGN-96-002, se ha logrado depurar la información para solucionar las inconsistencias reportadas por la Contaduría General de la Nación. La Entidad durante la vigencia 2005 presentó los informes trimestrales dentro de los términos establecidos.

13- La EAAB, aplica el Sistema de Información SAP R/3. Esta herramienta busca integrar todas las operaciones el acueducto para agilizar y facilitar el proceso de información cantable y financiero.

14- El dictamen correspondiente a la evaluación de las cifras de los Estados Contables el cual incluye el Saneamiento Contable para la vigencia del 2005, tiene una opinión con salvedades, lo que quiere decir que las cifras presentan razonablemente la situación financiera excepto por los hallazgos indicados en el informe.

15- Los requerimientos realizados por la Contaduría General  de la Nación a la EAAB durante la vigencia del 2005, fueron contestados dentro de los términos  establecidos.

16- Las actividades de saneamiento contable se están cumpliendo normalmente, con políticas de depuración que han sido presentadas al Comité de Saneamiento Contable de la Entidad para su análisis y posterior aprobación por parte de la Junta Directiva, especialmente en la cuenta deudores varios, activos fijos, anticipos, cuentas por cobrar, cuentas por pagar – recuperaciones y responsabilidades, con el fin de cumplir los lineamientos establecidos en las leyes 716/01, 863/03, 901/04 y 998/05.  Es de aclararse que la Ley 998 de noviembre 29 de 2005 en el Artículo 1º prorrogó hasta el 31 de diciembre de 2006, la vigencia de varios artículos de la Ley 716 de 2001.

3.3.2.2 Informe Análisis y Gestión Financiera

 El análisis financiero es una técnica de evaluación cuantitativa que busca estudiar la estructura económico financiera de la entidad, que no es cosa distinta a considerar el Balance General como la representación del origen o fuente de los recursos o estructura financiera, constituida por recursos de terceros y propios (pasivo + patrimonio) y la aplicación o usos de los mismos o estructura económica (activos).

El primer análisis es determinar las condiciones de proporcionalidad entre estas estructuras, para las vigencias de 2005 y 2004, anotando que los valores que aquí se toman se muestran en pesos corrientes, sin reflejar la variación por la perdida del valor adquisitivo ni la devaluación en el tiempo.

Análisis de la Estructura Económico - Financiera 

 BALANCE GENERAL COMPARATIVO EAAB ESP 2004 - 2005
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Gráfico 1

Como se observa en la gráfica anterior para el 2005, los activos presentaron un incremento que asciende a $330.835 millones, correspondiente a una variación del 5.7%, así mismo los recursos de terceros o total de pasivos presentaron un incremento para el mismo período de $172.153 millones, con la mayor variación de la estructura económico financiera 6.7% y los recursos internos o patrimonio presentaron un leve incremento de $158.682 millones, con una variación del 5.0%, reflejando la Empresa un incremento en el nivel de sus deudas, en comparación a sus recursos.
Activos

VARIACIÓN DE LOS ACTIVOS 2004 – 2005
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  Fuente: Estados Contables de EAAB ESP 



















Gráfico 2

De los activos, la cuenta con mayor variación fue otros bienes de beneficio y uso público en un 100% ascendiendo a $5.300 millones, al crearse esta cuenta en el 2005, que corresponde a las ciclo-rutas  y alamedas que son parte del proyecto ambiental protección sistema quebrada Zanjón de la estrella y alameda del canal San Antonio.

La segunda cuenta en variación la representa el efectivo con un incremento del 48.4% correspondientes a $48.556 millones, al pasar en 2004 de $100.413 millones a $148.969 millones en 2005, principalmente por el incremento de los fondos especiales con destinación especifica para recursos recibidos de convenios y Ley 715 de 2001, las cuentas corrientes para el manejo del servicio medico y fondo de vivienda, y cuenta en el Banco Agrario para el manejo de los títulos judiciales. Además, la restricción de efectivo, por efecto de los convenios de recaudo vigentes con algunas entidades financieras, hace que se mantengan ciertos montos en las cuentas corrientes y de ahorros que van de 10 a 22 días.

La cuenta deudores presentando la mayor variación absoluta en $158.393 millones, al pasar de $492.243 millones en el 2004 a $650.637 millones en el 2005, con un incremento del 32.2%, debido al aumento en los depósitos entregados que incluyen el valor de los Patrimonios Autónomos de garantía de carácter irrevocable constituidos en Fidu-Agraria S.A. por $170.169 millones y  Fiduciaria Popular S.A. por $171.429 millones, anotando que esta última reemplazo a Santander Investment Trust Colombia-Sociedad Fiduciaria la cual se liquido en septiembre de 2005. Estos patrimonios autónomos de garantía tienen como finalidad los pagos de las mesadas pensiónales.

COMPOSICIÓN DE LOS ACTIVOS A DICIEMBRE DE 2005
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  Fuente: Estados Contables de EAAB.

Gráfico 3

En los activos de EAAB, el rubro más representativo para el 2005, fue propiedad, planta y equipo con el 53.3% ($3.248.271 millones), de esta su principal cuenta es redes, líneas y cables con el 48.0% ($1.559.380 millones), la cual esta constituida por las redes de recolección de aguas, las redes de distribución y por las líneas y cables de transmisión; seguida por plantas, ductos y túneles con el 47.9% ($1.557.297 millones), de similar importancia para la prestación del servicio y conformada por acueducto y canalización, estaciones de bombeo, subestaciones y/o estaciones de regulación, la plantas de generación y plantas de tratamiento.

Los otros activos son la segundo rubro en importancia de los activos con el 24.2% ($1.472.234 millones), su principal cuenta son las valorizaciones con el 82.1% ($1.267.251 millones), que corresponden al aumento o disminución neta del valor en libros de los activos, determinado mediante avalúos con criterios y normas de reconocido valor técnico, la segunda cuenta son los intangibles con el 7.3% ($107.747 millones), correspondientes a la licencias, software y el catastro de usuarios y redes.

Con base en los avalúos practicados a las Propiedades, planta y equipo por la firma Price Waterhouse Coopers Asesores Gerenciales, la EAAB ajustó al 31 de diciembre de 2005 las valorizaciones que ascendieron a $1.203.721 millones, afectando en forma importante el valor de las propiedades de la Empresa incrementándolas a $4.451.992 millones que representan el 73.1% frente al total de activos, como se puede observar en el siguiente cuadro.

CUADRO No 53

COMPOSICIÓN DE LAS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO MÁS VALORIZACIONES

A 31 DE DICIEMBRE DE 2005

En millones de pesos

	CUENTA
	Balance a 31-12-05
	Valorización a 31-12-05
	Bienes Valorizados
	%

	Terrenos
	186.512
	118.488
	305.000
	6,9%

	Semovientes
	52
	52
	104
	0,0%

	Construcciones en curso
	272.293
	0
	272.293
	6,1%

	Equipos y materiales en depósito
	542
	0
	542
	0,0%

	Bienes muebles en bodega
	10.631
	0
	10.631
	0,2%

	Edificaciones
	240.880
	254.938
	495.818
	11,1%

	Vías de comunicación y acceso internas
	8.395
	276
	8.671
	0,2%

	Plantas, ductos y túneles
	1.557.297
	304.635
	1.861.932
	41,8%

	Redes, líneas y cables
	1.559.380
	448.196
	2.007.576
	45,1%

	Maquinaria y equipo
	140.772
	57.836
	198.608
	4,5%

	Equipo médico y científico
	4.512
	843
	5.355
	0,1%

	Muebles, enseres y equipo de oficina
	3.479
	836
	4.315
	0,1%

	Equipo de comunicación y computación
	48.357
	9.420
	57.776
	1,3%

	Equipo de transporte, tracción y elevación
	39.421
	8.124
	47.545
	1,1%

	Equipo de comedor, cocina, despensa y hotelería
	356
	75
	431
	0,0%

	Depreciación acumulada
	824.228
	0
	824.228
	18,5%

	Amortización acumulada
	378
	0
	378
	0,0%

	PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
	3.248.271
	1.203.721
	4.451.992
	100,0%


Fuente: Balance General SAP R/3 EAAB a 2005 y Cálculos realizados por la Contraloría

En cuanto a los activos corrientes para el año 2005, representaban el 18.0% ($1.096.977 millones) y los no corrientes el 82% ($4.993.578 millones) del total de los activos, indicando que EAAB tiene una moderada en la disponibilidad de sus recursos.

Pasivos

El pasivo de la EAAB presentó la mayor variación de la estructura económico financiera 6.7%, que equivalen a $172.152 millones, al pasar de $2.565.401 millones en el 2004 a $2.737.554 millones en el 2005, disminuyendo su solidez para afrontar sus compromisos.

VARIACIÓN DE LOS PASIVOS 2004-2005
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 Fuente: Estados Contables de EAAB                                                       

	
	
	
	
	
	 

	Disponible
	233,170.1 
	206,535.1 
	183,798.5 
	49,371.7 
	26.9%

	Cuentas por Cobrar
	159,783.6 
	86,142.2 
	59,148.7 
	100,634.9 
	170.1%

	Gastos Pagados por Anticipado
	84,840.2 
	78,259.1 
	72,451.9 
	12,388.2 
	17.1%

	Inventarios
	83,224.4 
	68,790.3 
	58,037.7 
	25,186.7 
	43.4%

	Inversiones Permanentes
	53,258.7 
	55,081.1 
	51,773.8 
	1,484.9 
	2.9%

	Propiedades, Plante y Equipo
	20,207.0 
	25,648.0 
	12,089.4 
	8,117.6 
	67.1%

	Diferidos
	10,939.7 
	7,357.4 
	5,090.8 
	5,848.9 
	114.9%

	Intangibles
	389.2 
	260.4 
	252.7 
	136.5 
	54.0%

	Valorizaciones
	48.5 
	109.2 
	39.1 
	9.3 
	23.8%

	TOTAL ACTIVO
	645,861.4 
	528,182.9 
	442,682.7 
	203,178.7 
	45.9%

	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	 


Gráfico 4  
Del total de los pasivos, la mayor variación la reflejan las cuentas otros pasivos con un incremento del 66.4%, que asciende a $ 51.008 millones, al pasar de $76.810 millones en 2004 a $ 127.818 millones en el 2005; el motivo principal es el registro del impuesto diferido crédito por $126.810 millones, por las diferencias temporales producto de la mayor depreciación fiscal de $132.650, $135.000 y $74.000 millones por los años gravables 2005, 2004 y 2003 respectivamente.
Los pasivos estimados presentaron la mayor variación absoluta con un incremento de $161.413 millones, al pasar de $1.462.971 millones en 2004 a $1.624.384 millones en el 2005, la principal razón fue el incremento de la provisión de pensiones por el cálculo actuarial del pasivo pensional de la EAAB. 

Composición del Pasivo
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Gráfico  5
De los pasivos, su rubro más representativo para el 2005 fue pasivos estimados con el 59.3% ($1.624.384 millones), donde sus principales cuentas son provisión para pensiones con el 81.6% ($1.325.573 millones) y provisión para bonos pensiónales con el 11.8% ($192.373 millones), resultado del el cálculo actuarial del pasivo pensional de la Empresa.

La segunda cuenta en importancia fueron las operaciones de crédito publico con el 32.5% ($890.527 millones), de esta la deuda interna representa el 69.5% ($619.196 millones), la deuda externa el 29.2% ($259.829 millones) y los intereses y comisiones el 1.3%($11.503 millones).

 Patrimonio
VARIACIÓN Y COMPOSICIÓN DEL PATRIMONIO
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Grafico 6
Fuente: Estados Contables de EAAB ESP
El patrimonio de los accionistas presentó una variación del 5.0%, que equivalen a $158.682 millones, al pasar en 2004 de $3.194.321millones a $3.353.002 millones en el 2005, la mayor variación se presentó en el resultado del ejercicio con un incremento del 28.3%, que asciende a $34.135 millones, al pasar de $120.431 millones en 2004 a $154.556 millones en el 2005.

La segunda cuenta que presentó incremento fueron las reservas con el 15.4%, que corresponde a $120.431 millones, pasando de $781.905 millones en 2004 a $902.336 millones en el 2005, dado que de conformidad con el artículo 13 de la Ley 633 de 2000 bajo ciertas condiciones, las rentas provenientes de la  prestación del servicio público domiciliario de Acueducto y Alcantarillado o de sus actividades complementarias están exentas del impuesto de renta y complementarios hasta el año 2002, sobre las utilidades que capitalicen o apropien como reservas para la rehabilitación, extensión y reposición de los sistemas y , según se explica en las notas a los estados financieros la Empresa para el año 2004 constituyó una reserva no distribuible sobre las utilidades equivalente al 70% del mayor valor solicitado en la declaración de renta por cuotas de depreciación que excedan el valor de las cuotas registradas en el estado de actividad financiera, económica y social. Cuando la depreciación solicitada fiscalmente sea inferior a la contabilizada en el estado de pérdidas y ganancias, se podrá liberar de la reserva, por una suma equivalente al setenta por ciento (70%) de la diferencia entre el valor solicitado y/o el valor contabilizado.

Composición del Patrimonio

El patrimonio representa el 55.1%, del total de los pasivos tanto internos como externos en el 2005, no obstante cuenta con un moderado grado de solidez para afrontar sus compromisos.

En su composición el principal rubro es superávit por valorización con el 37.8% ($1.267.251 millones), seguida de reservas con el 26.9% ($902.336 millones) y capital fiscal con el 23.5% ($788.243 millones).

Los resultados de ejercicios anteriores de la Empresa presentan un saldo negativo de $154.738.0 millones, que van a incidir en las utilidades o excedentes de los siguientes períodos.

Indicadores financieros de la estructura económica y financiera EAAB ESP
 Indicadores de Liquidez

Estos indicadores miden la capacidad de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá ESP para cancelar sus obligaciones a corto plazo.

	Razón Corriente
	2005
	2004
	Variación

	Activo corriente
	4.8
	4.4
	0.4

	Pasivo corriente
	
	
	


De acuerdo con el resultado anterior se puede señalar que  EAAB, presenta buena capacidad y disponibilidad del activo corriente para respaldar las deudas a corto plazo, en caso de su pago; es así como en la vigencia de 2005 por cada peso que se adeudaba a corto plazo se disponía de $4.8 de respaldo, y de $4.4 en el 2004.

Lo anterior se justifica en el comportamiento que presentan los rubros a corto plazo, el activo presentó un aumento del 22.0% ($197.471 millones), en tanto que el pasivo corriente del 11.5% ($23.536 millones).

En millones

	Capital de Trabajo
	2005
	2004
	Variación

	Activo corriente - Pasivo corriente
	$868.006
	$694.071
	$173.935


Este no es propiamente un indicador sino más bien una forma de ver los resultados de la razón corriente en términos cuantitativos o monetarios, lo que indica que para el año 2004, la EAAB tendría una buena disponibilidad de recursos en el activo corriente de $694.071 millones, después de cumplir con las obligaciones a corto plazo y para el período de 2005 de $868.006 millones, al haber aumentado su liquidez en $173.935 millones.

Indicadores de Solvencia

Estos indicadores reflejan la capacidad de EAAB ESP, para cancelar el total de sus obligaciones o pasivos externos.

	Razón de cobertura
	2005
	2004
	Variación

	Activo corriente
	0.40 
	0.35
	0.05

	Pasivo total
	
	
	


Muestra la relación que tiene el activo corriente frente al total de los pasivos externos, lo que quiere decir, que por cada peso que se tenía en obligaciones con terceros, se contaba con una disponibilidad de $0.35 en el 2004, para cancelarlas en el corto plazo y de $0.40 en el 2005, la razón es que la Empresa concentra la mayor cantidad de sus obligaciones a largo plazo.

	Solvencia
	2005
	2004
	Variación

	Activo total
	2.22
	2.25
	-0.02

	Pasivo total
	
	
	


El indicador de solvencia presenta una buena capacidad para cubrir sus obligaciones externas o pasivos a favor de terceros con el total de sus activos, para 2004 por cada peso que se debía a terceros se contaba con $2.25 pesos de respaldo y para el 2005 a $2.22 pesos.

	Importancia del activo corriente
	2005
	2004
	Variación

	
	Activo corriente
	
	18%
	16%
	2%

	
	Activo total
	
	
	
	


La importancia que tenía el activo corriente frente al total de los activos es moderado, debido al objeto social de la Empresa que tiene concentrados sus activos en no corrientes; en el 2004 contaba con 16% en recursos, bienes y derechos disponibles a corto plazo, presentando un aumento del 2% en el 2005, situándose en 18%.

 Indicadores de Endeudamiento

Estos indicadores miden el grado de compromiso que se tiene con los acreedores, dentro de la financiación de la EAAB ESP.

	Nivel de endeudamiento
	2005
	2004
	Variación

	Pasivo total
	44.9%
	44.5%
	0.4%

	Activo total
	
	
	


El nivel de endeudamiento se puede analizar en dos aspectos, el primero se refiere a la financiación de los activos con recursos de terceros y el segundo al porcentaje de participación de las obligaciones con terceros dentro del total de pasivos tanto internos como externos; dicho nivel para la Empresa en el 2004 representaba el 44.5% y para el 2005 el 44.9%, básicamente por el mayor crecimiento presentado en los pasivos (6.7%), frente a los activos (5.7%).

	Endeudamiento a corto plazo
	2005
	2001
	Variación

	Pasivo corriente
	8%
	8%
	0%

	Pasivo total
	
	
	


Representa el grado de participación de las obligaciones a corto plazo, respecto del total del pasivo externo, para 2004 y 2005 fue del 8%, lo anterior denota que la Empresa concentra una porción pequeña en sus obligaciones a corto plazo.

Indicadores de Apalancamiento

Con estos indicadores se compara el financiamiento originado por los terceros, frente a los recursos de  EAAB y así medir el riesgo.

	Apalancamiento total
	2005
	2004
	Variación

	Pasivo total
	0,82
	0,80 
	0,02

	Patrimonio
	
	
	


Representa el grado de compromiso del patrimonio para con los acreedores externos, lo anterior no debe entenderse como que los pasivos se puedan pagar con patrimonio. Se podría decir, que por cada peso que tenía la Empresa en el patrimonio, éste se encontraba comprometido en $0.80 para 2004 y para 2005 en $0.82, reflejando porcentualmente una disminución de $0.02.

	Apalancamiento a corto plazo
	2005
	2004
	Variación

	Pasivo corriente
	0,07 
	0,06
	0.01

	Patrimonio
	
	
	


Representa el grado de compromiso del patrimonio para con las obligaciones a corto plazo, como se observa  el pasivo a corto plazo no es muy significativo, pues su apalancamiento es muy bajo, lo que nos indica que el apalancamiento importante es el de los pasivos a largo plazo.

Análisis del Estado de Resultados

En éste análisis se considera el comportamiento, distribución y composición de los ingresos, costos y gastos de la compañía durante el período de estudio, como base de dicho análisis se tomo el estado de resultados presentado en los estados financieros de Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá ESP. 

VARIACIÓN Y COMPOSICIÓN DEL ESTADO DE RESULTADO
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Fuente: Estados Contables EAAB ESP.

Gráfico 7  

Se analizarán las condiciones de proporcionalidad en la estructura del Estado de Resultados en el 2005 comparado con el 2004, para coadyuvar a la calificación de la gestión realizada en la vigencia de estudio.

 Ingresos

Los ingresos operacionales presentaron un incremento del 8.6%, equivalente a $77.010 millones, pasando de $892.875 millones en el 2004 a $969.885 millones en 2005, de estos el servicios de acueducto representaba el 63% ($611.359 millones), su principal subcuenta fue consumo residencial que representa el 42.2% ($243.474,1 millones), seguida de cargo fijo residencial con el 22.8% ($125.517,4 millones).

El servicio de alcantarillado fue la segunda cuenta en importancia en los ingresos operacionales con el 36.8% ($356.744 millones), donde el consumo residencial que representa el 47.4% ($140.203,4 millones), seguida de cargo fijo residencial con el 19.4% ($57.279,5 millones).

Estas cuentas incluyen un menor valor de $18.365 por concepto de compensación tarifaria de acuerdo a la resolución 287 de la CRA.

Costos

El costo de ventas presentó un incremento de 7.4%, equivalente a $28.676 millones, pasando de $385.972 millones en el 2004 a $414.648 millones en 2005.

Su principal cuenta es servicios de acueducto con el 68.9% ($285.630 millones), las subcuentas más representativas son distribución con el 52% ($148.622millones), y captación con el 21% ($61.047 millones).

La segunda cuenta del costo de ventas es servicios de alcantarillado 30.9% ($128.128 millones), sus principales cuentas son recolección de aguas con el 89% (113.466 millones), y comercialización 11% (14.603 millones).

 Gastos

Los gastos operacionales presentaron un incremento del 15.7% que corresponde a $68.127 millones, al pasar de $434.147 millones en el 2004 a $502.273 millones en 2005, la principal razón es el aumento los gastos de administración con el 79.6% ($399.790 millones), su principal cuenta fue contribuciones imputadas con el 76.1% ($304.395 millones), dicha variación obedeció principalmente al incremento del 35,2% correspondiente a $79.211 millones con respecto al año anterior, provocado por el aumento significativo en la Amortización del Cálculo Actuarial de las Pensiones Actuales, al pasar de $92.180 millones en el 2004 a $164.983 millones en el 2005, es decir un aumento de $72.803 millones, equivalentes al 79%.

El segundo grupo de cuentas de los gastos de operación son provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones con el 20.3% ($101.983 millones), su cuenta más importante es provisión para obligaciones fiscales con el 71,9% ($73.303 millones) al presentar un incremento de $19.502 millones  y amortización de intangibles  con el 14,8%  equivalente a $15.048 millones. 

 Otros ingresos y gastos

Los otros ingresos no operacionales aumentaron en 31%, equivalente a $61.008 millones pasando de $198.856 millones en el 2004 a $259.865 millones en el 2005, el aumento fue causado por el crecimiento en los ingresos financieros que incluye los rendimientos por encargos fiduciarios; pero principalmente se ve afectada por los ingresos extraordinarios fuertemente influenciados por las recuperaciones que a 31 de diciembre de 2005 incluye reintegro de provisión por concepto de cuotas partes pensionales de 2003 y 2004, ajuste provisión cartera del servicio a diciembre de 2005, reintegro provisión de la amortización de la reserva del calculo actuarial de pensiones, reserva de servicios médicos suplementarios, reintegro provisión constituida a diciembre de 2002 por registro en el proceso de depuración contable del contrato ASECONES, recuperación de convenio CAR y otros conceptos nombrados con su respectivo monto en las notas a los estados financieros.

Los gastos no operacionales se incrementaron en 4.8%, equivalente a $7.255 millones pasando de $149.905 millones en el 2004 a $157.160 millones en el 2005, el aumento se debió al mayor pago de intereses a pesar de la disminución de las comisiones, ajuste por diferencia en cambio financieros, extraordinarios y ajuste de ejercicios anteriores.

Los excedentes del ejercicio para el 2005 fue de $154.566 millones, con un aumento frente al 2004 del 70.4% que corresponden a $34.135 millones, puesto que estos ascendieron a $120.431 millones, no obstante de haber incrementado los costos y los gastos.

 Indicadores financieros Estado de Resultados EAAB ESP

 Indicadores de Rendimiento

Se analizarán los principales indicadores que miden la efectividad  para controlar los costos y gastos y el reflejo de los Ingresos en las ganancias netas del ejercicio. 

	Margen Bruto de Utilidad
	2005
	2004
	Variación

	Utilidad bruta
	57.2%
	57.8%
	0.6%

	Ingresos operacionales
	
	
	


Este indicador determina el porcentaje de utilidad bruta del ejercicio con relación a los Ingresos operacionales, para el 2004 fue del 57.8% ($506.903) y para el 2005 de 57.2% ($555.237), presenta un similar comportamiento, esto obedece a que los costos de venta no tuvieron una variación significativa con respecto a los ingresos operacionales.

	Margen Operacional de Utilidad
	2005
	2004
	Variación

	Utilidad operacional
	5.46%
	8.15%
	-2.69%

	Ingresos operacionales
	
	
	


Este indicador refleja el porcentaje de la utilidad operacional del ejercicio con relación a los ingresos operacionales, para el 2004 fue del 8.15% y para el 2005 se ubicó en 5.46%, reflejando una disminución 2.7%, debido principalmente al aumento en los gastos de administración.

	Margen neto de utilidad
	2005
	2004
	Variación

	Utilidad neta
	15.9%
	13.6%
	2.3%

	Ingresos operacionales
	
	
	


Este indicador fija el porcentaje de utilidad neta del ejercicio, con relación a los Ingresos operacionales, en el 2004 fue de 13.6%, con un aumento porcentual para 2005 ubicándose en 15.9%, lo anterior quiere decir, que por cada peso en ingresos que percibió por la EAAB, obtuvo un rendimiento $0.136 de utilidad neta para 2004 y $0.159 para el 2005.

	Rendimiento del patrimonio
	2005
	2004
	Variación

	Utilidad neta
	4.6%
	3.8%
	0.84%

	Patrimonio
	
	
	


Este indicador determina el porcentaje de utilidad neta del ejercicio, con relación al patrimonio, lo que significa que Bogotá, D.C. obtuvo un rendimiento sobre su inversión de 3.8% para el 2004 y de 4.6% para el 2005, se podría catalogar como una inversión con muy baja rentabilidad con respecto a los  recursos entregados a la Empresa.  

	Rendimiento del activo total
	2005
	2004
	Variación

	Utilidad neta
	2.5%
	2.1%
	0.4%

	Activo total
	
	
	


El porcentaje de utilidad neta del ejercicio con relación al activo total, para el 2004 fue del 2.1%, con un aumento para el 2005 al situarse en el 2.5%  lo que significa que por cada peso que se tenia en activos, generó de 2.1 centavos para el 2004 y 2.5 centavos para el 2005, reflejando un muy bajo rendimiento.

 Deuda Pública

El estado de la Deuda Pública de la EAAB a diciembre de 2005, ascendió a $890.527 millones que representan el 32,5% del total de pasivos, compuestos por obligaciones contractuales de créditos con el gobierno nacional, banca comercial, banca multilateral, banca de fomento e inversionistas del mercado público de valores mediante bonos de deuda pública, más los gastos financieros por pagar; de aquella la deuda interna representa el 69.5% ($619.196 millones), la deuda externa el 29.2% ($259.829 millones) y los intereses y comisiones el 1.3%($11.503 millones).  El saldo comparado con el 2004 de $913.738 millones, disminuyó en 2.5% equivalente a $23.211 millones, como se puede observar en la siguiente gráfica.

OPERACIONES DE CRÉDITO PÚBLICO – DEUDA PÚBLICA

En millones de pesos
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Gráfico 8

La deuda de la Empresa ha venido financiando proyectos vitales para el Distrito Capital y los municipios aledaños que reciben sus servicios, como el sistema de tratamiento y distribución de agua el dorado, ampliación de redes de acueducto y alcantarillado, programas en ciudad Bolívar, embalse San Rafael y actualmente por la construcción de las obras para el control de crecientes Cuenca Río Tunjuelo, así mismo se están destinado recursos para sustitución de la parcial de deuda. 
 Deuda Interna 

El saldo por concepto de deuda pública interna a 31 de diciembre de 2005 fue de $619.195.809 millones, de esta los créditos en pesos ascendieron a $569.008 millones y las obligaciones en dólares US$21.971.564, que corresponde a $50.188 millones.

Al compararla con el 2004 de $578.148 millones, presentó un incremento del 7.1% que asciende a $41.048 millones, que obedece principalmente por los desembolso del crédito sindicado aprobado por la Financiera de Desarrollo Territorial S.A. –FINDETER- por $61.520 millones, el cual fue tomado mediante la línea de redescuento el 30 de septiembre de 2003, con los establecimientos de crédito crédito Bancolombia, Granahorrar, Banco de Crédito, Megabanco, Colpatria, BBVA, Banco Agrario y Banco Unión por $220.000 millones, destinado para la ejecución de las obras y proyecto de inversión construcción de las obras para el control de crecientes Cuenca Río Tunjuelo.  Este crédito sindicado fue otorgado en un plazo de doce (12) años, contados a partir de la fecha de cada uno de los desembolsos con un período de gracia de (3) años, y donde el agente líder de sindicación es la Unión Temporal conformada por Colcorp S.A. Corporación Financiera y la Corporación Financiera del Valle.

La Deuda Interna se compone de cómo se observa en el siguiente cuadro:

CUADRO No 54

DETALLE DE LA DEUDA INTERNA

En miles de pesos 

	ENTIDAD
	2005
	2004
	Tasa

	DEUDA INTERNA EN PESOS
	
	
	

	Banco de Crédito (Findeter)
	8.640.000
	9.960.000
	DTF+4

	BBVA Banco Ganadero (Findeter Dorado)
	6.650.000
	7.000.000
	DTF+3

	BBVA Banco Ganadero (Findeter)
	7.200.000
	8.300.000
	DTF+4

	Corfinsura (Findeter)
	4.320.000
	4.980.000
	DTF+4

	Banco Popular  (Findeter)
	23.670.000
	25.930.000
	DTF+3

	Banco de  Bogotá (Findeter)
	7.800.000
	8.800.000
	DTF+3

	Banco Popular
	19.060.150
	21.992.481
	DTF+4,5

	Bancolombia –(Tunjuelito)
	36.264.870
	12.040.000
	DTF+5,75

	Granahorrar (Tunjuelito)
	7.653.246
	3.440.000
	DTF+5,75

	Banco Crédito – (Tunjuelito)
	2.694.415
	860.000
	DTF+5,75

	Megabanco (Tunjuelito)
	1.796.277
	860.000
	DTF+5,75

	Colpatria (Tunjuelito)
	5.856.970
	2.580.000
	DTF+5,75

	BBVA (Tunjuelito)
	2.694.415
	1.290.000
	DTF+5,75

	Banco Agrario (Tunjuelito)
	4.060.693
	1.720.000
	DTF+5,75

	Banco Union (Tunjuelito)
	812.139
	344.000
	DTF+5,75

	Bancafé (Tunjuelito)
	19.367.186
	0
	DTF+5,75

	Conavi (Tunjuelito)
	3.453.640
	0
	DTF+5,75

	Corfinsura ( Ampliación redes)
	14.535.000
	15.300.000
	DTF+5

	Granahorrar (Dorado líneas)
	7.800.000
	7.800.000
	DTF+4

	Bonos Serie A-1
	50.000.000
	50.000.000
	DTF+3,25

	Bonos Serie A-2
	44.678.923
	42.512.237
	IPC+11,15

	Bonos Serie B-1
	20.000.000
	20.000.000
	DTF+3,4

	Bonos Serie D-2
	70.000.000
	70.000.000
	IPC+8.99

	Bonos Serie D-2
	90.000.000
	90.000.000
	IPC+8.2

	Bonos Serie D-2
	110.000.000
	110.000.000
	IPC+8.1

	TOTAL DEUDA INTERNA EN PESOS
	569.007.924
	515.708.718
	

	DEUDA INTERNA EN DÓLARES
	
	
	

	Distrito Capital BID 744-CO-Ciudad Bolívar
	3.199.057
	3.740.600
	2%

	Gobierno Nacional
	46.988.828
	58.698.442
	BT EU* + 3%

	 TOTAL DEUDA INTERNA EN DÓLARES
	50.187.885
	62.439.042
	

	TOTAL DEUDA PÚBLICA INTERNA
	619.195.809
	578.147.760
	


*Bonos del Tesoro Americano

Fuente: Estados Contables EAAB 2005 – Notas
La deuda por la emisión de bonos (series A-1, A-2, B-1 y D2) asciende a $384.679 millones, los que corresponden al 62.1% de la deuda interna que tiene la EAAB, la cual se encuentra representada, en la segunda emisión de bonos por un realizado en 1999 por $100.000 millones de previa autorización la Superintendencia de Valores, mediante Resolución No. 0798 del mismo año, esta se realizó para sustitución de créditos y para  la financiación de proyectos de inversión, igualmente, mediante Resolución No. 0430 de 2002, autorizó la oferta pública de la tercera y cuarta emisión bonos por $70.000.000 y $90.000.000 respectivamente.  De la tercera emisión se colocaron $65.500 millones en el 2002, los restantes $4.500 millones fueron colocados en enero de 2003, la cuarta emisión por $90.000.000 se colocó en el 2003, recursos destinados para la financiación de proyectos de inversión.

La quinta emisión de bonos por $110.000 millones, fue autorizada por la Superintendencia de Valores mediante Resolución No 0570 del 2003, colocando el primer lote por $71.465 millones y los restantes $38.535 millones fueron colocados en el 2004, y destinados a la financiación de proyectos de inversión.

La EAAB como emisora de títulos valores representados en bonos de deuda pública, pasó a ser vigilada por la Superintendencia de Valores, ente que autoriza las ofertas públicas de dichos títulos. Los bonos se encuentran inscritos en la Bolsa de Valores de Colombia.

Las obligaciones que se tienen con Empresa con la banca comercial al finalizar el 2005 ascendieron a $184.329 millones, los que representan el 29.8% de la deuda interna, de estos el crédito sindicado aprobado por Findeter del proyecto de inversión para el control de crecientes Cuenca Río Tunjuelo, por $84.654 millones, corresponden al 45.9% de dicho crédito. 
Los préstamos del gobierno nacional y del nivel central representan el 8.1% de la deuda interna y la cual se encuentra representada en dólares, debido  a la refinanciación del Gobierno Nacional, a raíz de la crisis que sufrió la empresa en el año 1992, el cual a 2005 fue de $46.989 millones y de  $3.199 millones del Distrito Especial de Bogotá - crédito BID 744 SF-CO- Ciudad Bolívar.

 Deuda Externa

El saldo por concepto de deuda pública externa, a 31 de diciembre de 2005, fue de $259.829 millones; con una disminución frente al 2004 la cual fue de $324.820 millones, que en pesos fue de $64.991 millones que corresponden al 20.0%, la principal razón obedeció a los ajustes por la reevaluación del peso frente al dólar y los pagos de capital aprovechando esta situación.

CUADRO No 55

DETALLE DE LA DEUDA EXTERNA

En miles 
	ENTIDAD
	MONEDA
	2005
	2004
	TASA

	OECF del Japón
	Yen     3.288.816
	61.007.059
	80.043.454
	4,75%

	BIRF 3952-CO
	US$35.540
	77.320.847
	92.435.530
	Libor+ Diferencial

	BIRF 3953-CO
	US$57.101
	121.500.895
	     152.341.233
	Libor +Diferencial 

	TOTAL DEUDA PÚBLICA EXTERNA
	 259.828.801
	324.820.217
	


Fuente: Estados Contables EAAB 2005 – Notas

De la deuda pública externa con la Banca Multilateral, el crédito BIRF 3953 representa el 46.8%, mientras el BIRF 3952 el 29.8% y el crédito OECF del Japón el 23.5%.

 Gastos Financieros

El saldo por concepto de gastos financieros por pagar a 31 de diciembre de 2005 fue de $11.503 millones, y para el 2004 de $10.761 millones, con una variación porcentual del 6.8%, que representa un incremento en pesos de $742 millones.

De estos intereses por pagar el 85.0% ($9.779 millones) corresponden a la deuda pública interna y el 15.0% a la deuda pública externa, de los primeros el 67.4% ($6.587millones) recaen en los bonos emitidos por la Empresa.

 Contrato de Fiducia

El 30 de junio del 2004, la Junta Directiva de la EAAB, aprobó la emisión y oferta pública de los títulos TAB, igualmente aprobada por el Consejo Distrital de Política Económica y Fiscal – CONFIS- el 24 de Agosto de 2004, y del Departamento Administrativo de Planeación Distrital –DAPD-, comunicada el 14 de octubre de 2005.

La  Empresa celebró el 29 de diciembre de 2005 el contrato No.1-13-13500-773-2005 con la entidad Fiduciaria del Valle por $1.429 millones a doce (12) meses, cuyo objeto fue iniciar proceso para el contrato fiducia mercantil irrevocable con una sociedad fiduciaria, para que esta actué como agente de un proceso de titularización de ingresos futuros provenientes de la facturación del servicio de acueducto. Dicha titularización se realizará por un monto de $300.000 millones, con plazos de redención de diez (10), once (11) y doce (12) años contados a partir de la fecha de emisión y cuyos recursos destinaran en su totalidad al pago parcial de su pasivo financiero.

No obstante a la fecha del presente informe aun no se ha llevado a cabo dicha emisión de los títulos TAB.


Propiedades, Planta y Equipo

Las Propiedades, planta y equipo en la EAAB, comprende los bienes tangibles que se utilizan para atender la prestación del servicio y los utilizados en la administración y por lo tanto no están destinados para la venta; a diciembre de 2005 ascendieron a $3.248.271 millones, siendo el rubro más representativo de los activos con el 53.3%.

Para analizar la composición de las propiedades, planta y equipo se tomaron el valor en libros sin tomar en cuenta la depreciación.   

Variación de las Propiedades, Planta y Equipo

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO VARIACIÓN 2005 – 2004
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 Fuente: Balance General - Propiedades, Planta y Equipo EAAB a diciembre de 2005

Gráfico No 9
De las propiedades, planta y equipo la cuenta con mayor variación fueron las construcciones en curso con el 33.6% que asciende a $68.519 millones, al pasar de $203.773 millones en el 2004 a $272.293 millones, principalmente por el inicio de la construcción de obras relacionadas con las plantas, acueducto y canalizaciones, al igual que redes de recolección de aguas. 

La segunda cuenta con mayor variación positiva la representan los equipos y materiales en depósito con el 21.1% que corresponde a 94 millones, al pasar en 2004 de $448 millones a $542 millones en 2005, principalmente por la adquisición de herramientas que se van a utilizar en el mantenimiento del servicio.

Es de anotar que la cuanta equipo de transporte, tracción y elevación, presento una disminución del 34.7%, que corresponde a $20.946 millones, al pasar de $60.368 millones en 2004 a $39.421 millones en 2005, básicamente por la disminución del equipo terrestre.

Las redes, líneas y cables registraron la mayor variación absoluta con un incremento de $146.076 millones, al pasar en 2004 de $1.413.304 millones a $1.559.380 millones al 2005, la principal razón fue la activación de los proyectos relacionados con expansión de redes de recolección de aguas.

Así mismo se la depreciación acumulada presentó una variación absoluta de $107.155 millones, pasando de $717.072 millones en 2004 a $824.228 millones en el 2005, debido a la aplicaron tasas de depreciación de bienes activados después de 1998, con base en las vidas útiles autorizadas por la Contaduría General de la Nación, especialmente en plantas de generación – subestaciones eléctricas que pasaron de 50 a 25 años y de plantas de tratamiento de 50 a 15 años.

 Composición de las Propiedades, Planta y Equipo

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO PARTICIPACIÓN 2005
En millones de pesos
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Fuente: Balance General - Propiedades, Planta y Equipo EAAB a diciembre de 2005

Gráfico 10

De las propiedad, planta y equipo la cuanta más representativa para el 2005, fue redes, líneas y cables con el 48.0%, equivalente a $1.559.380 millones, constituida por las redes de recolección de aguas con el 83.4% ($1.299.944 millones), las redes de distribución 15.1% ($234.856 millones) y por las líneas y cables de transmisión 1.6% ($24.580 millones).

La segunda cuenta y de similar importancia para la prestación del servicio, es plantas, ductos y túneles con el 47.9%, la cual asciende a $1.557.297 millones en el 2005, la cual esta conformada por acueducto y canalización con el 87.3% ($1.359.640 millones), estaciones de bombeo 5.6% ($86.754 millones), subestaciones y/o estaciones de regulación 2.8% ($43.807 millones), la plantas de generación 2.4% ($37.247 millones) y plantas de tratamiento 1.9%($29.849 millones).

El desarrollo de la auditoría a las propiedades, planta y equipo, se centró en el análisis y evaluación del inventario de bienes fijos inmuebles, las cuentas construcciones en curso y  los bienes muebles en bodega, para examinar las actuaciones que involucran adquisición, uso y manejo de los recursos de la Empresa.

 3.3.2.2.1 Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal: Inventarios de Bienes Fijos Muebles

Mediante Contrato No 2-05-13300-615-2005 celebrado con PriceWaterHouse Coopers con objeto “Prestación de servicios para realizar la toma física individualizada, detallada de los activos fijos muebles del Acueducto de Bogotá (incluye tanto activos en uso como almacenados en bodegas);  con análisis de sobrantes y faltantes; recomendaciones, técnicas de los activos fijos muebles a dar de baja por obsolescencia, marcación con etiquetas de código de barras”.

Como resultado del desarrollo del contrato se presentan faltantes por valor de $2.375.541.669,00, discriminados así:

CUADRO No 56

RESUMEN FALTANTES

	CONCEPTO
	VALOR NETO CONTABLE
	CANTIDAD DE ACTIVOS
	OBSERVACIÓN

	Bienes no ubicados en Bodega
	1.145.311.022
	637
	De acuerdo con el proceso de faltantes, se enviarán a la Unidad de Investigaciones disciplinarias.

	Bienes en servicio no ubicados con responsable y con soporte
	27.570.601
	61
	El área de Gestión de Activos, analizará estos faltantes y de acuerdo con los soportes presentados, se realizarán los registros del caso ó se enviarán a la unidad de Investigaciones Disciplinarias.

	Bienes en servicio no ubicados con responsables
	118.151.530
	80
	Para 48 activos se enviarán cartas personalizadas a los responsables, solicitando que se presente a Gestión de Activos Fijos y aclarar la situación. Los otros 33 registros corresponden a equipos arrendados, los cuales se investigarán con el área de informática.

	Bienes en servicio no ubicados sin responsable
	1.084.508.516
	217
	Dado que estos bienes no tienen responsable, el área de Activos Fijos los analizará para determinar que hacer.


Fuente: Oficio 13300-2006-0451 del 24 de abril de 2006.

En consecuencia la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá debió asignar responsables a cada uno de los elementos devolutivos en servicio, y los elementos que se encuentren en bodega  bajo la responsabilidad del almacenista. Para el caso de los elementos que tienen responsable hasta que no haya un resarcimiento del daño, se configura hallazgo administrativo con incidencia fiscal  por cuantía de $2.375.541.669, constituyéndose en un Hallazgo Fiscal.

Dentro de estos casos la EAAB gestionó y remitió a la Contraloría los expedientes 2213/03, 2208/03, 2205/03, 2204/03, 1739/01 con los soportes necesarios para iniciar la responsabilidad fiscal. 

Por lo anterior la Empresa por acción u omisión en desarrollo de su gestión generó un daño patrimonial por el menoscabo de los recursos, transgrediendo lo preceptuado en  el Articulo 209  de la Constitución Política de Colombia, los Artículos 4, 6 y 7 de la Ley 610 de 2000 y los Artículos 2 y 3 de la Ley 87 de 1993.

Como resultado del inventario en mención, se registraron sobrantes por un valor de $385 millones de los $620.8 millones definitivos, cuando se han registrado en libros el 84.0% del avance de la toma física. Dado que a la fecha de cierre no se había terminado en su totalidad la toma del inventario, el resultado final se registrara en el 2006, según lo anotado en las notas a los estados financieros.

 Construcciones en Curso

Las construcciones en curso en la EAAB, corresponden a proyectos en desarrollo, los cuales son capitalizados total o parcialmente una vez inicien su etapa productiva, donde los costos y demás cargos incurridos en el proceso de construcción o ampliación, así como los gastos financieros y la diferencia en cambio originadas por las obligaciones contraídas para su ejecución se capitalizan y se registran hasta cuando esté en condiciones de ser utilizados en las labores productivas, operativas o administrativas.

Es la tercer cuenta en importancia en las propiedades, planta y equipo, con un 8.4% que corresponde a $272.293 millones, está conformada por redes, líneas y cables con el 72.6% ($197.745 millones), plantas, ductos y túneles 22.9% ($62.331 millones), otras construcciones en curso 3.8% (10.437 millones) y edificaciones 0.7% (1.779 millones).

3.3.2.2.2 Hallazgos Administrativos con incidencia Fiscal: Construcción de las Líneas Nororientales Fase I contra el Coordinador del Contrato de Obra.

La Empresa el 12 de julio de 2000 suscribió el Contrato No. SF-1-01-7000-265-2000, con la firma Consorcio Nororientales Siglo XXI, con el objeto de la construcción de los sistemas nororientales para la fase I, valor inicial del contrato  $2.934.565.066, valor anticipo de $880.369.502, girado el 29 de agosto de 2000, con plazo de ejecución del contrato ocho (8) meses.

El acta  de iniciación del  contrato se suscribió el 28 de septiembre de 2002 y el 2 de octubre de 2000 se iniciaran de manera real y efectiva los trabajos contratados.

Este contrato fue objeto de varias suspensiones y modificaciones del valor inicial, es así como, el Acta de Terminación del Contrato No SF-1-01-7000-265-2000 del 22 de mayo de 2002, a esa fecha es de $3.331.495.637.

Como se dijo antes  el 22 de mayo de 2002 se suscribió el acta de terminación de este contrato firmado por el Contratista y el Interventor del Contrato por parte de la Empresa, en esta acta reza: “ Previa revisión de las obras objeto del contrato, se constató que las obras se encuentran terminadas, existiendo algunas obras que requieren ajuste y/o reparaciones que impiden el recibo total a satisfacción por parte de la interventoria, las cuales se describen a continuación:

· Retiro de materiales sobrantes de construcción en el área circundante del Tanque Nuevo de Usaquén y en la vía de acceso al mismo.

· Prueba hidrostática del tanque Nuevo de Usaquén.

· Prueba y puesta en marcha del Sistema Eléctrico del Tanque Nuevo de Usaquén.

· Prueba hidrostática de la Línea al Tanque Nuevo de Usaquén.

· Reparaciones del Andén de la calle 119 y en los sitios de prueba de la conducción principal.

· Prueba hidrostática de la conducción principal.

· Reparaciones locales del pavimento de la calle 127 entre carreras 7ª y 5ª.

· Prueba hidrostática de la conducción al Tanque de Unicerros.

· Entrega de Planos AS-Built.

Se establece  de común acuerdo entre las partes un plazo de dos meses para la ejecución de ítems anteriormente citados , después de lo cal se procederá a la firma del Acta de Entrega y Recibo final.

El contratista se compromete a suscribir y a remitir las pólizas de acuerdo con las pólizas del contrato….” (La negrilla es nuestra)

El 1º de octubre de 2004 se firmó el acta de acuerdo para la continuación y terminación de las pruebas hidrostáticas en la conducción principal, reparación de las fugas y fallas presentadas y puesta en servicio de la línea Nororiental Fase I objeto del contrato No 1-01-7000-265-2000 entre la E.A.A.B. E.S.P., el Consorcio Nororientales Siglo XXI y Seguros del Estado S.A. En esta acta se evidencia fallas por parte del constructor, del interventor y gestión del Acueducto para que el objeto del Contrato se hubiese cumplido oportunamente, entre otros aspectos se destaca lo siguiente: 

Literal d) “El 23 de julio de 2002 se suscribe entre la interventoria y el contratista el acta de entrega y el recibo final de las obras con base en la cual EL CONTRATISTA entrega a favor del ACUEDUCTO una modificación a la póliza de cumplimiento ante entidades estatales 00-115662, la cual al día 1º de octubre de 2004 no había sido actualizada según las actas de prórroga para la liquidación del contrato que se habían suscrito.” 

Literal e) “Que durante los intentos de puesta en  operación definitiva de la línea adelantados por parte del ACUEDUCTO entre julio y diciembre de 2002, luego de la levantada el acta de Entrega y de Recibo Final  se requirió en múltiples oportunidades al CONTRATISTA con el fin de que se efectuara las reparaciones de las fugas presentadas en los sitios de instalación de purgas y de ventosas, ante los cuales el CONTRATISTA acudió para realizar las reparaciones respectivas a medida que estas fugas iban apareciendo.”

En los literales f, g, h, i, j, k, l, m, n, o, p, se deja constancia por parte de la empresa nuevamente de las fugas y fallas en las obras de este contrato. El literal q)  se lee: “ Que para ACUEDUCTO esta situación se vuelve mucho más preocupante teniendo en cuentas que los trabajos que son necesarios requieren de recursos adicionales y al parecer el CONTRATISTA no cuenta con ellos por lo que mediante el Oficio s-2004-06571 del 1 de julio de 2004  EL ACUEDUCTO solicita a la ASEGURADORA adelantar las gestiones pertinentes para superar el problema presentado que permita la ejecución de los trabajos faltantes con el fin de poner en servicio la línea haciendo efectiva la póliza de estabilidad de las obras. “ 

Además en el literal r) se manifiesta: “Que la ASEGURADORA  mediante comunicación del 20 de agosto de 2004 propone al ACUEDUCTO brindar apoyo económico al CONTRATISTA para que termine las pruebas hidrostáticas y demás labores del contrato suscrito con el ACUEDUCTO”. A su vez en el literal s)  se lee: “ Que las partes intervinientes en este contrato encuentran necesario darle solución inmediata al problema presentado de modo tal que se garantice la puesta en servicio de la línea,….”
En el Acta del 1 de octubre de 2004 las partes comprometidas CONTRATISTA, ACUEDUCTO Y ASEGURADORA acuerdan entre otros aspectos:

CLAUSULA PRIMERA: “ EL ACUEDUCTO acepta que el CONTRATISTA continue y culmine las pruebas hidrostáticas de la totalidad de la conducción principal de la Linea Nororiental Fase I Objeto del Contrato No 1-01-7000-265-2000 según lo establecido en la norma NE-002 del ACUEDUCTO, lleva a cabo la reparación de las fugas y fallas presentadas y ponga en servicio la línea a entera satisfacción del ACUEDUCTO con el apoyo económico que le brinde la ASEGURADORA “.

CLAUSULA TERCERA: “EL ACUEDUCTO acepta desde la fecha de suscripción del presente acuerdo la cesión irrevocable a favor de la ASEGURADORA del saldo de la retención en garantía del contrato No -01-7000-265-2000, que resulte luego de la liquidación del mismo en los términos de la CLÁUSULA SEGUNDA del presente acuerdo…..”

CLAUSULA CUARTA: “EL CONTRATISTA se compromete a realizar las actividades mencionadas en la cláusula primera de la presente acta de acuerdo en un plazo máximo de treinta (30) días calendario los cuales tendrán inicio real y efectivo ocho (8) días después de la firma de la misma, y a cumplir estrictamente con la programación detallada que se anexa al presente documento…”
CLAUSULA SEPTIMA: “ En el evento que transcurra el plazo pactado en la CLAUSULA CUARTA y el CONTRATISTA no haya puesto en servicio la línea nororientales fase I a entera satisfacción de EL ACUEDUCTO automáticamente quedará sin efectos este acuerdo y EL ACUEDUCTO hará efectiva la póliza No 001115662 en su amparo de estabilidad previa y obligatoria deducción de los gastos en que ha incurrido la ASEGURADORA en desarrollo del presente acuerdo, siempre y cuando esta acredite el beneficio obtenido por el ACUEDUCTO en desarrollo del mismo.”

Sin embargo, el dieciséis de junio de 2005 , las partes comprometidas suscriben el Acta de Acuerdo No.2  para la continuación y terminación de las pruebas hidrostáticas en la conducción principal, reparación de las fugas y fallas presentadas y puesta en servicio de la línea Nororiental Fase I objeto del contrato No 1-01-7000-265-2000 entre la E.A.A.B. E.S.P., el Consorcio Nororientales Siglo XXI y Seguros del Estado S.A. 

En la cláusula cuarta de esta acta se manifiesta: “El CONTRATISTA se compromete a realizar las actividades mencionadas en la cláusula tercera del acta antes mencionada en un plazo máximo deciento seis (106) días calendarios…. “.  

No obstante  los plazos acordados en las dos actas de acuerdo anteriormente mencionadas el 3 de octubre de 2005 se firma el Acta de Acuerdo No. 3 para la continuación y terminación de las pruebas hidrostáticas en la conducción principal, reparación de las fugas y fallas presentadas y puesta en servicio de la línea Nororiental Fase I objeto del contrato No 1-01-7000-265-2000 entre la E.A.A.B. E.S.P., el Consorcio Nororientales Siglo XXI y Seguros del Estado S.A. y en esta según la cláusula cuarta  “se concede  un nuevo plazo máximo de  doscientos diez (210) días calendario para continuar las actividades  mencionadas en la CLAUSULA TERCERA de esta acta…..” 
Por los aspectos antes mencionados este Ente de Control considera que se configuran los siguientes hallazgos:

3.3.2.2.2.1. Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal: No obstante, que la aseguradora en las diferentes actas de acuerdo se haya comprometido a brindar apoyo económico al contratista para terminar las pruebas hidrostáticas y demás labores del contrato, estas no se han culminado dentro de los plazos programados por esta razón el contrato no se ha liquidado, sin embargo no se tiene evidencia  que la EAAB haya hecho efectiva la cláusula séptima del  acta de acuerdo del 1 de octubre de 2004 que a la letra dice: “En el evento que transcurra el plazo pactado en la cláusula cuarta y el contratista no haya puesto en servicio la línea Nororientales Fase I a entera satisfacción del Acueducto se hará efectiva la póliza No. 00115662 en su amparo de estabilidad previa y obligatoria deducción de los gastos en que ha incurrido la aseguradora en desarrollo del presente acuerdo.”,  presentándose un Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal por $6.152.9 millones, incluyendo costos de obra, ajustes por inflación y diferencia en cambio, según comunicación 13300-2006-0573 del 23 de mayo del año en curso.

Lo anterior refleja la carencia de  gestión oportuna por parte de la empresa al no exigir el cumplimiento del objeto del contrato,  hacer efectiva las pólizas de cumplimiento y de estabilidad de la obra,  el impacto social en las comunidades beneficiarias de este contrato y  la no existencia de la liquidación del mismo transcurridos más de cinco (5) años después de la suscripción del contrato. Lo anterior  contraviniene normas de la Ley 142 de 1994 y lo estipulado en Artículo  26 de la Ley 80 de 1993.

3.3.2.2.2.2.  Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal: El interventor del contrato anterior fue la firma Proyectos Regionales Asesores Consultores P.R.A.C. LTDA Ltda., según contrato No.1-02-7400-372-2000 firmado el 2 de octubre de 2000, por valor inicial  $199.237.500 incluido IVA, con plazo para la ejecución de nueve (9) meses, contados a partir de la fecha de suscripción del acta de iniciación,  y según el Acta de Terminación del Contrato del 24 de junio de 2002, el costo final ascendió a $333.009.150. Según comunicación 13300-2006-0573 del 23 de mayo del año en curso, el valor total de este contrato ascendió a $571,6 millones, incluyendo costos de obra, ajustes por inflación y diferencia en cambio.

Como se mencionó anteriormente en el acta de terminación del contrato de obra, firmada el 22 de mayo de 2002, anotando que dicha acta deja algunas advertencias de incumplimiento del contrato, el interventor no cumplió con lo establecido en el Manual de Interventoría de la Empresa y en la normatividad  general, por cuanto las responsabilidades comprenden desde la ejecución hasta la liquidación del contrato de obra. En consecuencia se configura un Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal por cuantía de $571,6 millones, incluyendo costos de obra, ajustes por inflación y diferencia en cambio por cuanto incumplieron el Artículo 53 de la Ley 80 de 1993. 

3.3.2.2.2.3. Hallazgo Administrativo con incidencia Disciplinaria. Como se observó anteriormente el incumplimiento del interventor y al suscribir el acta de terminación del contrato de consultoría 1-02-7400-372-2000, el 24 de junio de 2002, sin haberse recibido por parte de la Empresa las obras a entera satisfacción, esta actuación por parte del supervisor del contrato funcionario de la EAAB, se constituye en un Hallazgo Administrativo con incidencia disciplinaria, por cuanto esta trasgrediendo el artículo 26 de la Ley 80 de 1993.

3.3.2.2.3.  Hallazgo Administrativo: Bienes Muebles en Bodega
Se visitó el día 5 de abril, el Almacén la DIANA, donde se comprobó la existencia de bienes obsoletos para dar de baja, entre ellos monitores, CPU, máquinas de escribir, sumadoras,  repuestos y tuberías que ya no se utilizan en las redes de acueducto y alcantarillado.  Aun cuando se solicitaron los conceptos técnicos a las áreas responsables, sobre mil millones de pesos, de inventarios de baja y nula rotación y se presentaron ante el comité de inventario para definir su destino final, cumpliendo lo establecido en el plan de mejoramiento, que algunos de estos bienes ya salieron a remate y no fueron negociados y las gestiones para donarlos a la Presidencia de la República, la cual no los aceptó y está pendiente por parte del Secretario de Educación del Distrito el concepto para recibirlos en donación, o para darlos de baja; esta situación persiste y el almacenamiento únicamente le causa gastos a la Entidad por concepto de celadurías, servicios públicos y otros gastos, configurando un hallazgo administrativo, mientras se mantengan dichos bienes en las propiedades, planta y equipo, situación reiterativa tal como quedó en el Informe Final del Inventario del 9 de marzo e 2005, de Bienes Devolutivos de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado elaborado por la Price Water House Coopers. Contraviniendo lo establecido en el Decreto 2145 de 1999.

3.3.2.2.4.  Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal Pasivos Contingentes, Pago de Litigios y Demandas

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ESP.,  tiene procesos en contra  por cuantía de $818.731,2 millones, discriminados de la siguiente manera:

CUADRO No 57

PROCESOS EAAB A 31-12-2005

En pesos

	No
	TIPO DE PROCESO
	VALOR

	1
	Acciones Populares
	301.385.000

	2
	Administrativos
	754.226.971.489

	3
	Laborales
	12.245.705.274

	4
	Civiles
	51.957.099.683

	
	TOTAL
	818.731.161.446


 Fuente: Dirección de Representación Judicial y 

 Actuación Administrativa EAAB.

La Empresa realizó pagos para la vigencia anotada, por  cuatrocientos noventa y un millones cuatrocientos siete mil doscientos treinta y dos pesos ($491.407.232) por concepto de Multas, Conciliaciones Transacciones y Sentencias, discriminados así:

CUADRO No 58

PAGO MULTAS, CONCILIACIONES TRANSACCIONES Y SENTENCIAS

Cifras en pesos

	RUBRO
	VALOR

	Sentencias
	23.040.601

	Honorarios
	21.518.511

	Multas de Supersalud y otros 
	38.482.000

	Indemnizaciones Laborales
	154.088.161

	Sentencias a profesores Ramón B.
	253.017.097

	Indemnizaciones Laborales a otros acreedores
	1.260.862

	Total Multas Conciliaciones Transacciones y Sentencias
	491.407.232


Fuente: Gerencia Financiera y Dirección de Representación Judicial y Actuación

 Administrativa de la EAAB 

Como se observa en el Cuadro anterior, las Sentencias a Profesores del Colegio “Ramón B. Jimeno”, Institución Educativa perteneciente a la Empresa por cuantía de $253.017.097, sin incluir costas del proceso, es la más relevante,  la causa principal de este Litigio  fue la Demanda instaurada por parte de  dieciséis (16) profesores  contra la E.A.A.B – E.S.P., quienes reclaman la declaración de sus contratos de trabajo, como contrato a término indefinido y la liquidación y pago de los salarios y prestaciones sociales y los derechos a la seguridad social correspondiente a los meses de  diciembre y enero de cada uno de los años que prestaron servicios a la entidad. 

Según Resolución 1017 de la E.A.A.B. E.S.P. del 28 de diciembre de 2005 por medio de la cual se da cumplimiento a la Sentencia de la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogotá, D.C., contenida en el Acta de Audiencia Pública del 23 de abril de 2004, la Entidad canceló  el valor de las condenas establecidas en dicha Resolución, según certificación del Gerente Financiero. 

Con respecto al pago de Indemnizaciones Laborales por cuantía de $154.088.161 corresponde al proceso que instauró el Señor Jorge Infante Camargo, según Informe Jurídico  del 9 de marzo  de 2006, remitido por la funcionaria comisionada para este caso, por parte de la Subdirección de Fiscalización de Servicios Públicos de esta Contraloría de 2006, en el cual consignó: “Dentro de la información aportada por la Empresa se encuentra la resolución No 0527 del 5 de agosto de 2005, que nace a la vida jurídica mediante la providencia del 9 de mayo de 2002 del Juzgado Quinto Laboral del Circuito de Bogotá, D.C. confirmada por el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogotá, mediante sentencia del 30 de agosto de 2002, la cual no fue casada por la Corte Suprema de Justicia en providencia del 17 de febrero de 2004 y se condena a la EAAB – ESP a reintegrar a JORGE INFANTE CAMARGO, así como al pago de salarios y prestaciones sociales compatible con el reintegro con los respectivos aumentos desde el 9 de septiembre de 1996 hasta el 4 de agosto de 2005 por valor de $154.088.161.oo, así como el reconocimiento de $26.111.163 por concepto de pago al sistema de seguridad social en salud y pensiones, de lo anterior se le descontaron $102.566.oo para el pago de Fondo de solidaridad pensional, adicionalmente surgió la resolución 0102 del 14 de febrero de 2006 que ordena mediante depósito judicial consignar $15.000.000 por concepto de costas y agencias en derecho para un total aproximado de $195.096.758,oo

Así mismo , indica la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, que el día 2 de noviembre de 2005 llevó el caso al Comité de conciliación dando aplicación al Articulo 4º de la ley 678 de 2001, el cual por unanimidad decidió suspenderlo sin definir en que día y hora se continuará con el mismo pues no logró el Comité llegar a un acuerdo con el análisis…

El Juez de conocimiento fijó el 17 de junio de 2000 para absolver el interrogatorio de parte del demandante Jorge Infante Camargo y queda la constancia que el apoderado de la demandada no compareció…

El 4 de diciembre de 2000 se fijo fecha para la tercera audiencia de trámite en la que no compareció el apoderado de la empresa

En la continuación de la tercera audiencia de trámite de fechas 17 de mayo, 27 de julio de 2001 no comparece el apoderado de la demandada.” 

Adicionalmente la Empresa realizó otros pagos por concepto de Sentencias, Honorarios, Multas e Indemnizaciones laborales a otros acreedores suman $83.167.974.

En consecuencia la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá por  acciones u omisiones en el desarrollo de su gestión, pagó $491.407.232 en la vigencia 2005 de su presupuesto y del erario público, generando un daño patrimonial por el menoscabo de los recursos, es decir, evidenciándose un Hallazgo de carácter Administrativo con incidencia Fiscal, transgrediendo lo preceptuado en  el Articulo 209  de la Constitución Política de Colombia, el Articulo 6 de la Ley 610 de 2000 y los Artículos 2 y 3 de la Ley 87 de 1993.

Una vez evaluada la respuesta se confirma el Hallazgo con incidencia Fiscal por cuanto la Gerencia Jurídica ha decidido realizar unos estudios en los que se evaluará la gestión de sus funcionarios en desarrollo  en cada de las actuaciones prejudiciales, judiciales, y administrativas que culminaron con la imposición de pagos por sentencias condenatorias, multas, reconocimientos de indemnizaciones, conciliaciones, transacciones, pago de honorarios, etc. Dicho estudio le permitirá a la empresa visualizar las posibles fallas administrativas en las que se puede estar incurriendo  y consecuentemente iniciar las investigaciones disciplinarias y acciones de repetición   contra los servidores públicos que por su conducta dolosa o gravemente culposa hayan dado lugar al reconocimiento por parte de la empresa del pago de los rubro  antes mencionados y asimismo  establecer las acciones que podían mitigar dichas fallas.

3.3.2.3 Informe de Avance de Saneamiento Contable al 31 Diciembre de  2005

Antecedentes Legales:

Dentro de la normatividad más importante de este proceso podemos señalar:

1 - La Ley 716  expedida el 24 de diciembre de 2001, por la cual  se expiden normas para el Saneamiento de la información contable en el sector público, es así que el artículo 3º manifiesta que las entidades públicas tendrán que adelantar la gestión administrativa necesaria, para allegar la información y documentación suficiente y pertinente que acredite la realidad y existencia de las operaciones  para proceder as establecer los saldos objeto de depuración.

A su vez, el artículo 5º de la mencionada ley, establece que la responsabilidad sobre la depuración de los valores contables estará a cargo del Jefe o Director de la entidad.

2 - Mediante el Decreto Reglamentario 1282 del 19 de junio de 2002, se reglamenta la Ley 716/01; en el artículo 3º establece que los representantes legales de las entidades públicas obligadas al saneamiento contable, establecerán las políticas y procedimientos necesarios para garantizar que se identifiquen, clasifiquen y determinen, previo estudio sustentado, las  respectivas partidas contables que deberán ser  sometidas a consideración de la instancia  correspondiente para su castigo o depuración.

El mencionado Decreto establece, entre otros aspectos: el monto de los valores contables objeto de depuración, la creación de comités técnicos y sus funciones, la documentación , soportes del proceso de saneamiento contable y ajustes a valores reales.

3 - La Contaduría General de la Nación, por su parte  el 23 de agosto de 2002, expide la Circular Externa No 50 en la cual actualiza los procesos de identificación y reclasificación de saldos por depurar, e incorporación de partidas no reconocidas para dar cumplimiento a la Le 716/01 y el Decreto Reglamentario 1282/02.

4 - Por su parte la Dirección Distrital de Contabilidad expidió el instructivo No 30 de fecha 31 de diciembre/02, en el cual reglamentan los procedimientos administrativos y contables para adelantar el proceso  de saneamiento contable en el distrito Capital. 

5 - La Ley 863, que fue expedida  el 29 de diciembre de 2003, en el artículo 66 prorrogó la vigencia de la Ley 716/01 hasta el 31 de diciembre de 2005, para el cumplimiento de la obligatoriedad de presentar información contable depurada .

6 - El 5 de febrero de 2004, la Contaduría General de la Nación emite la Circular Externa 056, en la cual se orienta a las entidades en la gestión administrativa necesaria para la depuración de la información contable y la culminación completa del proceso de saneamiento , de acuerdo con los establecido en la Ley 716/01, prorrogada por la Ley 863/03.

7 - Continuando con las disposiciones  vigentes sobre este tema, el Gobierno nacional, expide el 26 de julio de 2004 la Ley 901, por medio de la cual se modifican algunas disposiciones de la Ley 716/01 y 863/03, entre ellas la depuración de saldos contables, la elaboración del Boletín de Deudores Morosos, cuando el valor de las acreencias supere un plazo de seis(6) meses y una cuantía mayor a cinco(5) salarios  mínimos legales vigentes,  la titulación de bienes  inmuebles, competencia y responsabilidad administrativa, la vigilancia y control  y finalmente su vigencia que será hasta el 31 de diciembre de 2005.

8 - Finalmente la Contaduría General de la Nación el día 31 de diciembre de 2004 da a conocer el Instructivo No 017, relacionado con el procedimiento general para el diligenciamiento del informe denominado  ”Avance Saneamiento Contable” de conformidad con la Ley 716/01, prorrogada y modificada por la Ley 901/04.

9 – Ley 998 del 29 de noviembre de 2005 en el artículo 79 prorrogó hasta el 31 de diciembre de 2006 la vigencia de la Ley 716 de 2001.

Las anteriores normas,   tienen como finalidad sanear la información contable pública y revelar en forma fidedigna su realidad económica y financiera. 

Estrategias y Gestión Administrativa adelantada por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá E.S.P.

 La E.A.A.B. E.S.P., con el apoyo de la Unidad de Control Interno  y Gestión,  y la Contraloría de Bogotá, mediante la suscripción de los planes de mejoramiento, ha venido adelantando parcialmente las gestiones administrativas y contables necesarias para dar cumplimiento a las anteriores normas,  igualmente el desarrollo de mecanismos necesarios para efectuar  el seguimiento permanente  de este proceso, a través del Comité de Saneamiento Contable existente en la entidad.

La Gerencia Financiera a través de la Dirección de Contabilidad ha implementado acciones y fijado políticas de selección y análisis  de la información sujeta de depuración, ha preparado y elaborado fichas técnicas a cada partida objeto de saneamiento, además ha solicitado apoyo jurídico a la Gerencia Jurídica sobre aquellos aspectos relacionados con la legalidad de transacciones económicas no claras.

Durante el año 2005, se  reunió el Comité de Saneamiento Contable de la entidad en tres (3) oportunidades de acuerdo con  las Actas de No. 010, 011 y 012 del 11 de mayo, 22 de septiembre y 7 de diciembre del año inmediatamente anterior. En las cuales se trataron temas relacionados con los Actos Administrativos y Técnico Contables que soportan las partidas de depuración. 

Es de aclarar que para el Comité existen dos (2) clases  de depuraciones a saber: 

1.   Las originadas por aplicación directa de la Ley 716/01 relacionados con partidas registradas por errores en la  interpretación del Código Contable o normas del Plan General de Contabilidad Pública.

2. Depuración Ordinaria. Tiene que ver  con el conjunto de actividades permanentes que lleva a cabo la entidad tendientes a  determinar la existencia real de bienes, derechos y obligaciones que afectan el patrimonio público con base en los saldos que se hayan identificado.

De acuerdo con la evaluación al contenido de las Actas de Comité de Saneamiento Contable antes descritas se puede concluir que por depuración de la Ley 716 de 2001 se aprobó en Comité de Saneamiento Contable para posterior presentación a la Junta Directiva para su aprobación o improbación final, $72.113.517 correspondiente a cuentas por cobrar, cuentas por cobrar deudores, anticipos, cuenta por pagar, cuenta por pagar responsabilidades y otras cuentas por cobrar; en cuanto a Depuración Ordinaria $9.238.381.752 correspondiente a  activos fijos, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, anticipos, y responsabilidades.

La Secretaria General de la empresa quien actúa como Secretaria de la Junta Directiva envió a este despacho las actas de Junta Directiva No.2398, 2399, 2400, 2401, 2402 y 2403 correspondientes a reuniones de abril 11 a agosto 11 de 2005, sin embargo en las mismas no se trató temas relacionados con Saneamiento Contable.

 Aunque el tema de saneamiento contable fue aprobado por la Junta Directiva  en el Acta No. 2407 “No Presencial”, al no cumplir ésta con los requisitos establecidos en el Artículo 186 del Código del Comercio las decisiones allí tratadas no tendrían efectos administrativos ni legales, sin embargo la entidad tiene plazo final de realizar el saneamiento contable hasta 31 de diciembre de 2006, tal como lo establece la Ley 998 de 2005. 

 Es importante realizar seguimiento a todas las actuaciones administrativas, legales  y registros  contables del Proceso de Saneamiento, de que tratan las Leyes 716/01, 862/03, 901/04, y 998/05 en futuras  auditorías  ya sea especial o regular. 

ANEXOS

ANEXO 1

BALANCE GENERAL
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ANEXO 2

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
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Cuenta
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INGRESOS OPERACIONALES 

969.884.561

892.874.831

43

Venta de servicios

969.884.561

892.883.121

4315

Servicio de energia

1.782.625

0

4321

Servicio de acueducto

611.359.282

582.988.330

4322

Servicio de alcantarillado

356.743.950

309.894.791

4395

Devoluciones, rebajas y descuentos en venta

-1.296

0

57

OPERACIONES INTERINSTITUCIONALES

0

8.290

5725

Operaciones de traspaso de bienes, derechos

0

8.290

6

COSTO DE VENTAS 

-

                                                         

 

414.648.000

385.971.799

63

Costo de ventas de servicios

414.648.000

385.971.799

6315

Servicio de energia

890.228

0

6320

Servicio de acueducto

285.630.217

268.447.413

6325

Servicio de alcantarillado

128.127.555

117.524.386

UTILIDAD BRUTA

555.236.561

506.903.032

GASTOS OPERACIONALES 

502.273.184

434.146.626

51

Administración

399.790.296

315.045.908

5101

Sueldos y salarios

24.659.370

22.712.037

5102

Contribuciones imputadas

304.395.486

225.184.597

5103

Contribuciones efectivas

14.865.839

14.004.982

5104

Aportes sobre la nómina

907.886

904.618

5111

Generales

21.139.852

22.379.631

5120

Impuestos, contribuciones y tasas

33.821.863

29.860.043

53

Provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones

101.982.888

118.501.138

5302

Provisión para protección de inversiones

5.103

0

5304

Provisión para deudores

902.660

31.634.467

5306

Provisión para protección de inventarios

187.689

24.660

5312

Provisión para bienes y derechos en investigación

0

560.784

5313

Provisión para obligaciones fiscales

73.303.381

53.801.791

5314

Provisión para contingencias

6.405.732

15.454.718

5317

Provisiones Diversas

3.399.514

0

5330

Depreciación de propiedades, planta y equipo

2.725.223

2.570.304

5344

Amortización de bienes entregados a terceros

5.871

400

5345

Amortización de intangibles

15.047.715

14.454.014

54

Transferencias

500.000

599.580

5403

Corrientes al gobierno general

500.000

599.580

EXCEDENTES (DÉFICIT) OPERACIONAL 

52.963.377

72.756.406

48

Otros ingresos

259.864.667

198.856.324

4805

Financieros

120.572.120

86.567.016

4806

Ajuste por diferencia en cambio

54.859.855

110.906.298

4807

Utilidad por el método de participación patrimonial

0

216.520

4810

Extraordinarios

100.802.917

26.733.454

4815

Ajuste de ejercicios anteriores

-16.370.225

-25.566.964

56

GASTO DE INVERSIÓN SOCIAL

1.102.609

1.276.512

5603

Medio ambiente, agua potable y saneamiento básico

1.102.609

1.276.512

58

Otros gastos

157.159.742

149.905.209

5801

Intereses

80.167.507

71.747.473

5802

Comisiones

126.917

197.324

5803

Ajuste por diferencia en cambio

34.056.697

60.047.033

5805

Financieros

20.957.690

26.489.671

5806

Pérdida por el método de la participación patrimonial

128.269

11.978

5810

Extraordinarios

733.535

7.528.123

(Cifras en miles de pesos)

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA ESP

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONÓMICA Y SOCIAL 

Periodo de 1 de Enero a 31 de Diciembre de 2005 


ANEXO 3

PLAN DE MEJORAMIENTO

FORMATO FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

ENTIDAD: EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTÁ ESP.

REPRESENTANTE LEGAL: EDGAR RUIZ RUIZ

PERIODO INFORMADO:  FECHA  DE CONFORMIDAD: 20 DE 0CTUBRE DE 2005





FECHA DE SEGUIMIENTO:   MARZO DE 2006

	FORMULACIÓN PLAN DE MEJORAMIENTO POR EL SUJETO DE CONTROL
	SEGUIMIENTO SUJETO
	SEGUIMIENTO CONTRALORIA

	COMPONENTE DE INTEGRALIDAD
	NÚMERO Y DESCRIPCIÓN DEL HALLAZGO
	ACCIONES CORRECTIVAS
	RESPONSABLES
	META
	UNIDAD DE MEDIDA
	FECHA
	SEGUIMIENTO
	RANGO DE CUMPLIMIENTO

	
	
	
	
	
	
	INICIO
	FINALIZACIÓN
	AVANCE FISICO DE EJECUCIÓN
	ANÁLISIS Y RANGO DE CUMPLIMIENTO
	

	Pasivos Estimados

4.3.2
	Los Pasivos Estimados, son cuentas representativas de obligaciones reales cuyos valores no han sido determinados exactamente por el ente público, con el fin de cubrir obligaciones, costos y gastos futuros no determinados, y acreencias laborales no consolidadas.  Estos hechos económicos y sociales, deben ser reconocidos por el ente público en el momento que se conozca la posible contingencia.  Es por ello, que en el desarrollo de la auditoría se observa falta de coordinación en la información entregada por la Oficina Jurídica. ........'Por lo tanto, el saldo presentando en las obligaciones contingentes de la EAAB generan incertidumbre....Pág.. 42-44
	Realizar conciliaciones mensuales entre la información reportada por la Gerencia Jurídica y los reportes contables elaborados por la Dirección de Contabilidad, adicionalmente, disponer de un lugar seguro para el almacenamiento de la información reportada, con el fin de protegerla de virus informáticos o variaciones que puedan generar incertidumbre al momento de un análisis.
	Directora de Representación Judicial y Actuación Administrativa, Directora de Contabilidad y Gerente Jurídico


	100%
	
	15 nov 2005
	31 dic 2005
	
	
	2

	Propiedad planta y equipo – inventarios

4.3.3
	Al comprobarse la información suministrada por el contratista Pulecio & Asociados, firma quién realizó la toma física de inventarios de consumo, se pudo comprobar que a diciembre de 2004 la EAAB no registró el ingreso a los siguientes elementos: …………Pág.. 44-45
	1Registrar contablemente el ingreso de los buldózer, repuestos, equipos de chorro y chatarrización del tablero dosificador

2Solicitar al área jurídica concepto para determinar si se puede iniciar el proceso de remate de los buldózer y repuestos.

3Solicitar incluir información en el manual de interventoria y manual de contratación, sobre recomendaciones para el registro contable de activos y elementos de consumo.

4 Revisar y actualizar los procedimientos de ingreso de materiales y compra directa de activos fijos.


	Asesor financiero nivel 08, jefe div. Almacenes, dir. Asesoria legal, dir. Calidad y procesos / dir. Compras y contratación

Director. Servicios grales / gerente financiero / gerente planeamiento, gerente planeamiento y gerente jurídico


	100%
	
	8 sep 2005
	8 ene 2006
	
	Se cumplió totalmente, se registraron los buldózer y jurídica emitió concepto en donde ratifican que estos son propiedad de la empresa y por ende puede disponer de ellos
	2

	
	La EAAB realizó toma física de Activos Fijos Muebles (devolutivos) con la firma PRICEWATERHOUSECOOPERS, mediante contrato número 2-05-13300-433-2004 por valor de $160.000.0 millones, la fecha de inicio fue 13 de diciembre de 2004 y la fecha de terminación 9 de marzo 2005.  Motivo por el cual las recomendaciones de ajustes y reclasificaciones no fueron incluidas al cierre contable de los Estados Financieros de 31 de diciembre de 2004, así:  ..................Pág.. 45-47
	1. Iniciar el proceso de contratación del inventario de devolutivos en  septiembre de 2005 

2. Realizar la ejecución del 70% inventario de activos fijos devolutivos antes del cierre fiscal de cada año.

3 Registrar los resultados del inventario, antes de finalizar el año 2005

4Enviar comunicación de faltantes a los responsables

5 Enviar comunicación de faltantes a investigaciones disciplinarias, para iniciar los procesos del caso.

6 Análisis y registro de sobrantes.

7. Revisar el procedimiento de toma física de inventarios, para ajustar las actividades de toma física del inventario.

8 Solicitar a control interno acompañamiento en la toma física de inventarios.

9 Solicitar a las áreas respectivas aclaración sobre las licencias de software, los activos desmontados y aplicación del procedimiento de paz y salvo para personal retirado.

10Organización e inventario del 90% de  activos fijos la bodega la diana


	Asesor financiero nivel 08 activos fijos, Gerente Financiero, dir. Unidad de investigaciones disciplinarias, gerente financiero, gerente gestión humana, gerente planeamiento, dir. Calidad y procesos dir. Servicios grales y jefe div. Almacenes


	100%
	
	1 sep 05

1 oct 05

1 dic 05

1 dic 05

1 dic 05

1 dic 05

1 sep 05

1 sep 05

1 sep 05

1 oct 05
	1 ene 06

1 ene 06

1 ene 06

1 ene 06

1 ene 06

1 ene 06

1 ene 06

1 ene 06

1 ene 06

1 ene 06


	
	Se cumplió totalmente, el inventario se llevo a cabo a satisfacción, dado que se ejecuto el inventario a mas del 70% al finalizar el año2005, ademas se registraron los resukltados del inventario anterior, se reviso y actualizo el procedimiento de la toma fisica del inventario y la oficina de control interno realizo el debido acompañamiento a todo el proceso.
	2

	
	Los medidores recogidos a los usuarios son sometidos al concepto técnico del laboratorio para poderlos ubicar como activos o como chatarrización.  Los chatarrizados son trasladados al patio de la Bodega Central sin documento de  recibo de ingreso, desconociendo su cantidad y peso en este patio........Pág. 47
	Incorporación en sap r-3 modulo mm inventarios en bodega de los medidores chatarra


	Jefe div.almacenes, dir. Contabilidad/dir proyecto sie, dir. Servicios grales, gte. Financiero y gte. Tecnología


	100%
	
	1 sep 05
	1 ene 06
	
	Se cumplio totalmente, fueron creados los correspondientes códigos y cargando los medidores.
	2

	
	De acuerdo al informe final de Pulecio & Asociados Ltda. Página 6, numeral 7, Resultado del Inventario, a 31 de diciembre de 2004 existían diez y nueve mil ochocientos ochenta (19.880) unidades de medidores; los chatarrizados son trasladados al patio de la Bodega Central sin documento de  recibo de ingreso, para ellos no existe registro en SAP porque la Empresa argumenta que no se conoce el valor unitario al que se deben registrar...........Pág.. 47-48
	Incorporación en sap r-3 modulo mm inventarios en bodega de los medidores chatarra


	Jefe div.almacenes, dir. Contabilidad/dir proyecto sie, dir. Servicios grales, gte. Financiero, gte.planeamiento y gte. Tecnología


	100%
	
	1 sep 05
	1 ene 06


	
	Se cumplio totalmente, fueron creados los correspondientes códigos y cargando los medidores.
	2

	
	La EAAB no cuenta con una matriz de riesgos de las existencias de bienes para los Activos Fijos Muebles (Devolutivos) y Activos de Consumo, a pesar de conocer las recomendaciones dadas por los contratistas, que han venido realizando las diferentes tomas físicas de inventarios; y el resultado del incremento del inventario de elementos obsoletos, que se aprecia en las cifras reportadas por la División de Almacenes, para los activos de consumo, por los años 2003, 2004 y junio de 2005 los cuales corresponden a $979.3, $1.004.9 y $1.012.5 millones respectivamente........Pág. 48
	Elaboración de la matriz de riesgos de las áreas de almacén y activos fijos


	Jefe div. Almacén, asesor financiero nivel 08 activos fijos, dir. Servicios grales y gerente financiero


	100%
	
	15 sep 05
	1 ene 06
	
	Se cumplio totalmente, fue realizada una matriz de riegos para los activos fijos adicionalmente realizaron una matriz de riesgos para la División de Almacenes
	2

	
	La EAAB mantiene gran volumen de bodegaje de elementos inservibles en inventario devolutivo (Propiedad, planta y equipo) y de consumo; situación que ha sido observada reiteradamente por los contratistas que han realizado las diferentes tomas físicas de inventarios; así como la gestión adelantada por el Jefe de la División de Almacenes en busca de cumplir con lo observado. Pág.. 48-49
	Solicitar y obtener conceptos técnicos a las áreas responsables, sobre mil millones de pesos, de inventarios de baja y nula rotación y presentarlos ante el comité de inventario para definir su destino final.


	Jefe división almacenes/todos los directores de la empresa

Corresponde a los directores de área que tengan elementos que necesitan concepto técnico. Dir. Servicios grales. / todos los gtes. Corporativos
	100%
	
	8 sep 05
	1 ene 06


	
	Se cumplió totalmente, se solicito y obtuvo conceptos técnicos a las áreas responsables, sobre mil millones de pesos ($1000.000.000), de inventarios de baja y nula rotación y fue presentado ante el comité de inventario para definir su destino final, atraves de la cual se autoriza el remate de cierta parte por medio del martillo del Banco Popular. 
	2

	
	Cuenta 1920  Bienes entregados a Terceros.  A 31 de diciembre de 2004 la cuenta 192001 Bienes Entregados a Terceros - Bienes Muebles Entregados en Administración-  presenta subvaluación en $470.1 millones al dejar de registrar el contrato de comodato número 9-99-8400-647-2002, suscrito entre la EAAB y el Departamento de Policía de Cundinamarca, desde el 23 de diciembre de 2002.  El cual fue corregido hasta el 28 de junio de 2005, fecha de realización de acta de visita fiscal...........Pág.. 49-50
	1Elaborar un procedimiento de comunicación entre contratación y activos fijos que aplique solo a este tipo de contratos

2 Capacitar a los interventores sobre la entrega de bienes a terceros y compra de activos

3 Divulgar a las principales áreas de la empresa, políticas referentes a la entrega de bienes a terceros y compra de activos.     
	Asesor financiero nivel 08 activos fijos / dir. Compras y contratación, gte. Financiero, gte. Jurídico, dir. Mejoramiento calidad de vida, gte. Gestión humana.
	registro del 100% de activos identificados en poder de terceros
	
	1 sep 05
	1 ene 06


	
	Se cumplió totalmente, dado que la acción fue corregida el día 28 de junio de 2005 como consta en el documento “ajustes al plan de mejoramiento regular” realizado por la contraloria.
	2

	Deudores

4.3.4
	Cuenta Deudores 1400. En el total de Deudores para la vigencia 2004 se registró $492.243.1 millones, equivalentes al 8.55% del total del activo ($5.759.720.4 millones).  De este total, el 4.60% corresponde a Deudores parte corriente por valor de $265.127.9 millones y el 3.94% es parte no corriente con $227.115.2 millones. No viéndose reflejada la recaudación oportuna de la cartera en la gestión que viene desarrollando la empresa.. .Pág.. 50-52
	1 Generar una nueva resolución de financiación que se ajuste a la capacidad de pago de los usuarios y parametrizarla en SAP

2 Elaboración de un nuevo manual de Cartera

3 Elaboración de un nuevo manual de Depuración
	Coordinador de cartera Jurisdicción Coactiva

Coordinador de cartera de la zona 1, 2, 3, 4 y 5 Directora de Jurisdicción Coactiva

Director Comercial Zona 1, 2, 3, 4 y 5


	100%
	
	15 sep 05
	1 ene 06
	
	Se cumplió totalmente, fue creado el nuevo manual de cartera e incluido dentro de este el manual de depuración de cartera
	2

	
	Notas a Los Estados Contables. Las notas a los estados contables no cumplen el numeral 1.2.6.4- Principios de Contabilidad Pública - Revelación, al no reflejar hechos relevantes de carácter específico, puesto que las notas no “Revelan la información adicional necesaria, ...Pág.. 52-53
	1.Circularizar a todas las gerencias para que informen los contratos de comodatos firmados por la empresa

2. incluir en el cronograma de cierre contable y presupuestal el reporte de los hechos relevantes con responsabilidad de cada gerencia

3.incluir en las notas los hechos relevantes
	Analista contable y Director de contabilidad


	Revelar el 100% de los hechos relevantes.
	
	15 sep 05
	1 ene 06
	
	Se cumplió totalmente, se dio a conocer a las gerencias involucradas el Manuel de cartera y en las notas a los estados financieros se reflejan los hechos relevantes 
	2

	Presupuesto

4.3.7
	En la ejecución Activa del Presupuesto  y por cada uno de los reportes por fuentes en  SAP-  R/3,  presentaron diferencias en el recaudo por $38.498.63 millones, evidenciando que los registros  tanto del SAP-R/3 como presupuestales no son los más razonables, generando incertidumbre con las cifras reportadas en el informe de ejecución presupuestal...
	Revisar y ajustar los procedimientos de ejecución de ingresos y gastos así como a los informes de ejecución presupuestal
	Gerentes Ejecutoras de ingresos, gastos, Director SIE.

Director de Operación Económica, Gerente Financiero
	100%
	
	1 sep 2005
	1 enero 2006
	
	Se cumplió parcialmente, se siguen presentando diferencias en los saldos que reporta el módulo FM de SAP R/3, el módulo BW y la ejecución de la SHD
	1

	
	En la ejecución presupuestal, para el 2003 los gastos administrativos, fueron  $225.894.2 millones y en el año 2004 de $389.849.1 millones incrementándose en $163.954.9 millones, correspondientes al 72.58%, con respecto al año anterior………………
	Planificación y Presupuestación con base en parámetros del Plan Financiero
	Director de Operación Económica, Director de Planeación y Control de Rentabilidad, Gastos y Costos. 
	Techos establecidos en el Plan Financiero
	
	1 sep 2005
	1 enero 2006
	
	Los gastos  de funcionamiento en el 2004 fueron de $389.849,1 y en el 2005 fueron de $420.356,2 millones, presentándose una variación del 7.85%. por lo tanto no se evidencia una reducción significativa en los gastos de funcionamiento como se planteo en el Plan de Mejoramiento.


	1

	
	En la ejecución pasiva presupuestal  y por el total de los reportes por fondos o fuentes del presupuesto en  SAP-R/3, presentaron diferencias, evidenciando que los registros  tanto del SAP-R/3 como presupuestales no son los más razonables, como es el saldo del presupuesto comprometido , se sobre ejecutó por valor de $63.295.7, millones y el saldo en giros ; faltantes por registrar $23.038.51 millones. Además que por SAP R/3, no fue posible consultar el fondo de Empresa-01,  generando incertidumbre con las cifras reportadas en el informe de ejecución presupuestal......
	Revisar y ajustar los procedimientos de ejecución de ingresos y gastos así como a los informes de ejecución presupuestal
	Gerentes Ejecutoras de ingresos, gastos, Director SIE.

Director de Operación Económica, Gerente Financiero
	100%
	
	1 sep 2005
	1 enero 2006
	
	Se cumplió parcialmente, se siguen presentando diferencias en los saldos que reporta el módulo FM de SAP R/3, el módulo BW y la ejecución de la SHD
	1

	
	En Inversión Directa de una apropiación disponible de $394.388.3 millones, presenta una ejecución real (giros) de $99.014.4 millones, correspondiente al 25.1%  de lo programado y comprometiendo recursos por $193.596.2 millones, equivalentes al 49.1%. En la ejecución de recursos para el desarrollo del Plan de Desarrollo “Bogotá Sin Indiferencia un Compromiso de Todos” la ejecución real (giros) fue de $36.643.4 millones, cumpliendo en el 12.8% y comprometiendo recursos por $149.991.3 millones equivalentes al 52.4% y para Plan de Desarrollo de “Bogotá Para vivir Todos del Mismo Lado”.
	Informes periódicos de seguimiento a la ejecución de proyectos de inversión del POAI 2005, para que sean evaluados por los gerentes de área y responsables  de la ejecución de los proyectos.
	Gerentes Ejecutores de la inversión Directa, gerentes corporativos
	Ejecución de compromisos mayor a la obtenida en el 2004.
	
	1 sep 2005
	1 enero 2006
	
	La ejecución real de giros pasó del 25% en el 2004 al 33% en el 2005. Por ende su ejecución es parcial, por que sigue siendo la ejecución baja.
	1

	
	Las cuentas por Pagar de vigencias anteriores de Inversión de 2004, se presupuestó $286.115.0 millones, de los cuales giraron $ 158.477.2 millones correspondientes al 55.4% y comprometiendo recursos $91.128.6 millones, equivalentes al 31.9% para la siguiente vigencia.......
	Revisión permanente de la ejecución presupuestal y reprogramación del PAC.
	Gerentes Ejecutores Gastos, Director de Operación Económica y Gerente Financiero
	80%
	
	1 sep 2005
	1 enero 2006
	
	Se depuró en gran porcentaje como se puede evidenciar en el saldo de las cuentas por pagar que pasaron de $369.956 millones a $94.880
	2

	
	En Inversión Directa, presentó rezago en los Pagos programados por $77.798 millones, correspondiente al 44%,  lo que evidencia que la Empresa no utiliza como herramienta presupuestal el Programa Anual mensualizado de Caja-PAC, mediante el cual se proyectan los recaudos y Pagos mensuales de la empresa, con el fin de optimizar de recursos e Incumplen ..................
	Ajuste permanente del PAC frente a los giros.
	Los Planificadores de cada área, los Gerentes Corporativos
	80%
	
	1 sep 2005
	1 enero 2006
	
	Se continua presentando rezagos en el pago de la inversión directa, toda vez que se giraron el 33% de los compromisos y presenta una ejecución presupuestal del 82%.
	1

	
	Realizando un seguimiento al consecutivo de la muestra de reservas (pedidos estándar), correspondientes al Plan de Desarrollo “Bogotá Para Vivir Todos del Mismo Lado” en SAP- R/3 de la vigencia 2004, se encontraron algunas reservas que no existen ó  fueron creadas sin datos, lo que refleja una falta de control con el uso de este consecutivo. Igualmente, se solicitó el archivo de las reservas anuladas encontrando que fueron 115 durante la vigencia....
	1. verificar con el administrador de la base de datos, en que momento se pueden presentar los saltos de consecutivos. 2. Control de Consecutivos por la Dirección de Compras y Contratación.  3. Ajustar los informes de ejecución presupuestal.


	Director compras y Contratación, Director SIE, Director Operación Económica, Director de Informática.
	100%
	
	1 sep 2005
	1 enero 2006
	
	Según oficio 0900-2005-0428 del Gerente de Tecnología, “el sistema se protege así mismo deshaciendo las transacciones o actualizaciones que se están realizando y se ven afectadas por un bloqueo, dejando ese número de consecutivo como no usado. Este documento no puede ser utilizado, ni modificado por usuario alguno del sistema…”
	2

	4.3.5 Plan de Desarrollo
	1. En cuanto al Plan de Desarrollo  “Bogotá Sin Indiferencia”, a diciembre 31 de 2004, el Presupuesto Definitivo correspondiente a $362.505.9 millones, presentó suspensión del 21% equivalente a $76.187.0 millones, quedando un presupuesto disponible de $286.318.9 millones, cuya ejecución fue del 65.2% y giros del 12.8%.  Siendo el nuevo plan el que más absorbió recursos, es bastante notorio, el bajo nivel de ejecución real.........Pág..53
	Seguimiento a las diferentes fases de los proyectos de inversión para generar alertas con respecto a la ejecución de los proyectos de inversión.

Revisión y análisis de la programación de los proyectos asociados al POAI 2005 para ajustar esta programación a la proyección de giros más probable
	Gerentes Ejecutores de la Inversión Directa y Gerentes Corporativos
	Ejecución de compromisos (reservas - pedidos)  y giros 2005 mayor a la obtenida en el 2004
	
	Sept/05
	Dic/05
	
	La EAAB cumplió parcialmente el Plan de Mejoramiento del Plan de Desarrollo para la vigencia 2005, teniendo en cuenta que el nivel de ejecución de giros alcanzado a diciembre de 2005, se incrementó levemente al pasar en la vigencia 2004 de 25% al 33%.  Pese a que el indicador mejoró, el nivel de incremento se considera que no es satisfactorio, puesto que denota falta de oportunidad en la aplicación de los recursos asignados a los proyectos de inversión.  


	1

	
	2. De las 22 metas programadas en el Plan de Desarrollo “Bogotá para Vivir Todos del Mismo Lado”, solamente 4, es decir el 18%, cumplieron la meta fijada; 11 metas, o sea el 50%, se acercaron al 100% al alcanzar niveles de ejecución entre el 62.3% y el 97.7%; 5 metas que corresponden al 23%, presentaron ejecución menor al 52% y las restantes 2 metas, equivalentes al 9%, reflejaron ejecución entre el 4.6% y el 6.4%........Pág..54
	Revisión y análisis de la programación de las metas asociadas a los proyectos del POAI 2005 para ajustar esta programación en función de la replanificación del POAI 2005 con relación a la proyección de giros más probable.

Fortalecer el proceso de notificación de fechas y metas mensuales en SAP R/3 por parte de los responsables de los proyectos de inversión para monitorear la ejecución con relación a lo planificado
	Gerentes Ejecutores de la Inversión Directa y Gerentes Corporativos
	Ejecución de metas  mayor a la obtenida en el 2004
	
	Oct/05
	Dic/05
	
	
	1

	
	3. Por otra parte, al analizar el Plan de Acción, se observaron otras situaciones como las siguientes..................... Pág.. 54-55
	Seguimiento a las diferentes fases de los proyectos de inversión para generar alertas con respecto a la ejecución de los proyectos de inversión.

Revisión y análisis de la programación de las metas asociadas a los proyectos del POAI 2005 para ajustar esta programación en función de la replanificación del POAI 2005 con relación a la proyección de giros más probable.

Fortalecer el proceso de notificación de fechas y metas mensual asociada a los proyectos de inversión por parte de las áreas responsables para monitorear la ejecución con relación a lo planificado.

La metodología que se seguirá utilizando para medir la ejecución de proyectos de la EAAB  corresponde a la establecida por DAPD
	Gerentes Ejecutores de la Inversión Directa y Gerentes Corporativos
	Ejecución de compromisos (reservas - pedidos)  y giros 2005 mayor a la obtenida en el 2004.

Ejecución de metas  mayor a la obtenida en el 2004
	
	Sep/05
	Dic/05
	
	
	1

	4.3.6

Balance Social
	Los proyectos de inversión que la Empresa ejecutó para atender el problema de Cobertura de Acueducto y Alcantarillado  (ver Cuadro 32),  se orientaron a dotar de acueducto, alcantarillado sanitario y sistema de aguas lluvias a la población que carece de dichos servicios, en particular la población de bajos recursos económicos.  Al analizar los resultados de la ejecución de los proyectos, se observó que no fueron positivos, por cuanto las metas previstas no se cumplieron y su ejecución fue escasa.......Pág.. 55
	Seguimiento a las diferentes fases de los proyectos de inversión para generar alertas con respecto a la ejecución de los proyectos de inversión.

Revisión y análisis de la programación de los proyectos asociados al POAI 2005 para ajustar esta programación a la proyección de giros más probables
	Gerentes de Zona y Gerente  Corporativo de Servicio al Cliente
	Ejecución presupuestal , giros  y metas de los macroproyectos de redes locales porcentualmente mayor a la obtenida en el 2004
	
	Sept/05
	Dic/05
	
	La EAAB cumplió parcialmente el Plan de Mejoramiento del Plan de Desarrollo para la vigencia 2005, teniendo en cuenta que el nivel de ejecución de giros alcanzado a diciembre de 2005, se incrementó levemente al pasar en la vigencia 2004 de 25% al 33%.  Pese a que el indicador mejoró, el nivel de incremento se considera que no es satisfactorio, puesto que denota falta de oportunidad en la aplicación de los recursos asignados a los proyectos de inversión.  


	1

	4.3.8

GESTIÓN AMBIENTAL
	Revisada la cuenta puesta a disposición del grupo auditor, los anexos de evaluación de la gestión ambiental nivel interno y nivel externo y de evaluación de estrategias utilizadas en proyectos de gestión ambiental, encontramos que la Empresa no cuenta con un plan de gestión ambiental, acorde con las responsabilidades en materia ambiental dadas en los Acuerdos 9 de 1990 y 19 de 1996,  y Decreto Distrital 619 de 2000..


	Elaboración del PGA y del PIGA para presentárselo al DAMA
	Profesional Especializado 020 y Gerente Ambiental
	100%
	
	03/05
	07/05
	
	Efectivamente la EAAB expidió la Resolución 1039 del 30 de Diciembre de 2005 “Por la cual se crea el Comité de coordinación del Plan Institucional de la Gestión Ambiental de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá”. Actualmente está adelantando el PIGA para presentarlo al DAMA.


	1

	
	La Empresa para la vigencia 2004, en el rubro gasto público ambiental asignó en los planes de desarrollo Bogotá para vivir todos del mismo lado y Bogotá sin indiferencia un presupuesto total de $ 215.624.928.190, de los cuales los giros representaron solo el 27,45%, quedando compromisos por el 72,55%, reflejando una deficiente planeación por el bajo nivel de giros frente a las responsabilidades de la EAAB en aspectos ambientales, si bien los compromisos se consideran ejecutados, al pasar de una vigencia a otra, ello implica mayores costos para la Empresa, razón por la cual se presentan muchas  adiciones a los contratos...
	Consolidar en la Gerencia Ambiental la ejecución de los procesos ambientales, logrando definir un plan de ejecución detallado y sustentado
	Profesionales y Directores Gerente Ambiental
	75%
	
	06/05
	06/06
	
	En Gasto Público Ambiental para la Vigencia 2005 la EAAB comprometió $174.227 millones, de los cuales $159.029 millones (91.28%) fueron para el Componente Biosférico,  $6.706.3 millones (3.85%) para la gestión ambiental institucional;  y $8.491.8 millones (4.87%) para Estudios de Impacto, Planes de Manejo, Auditorias e Interventorias Ambientales. Los giros en el gasto de protección ambiental fueron del 39.79%, es de decir, de los $174.226.9 millones se giraron $69.331.5 millones.


	1

	Concesión Tibitoc
	Mejorar las condiciones del contrato previa aceptación de la negociación por las dos partes, EAAB.ESP y el concesionario
	a) Análisis financiero de alternativas
	Gerente Financiero, Gerente Sistema Maestro

Gerente de Tecnología

Director Unidad de Control Interno
	Estudio análisis financiero                                    100%
	
	05/05
	11/05
	
	El Gerente General de la EAAB- ESP solicitó a la Contraloría de Bogotá plazo para el cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del Plan de Mejoramiento, el cual se cumplía el 28 de febrero de 2006, mediante comunicación 2400-2006-096-000945 del 28 de febrero de 2006,  enviada al Director Sector Servicios Públicos le informa que para el análisis financiero de las alternativas de negociación con la Concesionaria Tibitoc, se adelantó el proceso de invitación y contratación, suscribiéndose el contrato No. 2-02-13100-001-2006 con la Banca de Inversión BETAINVEST y mediante comunicación 2400-2006-167 del 30 de marzo de 2006, le anuncia que con base en los resultados que arrojó esta consultoría, se concluyó que la opción mas favorable para la Empresa y los intereses de la ciudad es la reversión anticipada del contrato. 


	2

	
	
	b) Revisión y evaluación al interior de la Empresa de las alternativas definidas en el análisis financiero
	Gerente Sistema Maestro

Gerente de Tecnología

Gerente Financiero Director Unidad de Control Interno
	Informe al Comité Corporativo                      100%
	
	12/05
	01/06
	
	La misma del anterior
	2

	
	
	c)  Toma de decisión para presentar propuesta de negociación al Concesionario
	Gerente Sistema Maestro

Gerente de Tecnología

Gerente Financiero Director Unidad de Control Interno
	Toma de decisión                                           100%
	
	01/06
	07/06
	
	La misma del anterior
	2

	
	

	
	


ANEXO 4

CUADRO DE HALLAZGOS

EMPRESA DE ACUEDUCTO DE ALCANTARILLADO ESP.

 VIGENCIA 2005, PAD 2006, FASE I.

	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR 

Cifras en millones de pesos
	REFERENCIACIÓN

	ADMINISTRATIVOS
	14
	-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
	3.3.1.3.1 

3.3.1.3.2

3.3.1.4.1

3.3.1.4.2

3.3.1.4.3

3.3.1.5

3.3.1.7

3.3.1.7.1

3.3.2.2.1

3.3.2.2.2.1

3.3.2.2.2.2

3.3.2.2.2.3

3.3.2.2.3

3.3.2.2.4

	FISCALES
	4
	 $2.375.5
	3.3.2.2.1

	
	
	$491.4
	3.3.2.2.4

	
	
	**$571.60
	3.3.2.2.2.2

	
	
	*$6.152.9  
	3.3.2.2.2.1

	DISCIPLINARIOS
	3
	N.A.
	3.3.1.7

3.3.3.7.1

3.3.2.2.2.3

	PENALES
	-
	N.A.
	-


* Incluye costo de obra, ajustes por inflación y diferencia en cambio.

** Incluye costos, ajustes por inflación y diferencia en cambio.

ANEXO 5

DERECHOS DE PETICION

ANEXO 5

DERECHOS DE PETICIÓN, AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL, MODALIDAD REGULAR, EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTÁ, D.C., VIGENCIA 2005. PAD 2006, FASE 1.

	PETICIONARIO
	FECHA
	ASUNTO
	ACCIONES CONTRALORÍA
	ACCIONES PENDIENTES

	1.Omar Mejía Báez Concejal


	18 de octubre de 2005
	Hurto de Tapas de Acueducto y Alcantarillado
	Solicitar Respuesta
	Requerir a la EAAB al respecto. R/: Oficio No 0885-2006-2331 del 20 de febrero de 2006. Firmado por el Director de la Unidad de Apoyo Técnico. 

La EAAB realizó una cruzada denominada Muestra Empresarial de Tapas, con el fin de conocer las ultimas tecnologías para la fabricación de estos accesorios, se recibieron cerca de 20 propuestas de todo el país, la empresa está abierta a escuchar y acoger las ideas creativas siempre y cuando cumplan con las especificaciones técnicas de la entidad, en material no reciclable, que respeten el medio ambiente, duraderas y resistentes y a precios competitivos. La meta del acueducto es instalar antes del 6 de agosto de 2006, la totalidad de tapas que faltan en la ciudad.

También se está llevando a cabo una campaña de sensibilización con la instalación de pirámides en los sitios donde se presenta con mayor frecuencia el hurto de tapas y rejillas, el Acueducto convoca a los ciudadanos para que denuncien ante las autoridades sobre este delito que atenta contra la integridad de las personas y afecta el sistema de drenaje de la ciudad. En el 2005 se instalaron en total 5.173 tapas circulares y 2990 rejillas.



	2.Asociación de Trabajadores de  Canta Rana
	20 de julio de 2005
	1. Ex empleados como gestores. 
2. Contratación con gestores y su seguimiento.

3. Prebendas a los dirigentes sindicales.

4.Nombramiento por parte de los gerentes de personas con sueldos elevados, manipulando a estas personas en beneficios de los gestores.

5. Nuevo esquema de la EAAB, preámbulo para quebrar la empresa.

6. Gerencia de Protección al usuario al servicio de la corrupción

7. Funciones de la Directora del servicio médico, cuando este ya desapareció.

8. Contratación de abogados externos, cuando existe una planta de abogados en la EAAB.


	Solicitar Respuesta
	Requerir a la Administración y Evaluar el Contrato.

De los puntos 1, 2 y 4 La Contraloría de Bogotá a evaluado los contratos especiales de Gestión y a realizado las observaciones en los informes correspondientes.

Se solicitó información acerca de la Gerencia del Usuario.



	3.Luis Alberto Muñoz Camelo

Juan Salvador Pedraza

Luis Enrique Beltrán  R.

Luis María Alba
	19 Septiembre de 2005
	Los peticionarios solicitan investigar a los que adjudicaron el contrato millonario: 2-043000-329-2000 por $346.950.000.000, firmado con  MARIO RODRÍGUEZ PARRA 

Es de apreciar que los peticionarios solicitaron 

reajuste pensional, el cual fue negado.
	
	De acuerdo al oficio 14300-2005-1049 del 3 de septiembre de 2005, el fallo de la Sección Segunda del Consejo de  Estado del 11 de diciembre de 1997, efectivamente ordenó la inaplicación para este caso  concreto, de la expresión del orden nacional, descrita en el artículo 1º del decreto 2108 de 1992 y adicionalmente declaró nula la decisión administrativa contenida en el oficio No 002029 del 17 de febrero de 1994, por medio de la cual se dio respuesta a la solicitud formulada  por la Sociedad de Pensionados de la EAAB ESP para el reconocimiento del reajuste pensional  establecido en el derceto 2108 de 1992, en cuanto expresó que las previsiones del mismo no son aplicables a los pensionados de la empresa.

	4.Luz Amparo Escarraga

Teresa Mora

Nelly Liliana Luna Bernal

Clara Avila

Luisa Fernanda Sepúlveda García

María Enoe Toro R.

Luz Marina Bermúdez

Emiliana Niño Reyes

Jessica Herrera Marulanda

Blanca Aurora Cordero
	29 de septiembre de 2005
	Gastos del Colegio de los Empleados de la EAAB. Tiene una capacidad de 1000 alumnos y apenas hay 450. El costo por estudiante es de $3.000.0000. No es de los mejores colegios. 

Gastos tan exagerados son los que contribuyen a que la tarifa del agua sean altas.
	
	Se realizó visita el día 31 de marzo del año en curso, se constató que el No de estudiantes matriculados en el 2004, 2005 y 2006 son 529, 459 y 410 respectivamente. Igualmente el personal docente 27,  dos (2) directivos y cuatro (4) administrativos para un total de 33 personas.

En los últimos cuatro (4) años no se ha realizado visita alguna.

La Dirección de Mejoramiento de Calidad de Vida certificó que los costos del Colegio en el 2005 fueron de $2012 millones, lo que significa que cada alumno en promedio le cuesta a la Empresa $4.385.417, lo cual incide en las tarifas.



	5.Germán Gutiérrez Corredor
	9 de diciembre de 2005
	Invitación Directa ICGH – 726 – 2005 “Construcción Casino para la Central de Operaciones de la empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ESP”,  en este se escogieron seis (6) proponentes. Este sorteo fue desconocido y se hizo una publicación aprox de 24 horas Invitación Directa No ICGH – 938 – 2005, para el mismo objeto “Construcción Casino para la Central de Operaciones de la empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, ESP”,  seleccionado los seis (5) proponentes como habitualmente se hace.

Al peticionario no se le dio respuesta a la comunicación radicada bajo el No. E – 2005 -114105 para solicitar se aclarara situación con los favorecidos en el procesos.
	
	Se requirió a la Administración  sobre la invitación ICGH-726-2005, cuyo objeto : Construcción casino para la central de operaciones de la EAAB. Esta allego copia de la misma. La División Administrativa solicito dar por terminado el proceso con el fin lograr organizar hasta que haya claridad en su optima culminación y evitar inconvenientes. Por otra parte en el Manual de Contratación en el parágrafo del art. 8 establece: “Las solicitudes de oferta que realice el Acueducto de Bogotá no lo obligan a celebrar el contrato correspondiente quedando en libertad de declarar fallido o desistir unilateralmente del proceso de contratación”.

Además anexo el concepto de los oferentes, con la evaluación técnica, jurídica y económica con su respectivo puntaje en el que la Unión Temporal Bolívar y Consorcio Rax presentaron No habilidad Económica y no presenta puntaje. Además el Consorcio MOP y el Consorcio Ingeniería de Proyectos 2005, presentan puntajes de 40 y no cumplen la evaluación económica.

	6.Ofelia Villamil R.
	DPC No 1590 28 octubre de 2005
	Denuncias al contrato con Unión Temporal Agua Azul por incumplimiento de compromisos de gestión y resultados.

“… feria de certificaciones recíprocas y que sirven para participar y ganar contratos, los cuales unas veces son manejados y adjudicados por Aguazul Bogotá, en cuyo caso certifica la Empresa y el otro exige y otros son adjudicados por la Empresa, en cuyo caso certifica Aguazul y la Empresa exige…

De esta manera ase cierran los procesos en favorecimiento del socios y amigos….”
	
	Son denuncias de carácter disciplinario relacionado con contratación que no se contemplan dentro del programa de Auditoria Regular.

	7. Carlos Adrian Florez García 
	DPC No.33-06
	Denuncia de defraudación de fluídos en el predio de la carrera 11ª No.97-80 Cuenta Contrato 10219036
	Se solicitó los antecedentes del predio en la zona 1
	R/. S-2006-013521  No ha sido objeto de sanciones, ni de multas impuestas por la  Dirección de Jurisdicción Coactiva, tampoco existe procesos ejecutivo por jurisdicción coactiva respecto al citado inmueble.

La EAAB realizó taponamiento a la llave encontrada que no registraba consumo y se le realizó  análisis de consumo  en el predio y teniendo en cuenta que el comportamiento del consumo una vez taponada la acometida no presentó variación, no fue posible establecer una diferencia de consumos para reliquidar.



	8. Alberto Contreras- Director  Red Nacional de Veedurías
	DPC No.61-06
	Irregularidades en el manejo de recursos, procedentes de un préstamo de Findeter.
	
	Respuesta Oficio No 13100-2005-0093 de 10 de febrero.

1. También se obtuvo respuesta acerca del Derecho de Petición No.61-06  presentado por el Director de la Red Nacional de Veedurías Ciudadanas sobre el inadecuado manejo del crédito con Findeter que se está  destinado para pago de cosas diferentes al objeto del crédito, hasta ahora ha tenido tres desembolsos por un valor de $84.653 millones (38.47%) el valor del crédito es por $220.000 millones.

El primer desembolso se destinó para la adquisición de predios, construcción del sistema quebrada seca, diseños para la construcción del tramo final del interceptor Tunjuelo.

Segundo desembolso, construcción de las obras para el control de crecientes en la cuenca del río Tunjuelo-presa Cantarana, interventoría durante la construcción de la obras Tunjuelo-presa Cantarana.

Tercer desembolso, adición al contrato construcción de refuerzo de Jarrillones sobre el rio Tunjuelo, construcción de las obras para el control de crecientes en la cuenca del río Tunjuelo-presa Cantarana. Aparentemente todos los desembolsos están relacionados con el objeto del crédito, tocaría ver más a fondo los contratos de asesorías e interventorías.



	9.  Yolanda Ardila Morales

Estación Texaco Santa María
	01339 26 de enero de 2006
	Instalación de Servicio de Acueducto en la Cra 17 No 69B69 Sur
	Requerimiento Oficio 035 de la Contraloría de Bogotá
	No se autoriza el servicio, según oficio No 0841-2006-0057 del 22 de febrero de 2006, ya que actualmente la EAAB no cuenta con redes locales oficiciales que garanticen la apropiada prestación  del servicio de acueducto y alcantarillado; en caso de que el cliente requiera la obtención definitiva del servicio de acueducto y alcantarillado, este debrerá presentar la revalidación del proyecto No 018/058 para establecer las condiciones actuales de construcción de acuerdo a la normatividad vigente de la Empresa de Acueducto.
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� Estas resoluciones fueron posteriormente compiladas en la Resolución 151 de 2001.


� Prorrogables por un período igual de acuerdo con el Artículo 126 LSPD. 


� Las fórmulas de tarifas pueden modificarse, de oficio o a petición de parte, cuando sea evidente que se cometieron graves errores en su cálculo, que lesionan injustamente los intereses de los usuarios o de la empresa o que han habido razones de caso fortuito o de fuerza mayor que comprometen de manera grave la capacidad financiera de la empresa. (artículo126 de la Ley 142)





� Por la cual se resuelve la solicitud de modificación de fórmulas tarifarias de los servicios de acueducto y alcantarillado presentada por la EAAB


� EAAB Gerencia de Planeamiento Agosto de 1998


� CRA, Revista No. 8 febrero de 2002


� DEA: DATA ENVELOPMENT ANALYSIS, consiste en determinar comportamientos eficientes de los prestadores, para establecer una frontera de eficiencia, donde se sitúan las mejores prácticas o combinaciones  insumo - producto.


� Documento Técnico de Soporte Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá D.C. – Marzo de 2006 de la EAAB ESP


� Documento Técnico de Soporte Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá D.C. – Marzo de 2006 de la EAAB ESP


� Ibidem








� Informe de Balance Social Enero a Diciembre de 2005 EAAB S.A. ESP 


� Es de apreciar que por el bajo nivel de giros se presenta hallazgo en el Plan de Desarrollo.


� Cartilla: “Parque Ecológico Distrital Humedal Juan Amarillo – Laguna de Tibabuyes, EAAB, 2006, página 9.


� Biodiversidad del Humedal Jaboque. Hacia su restauración ecológica, EAAB y Universidad 


Nacional de Colombia, Instituto de Ciencias Naturales, 2005.
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Período

Período

Período

Actual

Anterior

Actual

CÓDIGO

ACTIVO

Dic-05

Dic-04

CÓDIGO

PASIVO

Dic-05

CORRIENTE 

1.096.977.031

              

 

899.506.177

                

 

CORRIENTE 

228.971.303

22

Operaciones de crédito público

65.187.395

11

Efectivo  

148.969.182

100.413.407

                

 

24

Cuentas por pagar

38.808.722

12

Inversiones

529.866.233

497.760.943

                

 

25

Obligaciones laborales y de seguridad social integral

17.505.967

14

Deudores

376.513.848

265.127.930

                

 

26

Otros bonos y títulos emitidos

23.674

15

Inventarios

19.534.982

19.289.140

                  

 

27

Pasivos estimados

106.437.571

19

Otros activos

22.092.786

16.914.757

                  

 

29

Otros pasivos

1.007.974

NO CORRIENTE

2.508.582.913

NO CORRIENTE

4.993.578.448

              

 

4.860.214.276

             

 

22

Operaciones de crédito público

825.339.852

24

Cuentas por pagar

38.486.093

12

Inversiones

15.742.917

5.891.566

                    

 

27

Pasivos estimados

1.517.946.718

14

Deudores

274.122.774

227.115.219

                

 

29

Otros pasivos

126.810.250

16

Propiedades, planta y equipo

3.248.271.311

3.094.346.577

             

 

17

Otros bienes de beneficio y uso publico

5.300.087

0

TOTAL PASIVO

2.737.554.216

19

Otros activos

1.450.141.359

1.532.860.914

             

 

PATRIMONIO 

3.353.001.263

32

Patrimonio institucional

3.353.001.263

TOTAL ACTIVO 

6.090.555.479

              

 

5.759.720.453

             

 

TOTAL PASIVO y PATRIMONIO 

6.090.555.479

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

0

0

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 

0

81

Derechos contingentes

104.036.810

2.087.966.157

91

Responsabilidades contingentes

1.197.820.999

82

Deudoras fiscales

890.269.476

676.704.290

92

Acreedoras fiscales

690.219.885

83

Deudoras de control

592.456.446

584.417.407

93

Acreedoras de control

527.452.852

89

Deudoras por contra (Cr)  

1.586.762.732

3.349.087.854

99

Acreedoras por contra (Db)  

2.415.493.736

EDGAR ANTONIO RUIZ RUIZ

HENRY RODRIGUEZ SOSA

CARMENZA LOZANO SOTO

Gerente General 

Gerente Financiero 

Directora Financiera de Contabilidad 

T.P. 20295 - T           

(Cifras en miles de pesos)



EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA ESP

BALANCE GENERAL

A 31 DE DICIEMBRE DE 2005 

